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1. INTRODUCCION

El Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua, es administrado por la Fundaciéon Nacional del Comercio para la
Educacién COMEDUC, desde el afo 2004 a la fecha, en conformidad con el Decreto Ley N2 3.166 de 1980.
COMEDUC es una Fundacion sin fines de lucro, domiciliada en calle Merced N2 230 de la ciudad de Santiago. En
consecuencia, este es un establecimiento de Administracion Delegada, cuyos funcionarios se rigen por el Cédigo del
Trabajo, Estatuto Docente y Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

1.1 Objetivos: serdan fundamentales para el desarrollo de nuestra comunidad los siguientes objetivos.

a. El presente reglamento interno tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la
comunidad educativa los principios constitutivos del PEl a través de elementos que aporten a la
construccidn de una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formacién valérica, que favorezca
la prevencidn de toda clase de violencia o agresion.

b. Establecer protocolos de actuacidn para canalizar de mejor manera los procesos de resolucion de conflictos
dentro de la comunidad escolar, los que deberan estimular el acercamiento y entendimiento de las partes
en conflicto e implementar acciones reparatorias para los afectados.

c. Impulsar acciones de prevencion tales como talleres de habilidades socio — afectivas, habilidades para la
vida, alfabetizacién emocional, competencias parentales, entre otros, teniendo en cuenta especialmente
el proyecto educativo institucional.

1.2 Las materias propias de este Manual de Convivencia y Reglamento Interno deberan versar sobre:

Principios éticos y legales del establecimiento.
Derechos y Deberes de la Comunidad Educativa.
Regulaciones técnico administrativas

Proceso de Admisidn y Apoyo a la Inclusién.
Principios del Proyecto Educativo.

Garantias para una Convivencia Escolar Sana.
Cuidado y propiedad de material educativo.

Plan de Seguridad.

Idoneidad e Inhabilidades.

Principios generales de la Ley de Inclusién.

Plan de gestion de Convivencia Escolar.
Regulaciones técnico pedagodgicas

Las normas de convivencia en el establecimiento.
Relaciones al interior del establecimiento.

Las normas sobre uniforme escolar que regirdn en esa comunidad escolar;

Las sanciones que originan la infraccidn a dichas normas o el reconocimiento por su destacado
cumplimiento.
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Los procedimientos por los cuales se determinaran las conductas que ameriten sanciones.

e Las instancias de revisidn correspondientes.

Protocolos de accion, mediacion e intervencion.

Aprobacién, modificaciones, actualizacion y difusiéon

1.3 Proceso de Revision: como se trata de normativas que estan en constante evolucién, cada afio en el mes
de marzo sera revisado y validado en el consejo escolar y en el consejo de profesores y, una vez cumplido
con este proceso, dado a conocer a padres, apoderados, estudiantes y a la comunidad en general, y
publicado en la pagina web de nuestro Liceo www.liceotr.cl y en el sitio de comunidad escolar del Ministerio
de Educacion de nuestro pais.

2. PRINCIPIO ETICO - LEGAL INSTITUCIONAL.

El Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua, como comunidad educativa, debe velar por mantener los principios
basicos de convivencia y de respeto de los Valores Institucionales. De esta manera, Directivos, Profesores,
Asistentes de la Educacidon, Alumnas, Centro de Padres, Centro de Estudiantes y miembros del Consejo Escolar, han
acordado cumplir y respetar normas de convivencia escolar establecida en el Proyecto Educativo Institucional.
“...Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos, informarse, respetar y
contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las normas de convivencia y a las de funcionamiento del
establecimiento gue elijan para éstos; apoyar sus procesos educativos; cumplir con los compromisos asumidos con
el establecimiento educacional; respetar su normativa interna vy brindar un trato respetuoso a los integrantes de
la comunidad educativa.". (Ley de Inclusién 20.845).

Asimismo, “...El Reglamento Interno es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de
conformidad a los valores expresados en el proyecto educativo institucional, que tiene por objeto permitir el
gjercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus
relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales del
establecimiento.

Todo lo anterior, en el entendido de que la educacién es una funcién social, y por lo mismo, es deber de toda la
comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento. De ahi que todos los actores de los procesos educativos,
junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes...”
(Superintendencia de Educacion, Circular N°482, 2018).
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2.1 FUNDAMENTOS
e Antecedentes Generales (Relacién entre PEl y RICE)

El Liceo Bicentenario Técnico de Rancaguay la Fundacién Nacional del Comercio para la Educacion (COMEDUC),
centran el curriculum definido en un contexto tridimensional. Este enfoque curricular, denominado Desarrollo
Profesional Armédnico (DPA), pone como énfasis su accidn en el ser, en el saber, en el saber hacer y en el saber
convivir; teniendo como meta el dominio de los aprendizajes. Este curriculum es planificado, dinamico,
integrado y sensibilizado a los cambios que operan en la empresa, el campo laboral y la sociedad, todo en un
marco de evaluacién continua y retroalimentacion permanente.

Asicomo marco referencial al actuar pedagégico, de convivencia y reglamentario, nuestra comunidad educativa
establece lo siguiente dentro del marco de su PEl:

Vision.
“Ser un Liceo Bicentenario Técnico Profesional, con tradicién en la regiéon de O'Higgins y calidad en la formacion
de jovenes mujeres profesionales.”

Mision.

“Somos un Liceo Bicentenario Técnico Profesional con tradicion y calidad, que colabora en laformacion humana
de sus estudiantes a través de los valores institucionales, favoreciendo la construccién de su identidad,
destacandose por sus competencias profesionales, transformandose en factores de cambio y emprendimiento
como sujeto activo en nuestra sociedad.”

Propuesta de valor.
"Tradicién y calidad en la formacién de mujeres profesionales para la VI region".

Valores Institucionales: El presente Reglamento Interno busca propiciar la adquisicidn de nuestros valores
Institucionales:
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VALORES ACTITUDES

RESPETO Sabe escuchar a los demas.

Acata las normas establecidas.

Resuelve sus problemas sin agresividad ni violencia.
Acepta la diversidad de ideas y personas.

RESPONSABILIDAD

Cumple adecuadamente con sus tareas y deberes.

Asume las consecuencias de sus actos.
Se esmera por la calidad de su trabajo.
Asume adecuadamente sus roles personales y sociales.

PERSEVERANCIA Se esfuerza constantemente por cumplir trabajos metas.
Reintenta aquello que le presente dificultad.
Insiste en el logro de aprendizajes.

Se sobrepone a la adversidad.

CREATIVIDAD Demuestra originalidad en sus trabajos.

Propone soluciones innovadoras.

Demuestra capacidad emprendedora.

Utiliza de manera original los recursos del entorno

en la solucidén de problemas.

SOLIDARIDAD Participa en actividades de bien comun.
Da y comparte sin esperar recompensas.
Se compromete en ayudar al necesitado.

Colabora con la solucién de problemas.

HONESTIDAD Es coherente entre el decir y el actuar.
Se compromete con la verdad.
No se apropia de lo ajeno.

Asume debilidades y fortalece las propias.

PERTENENCIA Participa en acciones que fortalecen la imagen del Liceo

Bicentenario Técnico de Rancagua.

e Se identifica con el perfil de egreso de estudiante
estipulado en el Proyecto Educativo.

®  Sus actos demuestran orgullo por la institucién.

e  Sus actos demuestran compromiso con el Liceo
Bicentenario Técnico de Rancagua.
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3. FUENTE NORMATIVA O MARCO LEGAL QUE LO SUSTENTA COMUNIDAD EDUCATIVA DEBERES Y DERECHOS.
3.1 GARANTIAS PARA EL DESARROLLO DE UNA CONVIVENCIA ESCOLAR SANA.

“..En la Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 3, inciso 1°, sefiala que en todas las medidas
concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las
autoridades administrativas o los érganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el
interés superior del nifio... En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado
del estudiante, dado no sélo por su condicién de nifio o nifia, sino también por el objeto del proceso educativo,
cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico
del estudiante.

Las comunidades educativas deben tomar decisiones que no perjudiquen a ningln nifio o nifia en el goce de sus
derechos. En este sentido, el Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas ha sefialado, respecto a
la violencia entre pares, que aunque los autores sean ninos, el papel de los adultos responsables de éstos es
decisivo si se quiere que todos los intentos de combatir y prevenir adecuadamente estos actos no exacerban la
violencia al adoptar un criterio punitivo y responder a la violencia con violencia. Por eso es importante tener
presente que en aquellas situaciones en que existan nifios, nifias y adolescentes, cuyos derechos sean
vulnerados a propdsito de la actuacidn de otro par, se evalle el interés superior de cada uno de los involucrados
al determinar las medidas a aplicar, sin que ello implique que exista una contraposiciéon entre éstos...”
(Superintendencia de Educacion, Circular N°482, 2018).

3.2 Definicion de Comunidad Educativa:

Por comunidad educativa se entiende aquella agrupacion de personas que, inspiradas en un propdsito comun,
integran la institucidn educacional, incluyendo a alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales
de la educaciodn, asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.

Se entiende por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes. (16 A Ley 20.536, 2011)

Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, asi como los
equipos docentes y directivos de los establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que
promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar. (16 B Ley 20.536, 2011).

Son principios basicos de la Convivencia Escolar al interior del Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua:

Aprender a convivir facilitando el bienestar y desarrollo integral.
Favorecer el éxito del aprendizaje y colaborar en la formacidn ciudadana de las estudiantes
Establecer una relacion cercana y de respeto mutuo entre los distintos actores de la comunidad escolar.

e N =

Observar el respeto de los derechos y deberes como base de la relacién entre los integrantes de la
comunidad y desarrollando una cultura ética social — afectiva y de desarrollo intelectual.
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5. Lograr una adecuada convivencia escolar fundada en valores democraticos tales como: respeto,
participacién, solidaridad, justicia, libertad, la no discriminacién y la paz.

3.3 Deberes y derechos de los distintos miembros de la Comunidad Educativa. Derechos y Deberes de la

comunidad educativa.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberdan promover y asegurar una sana convivencia escolary
realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia. El presente manual establece como
derechos de la comunidad educativa aquellos consagrados en la Constitucion Politica del Estado y las normativas
gue regulan estas materias en el ambito educacional. Asi mismo, como aquellas materias estipuladas en los
distintos convenios internacionales aceptados por el Estado de Chile.

Los derechos y deberes de los integrantes de las distintas comunidades educativas estdn consagrados en el
articulo N° 10 de la Ley general de Educacioén, el cual se transcribe a continuacién:

“...Articulo 10.- Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes
de la comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes deberes:

a) Encuanto al sostenedor, sus derechos son: Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacién
de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley. Establecer planes y
programas propios en conformidad a la ley. Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de
conformidad a la legislacién vigente.

En los casos que sea afectada gravemente la convivencia escolar del establecimiento y se encuentre
involucrado un funcionario del establecimiento, el sostenedor tiene derecho de ser informado, para
proceder acorde al Reglamento de Higiene y Seguridad. Estar informado sobre fiscalizaciones,
acompafiamientos y procedimientos de los cuales sea objeto el establecimiento.

Sus deberes son: Cumplir con los requisitos para mantener reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes.

Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la
Superintendencia.

Entregar a los padres y adultos responsables la informacidn que determine la ley. Someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley. Acompaiiar al
establecimiento en procesos de fiscalizacidon, acompanamientos y procedimientos de los cuales sea objeto
el establecimiento.
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b)

d)

Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a conducir la
realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en
los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y
respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de los establecimientos
subvencionados o que reciben aportes del Estado deberan realizar supervisidon pedagogica en el aula. Los
derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y
responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda..” (Ley General de Educacion,
N°20.370).

Los profesionales de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo;
del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso
del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de
los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacién ejercer la funciéon docente en forma idénea
y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus conocimientos
y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a
cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar
tanto las normas del establecimiento en que se desempefan como los derechos de los alumnos y alumnas,
y tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la
comunidad educativa.

Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a
gue se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a
recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a participar de las
instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna. Son deberes de los asistentes de la
educacion ejercer su funcién en forma idonea y responsable; respetar las normas del establecimiento en
gue se desempeiian, y brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

e) Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su

formacionydesarrollointegral; a recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
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f)

educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo, a expresar su opinidn y a que se respete suintegridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicolédgicos. Tienen derecho, ademas, a que se respeten
su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al
reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas
evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a asociarse entre ellos.

Tienen derecho de conocer la normativa y regulaciones internas que se dicten, las que deberan estar
siempre disponibles en lugares visibles y en la pagina web del establecimiento, teniendo derecho a reclamar
para obtener el estricto cumplimiento de las normas sanitarias y de salubridad que sean impartidas por las
autoridades Nacionales o Institucionales tanto al interior como en el exterior del establecimiento.

Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de
desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la
infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.
Respetary cuidar el estricto cumplimiento de las normas sanitarias y de salubridad que sean impartidas por
las autoridades Nacionales o Institucionales tanto al interior del establecimiento como en el transito de ida
y regreso al hogar.

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo de
la educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi
como del funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en
los ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la
normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a
través del Centro de Padres y Apoderados.

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse sobre el
proyecto educativo y normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos; apoyar su
proceso educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su
normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

Es deber informarse sobre las normas, instrucciones y cuidados recomendados por la Autoridad o
requeridos por el Establecimiento a las estudiantes para la realizacidn de labores académicas presenciales
y las condiciones que deben mantener en el hogar en los casos en que corresponda aplicar cuarentenas u
otros medios de prevencion de enfermedades contagiosas, asi como el deber de informar oportunamente
al establecimiento sobre temas de salud que afecten directamente a la estudiante o contacto familiar. Es
deber de informar al establecimiento sobre temas judiciales, de cualquier naturaleza, que afecten directa
o indirectamente a su pupilo/a, a fin de proporcionar los apoyos y derivaciones que sean pertinentes
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4. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO.

e Niveles de ensefanza

Ensefianza media técnico profesional, desde primer afio medio a cuarto ano medio. Impartiendo las
especialidades de Enfermeria Mencidén Enfermeria, Gastronomia Mencién Cocina, Atencién de
Parvulo, Administracién Mencidn en Recursos Humanos, desde 32 medio.

e Régimen de jornada escolar

Jornada escolar completa
4.1 Horario

El Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua es un Liceo Técnico Profesional, de Administraciéon Delegada, regido
por el Decreto Exento N°3166.

Horario de funcionamiento: De lunes a viernes de 08:15 a 16:25 hrs. No se atenderan apoderados entre las
13:15y 14:00 horas, debido al trabajo en patio de las paradocentes. En la Especialidad de Gastronomia mencién
cocina y de Atencién de Parvulos, las alumnas a consecuencia del Programa Dual, estaran dos dias fuera del
establecimiento, realizando actividades propias de su proceso de formacion. En este caso, el horario mas arriba
indicado, se reemplazard por el horario establecido por la empresa y enmarcado en la legislacion actual.

El Liceo posee Jornada Escolar Completa y su horario de entrada es a las 08:15 hrs y su salida es a las 16:25
aprox. Los horarios de recreo y almuerzo son los siguientes:
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4.2 Horario de atencion de apoderados:
Padres, madres y tutores legales pueden asistir al establecimiento educacional en los siguientes horarios:

3.1 Durante el periodo de clases.

3.2 No pueden asistir durante los recreos y en horario de almuerzo de las estudiantes.

3.3 Deben asistir producto de una citacién o de alguna problematica familiar, siempre y cuando se
respete las orientaciones de las circulares respectivas.

4.3 Suspension de actividades.

Estas sélo deben corresponder a situaciones excepcionales tales como catastrofes naturales, cortes de energia
eléctrica, de agua u otras de caso fortuito o de fuerza mayor. La solicitud de suspension debe ser presentada
ante el Departamento Provincial de Educacion correspondiente. Asimismo, el establecimiento deberd
acompafiar el respectivo calendario de recuperacién de clases. Todas aquellas convocatorias realizadas por el
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Ministerio de Educacién que impliquen una suspension de clase, no requieren recuperacion. Las que seran
comunicadas con la debida antelacidn, a objeto de que no altere el normal quehacer estudiantil.

4.4 Cambio de actividades

Los cambios de actividades deben considerarse dentro de la planificacion anual de los establecimientos (CAA),
por lo que sdlo las excepciones o situaciones imprevistas que impliquen un cambio de lo planificado deberan
comunicarse al Departamento Provincial de Educacién respectivo, inmediatamente ocurrido el hecho.

Estos cambios son una modificaciéon al horario y forma de organizacidn regular de las clases, pero siempre con
asistencia de estudiantes.

4.5 Salidas autorizadas

Son aquellas realizadas al interior del establecimiento siendo autorizadas por docentes y docentes directivos,
cuya finalidad es atender situaciones emocionales, de aprendizaje o de salud. También se considera en este
ambito, las salidas autorizadas de Madres, Padres, Tutores designados como apoderados de la estudiante, para
lo cual quedara registro en Libro de Salidas con la correspondiente firma del Apoderado Titular.

4.6 Salidas a Terreno, Deportivas y/o Culturales:

Las alumnas del Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua que deben salir del establecimiento a terreno, ya sea
por actividades deportivas y/o culturales deben tener autorizacidén escrita de sus padres y apoderados, de
acuerdo al Protocolo de Salidas a terreno. En caso contrario, no podran autorizarse la salida de la estudiante
respectiva del establecimiento.

4.7 Organigrama del establecimiento

‘ ORGANIGRAMA LICEO BICENTENARIO TECNICO DE RANCAGUA |
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Funciones de los directivos, docentes y asistentes de la educacion (algunos ejemplos). Definicion de cargo y
funciones

Director(a)

Planificar y controlar el disefio e implementacién del modelo pedagdgico del establecimiento, asi también los
procesos relativos a la gestidon curricular y pedagdégica, manteniendo control periédico y sistémico de
indicadores asociados a dicha gestion.

Dirigir y controlar la implementacion del Plan de convivencia escolar en el Liceo. - Controlar los procesos
administrativos, disciplinarios y del reglamento interno de la unidad educativa.

Controlar los procesos administrativos, contables y presupuestarios del Liceo.

Controlar los procesos de gestion de personas asociados a la administracion del personal del liceo.

Dirigir los procesos comunicacionales internos y externos, ejecutando labores de representacién en
instancias ceremoniales y eventos publicos.

Dirigir y controlar los procesos estratégicos anuales del liceo, tales como procesos de matricula,
planificacion pedagdgica, procesos de subvencidn, procesos de evaluacién y auditoria, entre otros.
Controlar la administracion de sistemas, equipos y servicios tecnoldgicos del liceo, asi también la
administracidon de la pagina web y difusidn de contenidos digitales institucionales.

Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestién para
organizaciones educativas asociados a su darea.

Inspector(a) General

Dirigir y controlar el proceso de matricula y registro de estudiantes.

Controlar la aplicaciéon del reglamento interno en el establecimiento.

Controlar los registros de asistencia y firmas de horarios en libros de clases.

Programar y ejecutar actividades formativas y culturales para los estudiantes del establecimiento.
Supervisar la actualizacién de los registros curriculares de los estudiantes.

Supervisar los indicadores internos de gestion escolar del area de Inspectoria General.

Coordinar y controlar la ejecucidn del Plan Integrado de Seguridad Escolar.

Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestiéon para
organizaciones educativas asociados a su area.

Jefe(a) Unidad Técnico-Pedagégica (UTP).

Dirigir el disefio de unidades de aprendizaje pertinentes a las necesidades educativas de los estudiantes.
Realizar el acompaifiamiento y evaluacion de los docentes en lo que respecta a desempeiio en actividades
pedagdgicas.

Supervisar el desempefio técnico administrativo de los docentes y profesionales pedagdgicos.

Coordinar las actividades curriculares en funcién de la calidad de los aprendizajes y el curriculum nacional
vigente.

Dirigir la definicion de estructuras de ejecucién en aula.
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Disefar estrategias técnico pedagdgicas orientadas a la gestidn del desempeno académico frente a
procesos estandarizados de evaluacion.

Supervisar el cumplimiento de los decretos de evaluacién, Reglamento de practicas y titulacién,
reglamento de evaluacién vigentes.

Realizar funciones de acompafiamiento a los estudiantes, atendiendo sus necesidades e
inquietudes.

Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestion

para organizaciones educativas asociados a su area.

Encargado(a) de la Convivencia Escolar.

Participar activamente en el programa de acompafiamiento docente: Observar clases en aula y
retroalimentar al profesor, principalmente desde el punto de vista de las condiciones de encuadre de sala
de clases: respeto por los tiempos instruccionales, clima de orden, limpieza y de una sana Convivencia
escolar que permita generar las condiciones para los aprendizajes.

Planificar y organizar mediante el trabajo colaborativo, la participacidn de los estudiantes en su relacién con
los demads integrantes del establecimiento.

Planificar, organizar y evaluar el desarrollo de actividades y acciones culturales, sociales y recreativas y todas
aquellas que impliquen a la comunidad escolar.

Disponer la implementacion de las medidas sobre Convivencia Escolar que indique el Comité para la Buena
Convivencia Escolar.

Elaborar y gestionar el Plan de Accién sobre Convivencia Escolar.

Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la Buena Convivencia.

Organizar, coordinar y supervisar los sistemas de registro inherentes a la funcién docente y al alumnado.

Profesor(a) jefe

Se define como aquél encargado/a de liderar y gestionar un grupo especifico de estudiantes. Este rol implica
tanto responsabilidades académicas como de acompafiamiento socioemocional, ya que el profesor/a jefe
actla como un puente entre los estudiantes, sus familias y la comunidad escolar.

En cuanto a sus funciones: Realiza la ejercitacion de la capacidad de observacion de sus estudiantes.
Actualizacién de conocimientos de las etapas del desarrollo de las y los estudiantes, de acuerdo con el nivel
o grado que atiende y sus implicancias en las metas, desafios, realidad particular y relacién con el
aprendizaje.

Desarrollo de la capacidad para establecer relaciones de confianza, comunicacion efectiva y empatia.
Utilizacion de medios (por ejemplo, entrevistas) para comunicarse con estudiantes, otros docentes y la
familia.

Desarrollo de la habilidad de mediacion en la construccion de acuerdos y/o alianzas que permitan favorecer
intereses, aprendizajes, convivencia, entre otros aspectos.

Detectar posibles dificultades en el ambito personal, familiar o social, derivando de forma oportuna al
encargado/a de convivencia escolar y/o dupla psicosocial, cuando sea necesario.

Fomentar una cultura de respeto, inclusidn y buen trato dentro del curso.
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Incentivar la participacidn activa en actividades formativas, culturales o comunitarias.

Adaptabilidad del docente, lo que permite modificar su conducta para atender mejor a las necesidades de
los estudiantes.

Mantener una comunicacién fluida y periddica con los apoderados, informando sobre el progreso
académico, asistencia y aspectos conductuales de los estudiantes.

Gestionar registros académicos, asistencias y observaciones relacionadas con el curso.

Planificar actividades que fortalezcan la cohesion del grupo curso.

Implementar la asignatura de orientacién en coordinacion con el drea de convivencia escolar

Profesor(a) - Docente.

Realizar el diagndstico de conductas de entrada de los estudiantes pertenecientes a cada nivel educacional
(general o diferenciada segun sea el caso); realizando el disefio de evaluaciones de diagndstico, la
tabulacién y andlisis de los resultados.

Realizar la revision de los objetivos de aprendizaje, ejecutando actividades de nivelacion y/ o re-ensefianza
entre los diferentes grupos clasificados segin el nivel de aprendizaje, enfocados en el logro de
competencias técnicas y genéricas.

Organizar la planificacion de los objetivos de aprendizaje, ya sean anuales, semestrales, o por unidades,
establecidos para el nivel por parte del Ministerio de Educacidn, a fin de disefiar planificaciones de unidad,
segun la coherencia de los elementos requeridos en el disefio, para cada nivel y asignatura del Plan de
estudio.

Realizar el disefio y ejecucién de evaluaciones de acuerdo a los métodos y didacticas de trabajo, tedricas o
practicas, en la entrega del proceso de ensefianza-aprendizaje de los diferentes niveles.

Realizar el disefio del plan de clases y la ejecucidn del proceso de ensefanza en aula.

Implementar clases, coherentes con el disefio de planificacién realizado, que permita desarrollar los
objetivos de aprendizaje, a partir de actividades, ancladas a los indicadores de evaluacion y que evidencien
el logro de aprendizajes y habilidades, en los estudiantes.

Disefiar un Plan de Trabajo Evaluativo, Plan de Evaluaciones, que considere el sistema de evaluacién a
desarrollar en cada Asignatura y Unidad de Aprendizaje, que oriente al estudiante, a conocer el proceso de
evaluacién; diagnéstico, formativo o sumativa.

Desarrollar un proceso evaluativo, centrado en la evaluacién formativa, como mecanismo para evidenciar
y retroalimentar el logro de aprendizajes, en contexto, acorde con el diseiio curricular y con el Plan de
Evaluaciones.

Desarrollar evaluaciones de caracter sumativa, acordes con el Reglamento de Evaluacién de cada Colegio,
en coherencia con el proceso de evaluacién formativa, realizada previamente.

Realizar funciones de orden pedagdgico- administrativo tales como registro de asistencia, registro de
leccionario (Libro de Clases digital) , registro de notas, entrega de planificaciones, entrega de instrumentos
evaluativos, segun los tiempos definidos, por los Equipos Directivos, de cada Establecimiento.

Coordinar y realizar labores derivadas a la asignacién de jefatura de cursos, tales como reunién con
estudiantes y apoderados, reuniones de curso, coordinacion de actividades de participacion institucional,
entre otros.

En el caso que corresponda (Formacion Diferenciada) coordinar los procesos asociados a la habilitacion de
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centros de practica para alumnos de la especialidad y la supervisidn y evaluacion de procesos de practica
profesional

En el caso que corresponda (Formacidn Diferenciada) coordinar y apoyar laimplementacion de la Estrategia
de Formacion en Alternancia

En el caso que corresponda (Formacion Diferenciada) coordinar actividades propias de la especialidad.
Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestién para
organizaciones educativas asociados a su area.

Docente de apoyo a la convivencia escolar.

Se define como; al profesional que trabaja en estrecha colaboracion con la comunidad educativa para
promover un clima escolar inclusivo, respetuoso y seguro. Su rol se centra en prevenir, gestionar y
resolver situaciones que afectan la convivencia, ademas de desarrollar estrategias para fortalecer
relaciones positivas entre estudiantes, docentes, familias y otros actores escolares.

funciones: Disefiar y ejecutar estrategias preventivas orientadas a evitar situaciones de conflicto o acoso
escolar.

Fomentar la participacién activa de la comunidad escolar en iniciativas que fortalezcan la convivencia.
Actuar como mediador en conflictos entre estudiantes, docentes o apoderados.

Establecer un vinculo de comunicacién fluida con las familias, brindandoles orientacién y apoyo para
abordar temas de convivencia en el hogar.

Participar activamente en la implementacion y evaluacién del plan de convivencia escolar.

Observar y evaluar el clima del aula y otros espacios escolares para identificar areas de mejora.

Organizar actividades que fortalezcan la cohesion grupal, como jornadas de reflexidn, actividades ludicas y
dindmicas formativas.

Psicopedagoga.

Evaluar y realizar diagnodsticos para ver las fortalezas y oportunidades de mejora del estudiante, para poder
reforzarlo y trabajar de acuerdo a la metodologia adecuada.
Disefiar y realizar talleres de técnicas y habitos de estudios.

Realizar entrevistas con los estudiantes de forma individual, al igual que con los apoderados y docentes.
Colaborar con el psicdlogo del establecimiento para apoyar a los estudiantes con la mejor linea de trabajo.

Desarrollar y potenciar habilidades de asignaturas mediante técnicas de estudio, apoyo en el desarrollo de
habilidades, entrega de material de apoyo, entre otras.

Disefiar plan de apoyo para los estudiantes que lo requieran, tanto individual como grupal, para estudiantes
descendidos y destacados.

Generar reportes semestrales y anuales de los estudiantes descendidos, regulares y destacados.

Atender casos de derivacidn de docentes y evaluar al estudiante, para generar informes.

Apoyo y participacion talleres y actividades dentro del Establecimiento Educacional.

Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestion para
organizaciones educativas asociados a su area.
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Psicologo(a)

Evaluar necesidades socioemocionales de los/las estudiantes respecto a su etapa de desarrollo y proceso
psicosocial.
Diseiiar talleres de recursos personales adecuados a los contextos y etapas de desarrollo y procesos sociales.

Ejecutar talleres de desarrollo personal en la comunidad educativa.

Realizar entrevistas por demandas espontdneas en la comunidad educativa.

Evaluar requerimientos de necesidades socio emocionales y conductuales de estudiantes derivados por el
cuerpo docente.

Realizar informes psicoldgicos requeridos por redes externas y de cierres de procesos.

Realizar trabajo administrativo asociados a la elaboracion de informes y mantencién de carpetas y fichas de
los diferentes casos.

Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestion para
organizaciones educativas asociados a su area.

Trabajador(a) Social

Analizar el contexto familiar, social, cultural de los y las estudiantes del establecimiento.
Inspeccionar dificultades presentes en la convivencia de los actores de la comunidad educativa.
Ejecutar intervenciones psicosociales en alumnos.

Ejecutar el seguimiento y evaluacidn de resultados de las intervenciones realizadas.

Realizar visitas domiciliarias para los diferentes casos de intervencion.

Realizar la gestién de redes de apoyo para cada uno de los procesos de intervencion.

Realizar la administracion de programas y beneficios estudiantiles.

Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestién para
organizaciones educativas asociados a su area.

Encargado CRA

Coordinar y realizar la planificacién de los procesos de distribucién y entrega de recursos de aprendizaje
entregados por el MINEDUC al Liceo.
Ejecutar el reglamento de administracidon del Centro de Recursos de aprendizaje.

Realizar el inventario Bibliografico, clasificacién y catalogacién de material que se encuentra en el centro de
recursos de aprendizaje.

Realizar funciones de apoyo en la coordinacion de actividades del establecimiento.

Realizar el levantamiento y presupuestos de necesidades de recursos de aprendizaje.

Realizar los procesos de difusién de servicios entregados por el Centro de Recursos de Aprendizaje.

Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestidon para
organizaciones educativas asociados a su area.
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Tl (encargado de informatica).

Coordinar o realizar la preparacion, mantencidn de los diferentes equipos tecnoldgicos del liceo.
Realizar la administracién y carga de contenido de la pagina web del liceo.

Realizar la coordinacién de los servicios de comunicacion y redes del establecimiento educacional.
Realizar la entrega de servicios de soporte a usuarios, frente a problemas con equipos tecnoldgicos, de
comunicacion y respaldo de informacién.

Realizar la administracion del laboratorio de informatica del establecimiento.

Realizar la ejecucion de inventarios de equipos tecnoldgicos y levantamiento de necesidades de compra.

Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestién para
organizaciones educativas asociados a su area.

Asistente de la Educacion (Técnico)

Realizar la revision de la presentacién personal en el alumnado.

Realizar el control de puntualidad de los alumnos, durante el ingreso al colegio.

Realizar llamados telefdnicos a los apoderados, en caso de inasistencias de los alumnos/as.

Realizar el proceso de cierre de asistencia diaria del establecimiento, para su declaracion en libro de clases
y plataforma SIGE.

Realizar atencién de apoderados, durante la jornada laboral.

Realizar el monitoreo activo de la disciplina de los alumnos en los diversos espacios educativos.
Realizar la coordinacidn con los alumnos, con respecto al aseo de sus salas y espacios de recreo.
Realizar planillas de control con informacidn diaria, mensual y anual asociada a procesos de control de
asistencia, conducta e imagen.

Realizar la confeccion de horarios en el libro de clases y completar asistencia diaria.

Realizar funciones de apoyo a la atencidn de cursos, a través de la entrega de material de aprendizaje en
casos de ausencias de profesores.

Realizar la atencidn de estudiantes que presentan problemas de salud o accidente escolar, procediendo a
informar a su jefatura directa y apoderados.

Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestién para
organizaciones educativas asociados a su area.

Auxiliar de servicio

Realizar las labores de aseo en servicios higiénicos y espacios de esparcimiento comunes, entorno,
utensilios (ej. Contenedores y basureros) y espacios pedagdgicos.
Realizar funciones en porteria en el establecimiento.

Realizar el riego, desmalezamiento y podas de dreas verdes del establecimiento.

Realizar mantenciones y/o trabajos menores en el establecimiento en relacién a infraestructura y
mobiliario.

Realizar funciones de apoyo en la ejecucion de actividades extra programaticas (actos, muestras, etc.)
Cumplir con la politica de calidad, los objetivos y los procedimientos del sistema de gestion para
organizaciones educativas asociados a su area.
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4.8 Mecanismos de comunicacion entre los diferentes estamentos de la Comunidad Educativa.

El Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua tiene en su proceso formativo diversos canales comunicativos, los
cuales permiten mantener informados a todos/as los y las integrantes de la comunidad escolar. Estos canales
son los siguientes:

Correo Electrénico: Es un medio de comunicacién entre los diferentes integrantes de la comunidad educativa.
Todos los funcionarios tienen un correo electrdnico institucional. Del mismo modo, las estudiantes. Por este
medio se entrega informacion a funcionarios, estudiantes y padres y/o apoderados.

Pagina web: la pagina web del LBTR es www.liceotr.cl. En él se encuentran el Proyecto Educativo Institucional,
los reglamentos del liceo, informaciones generales y actividades institucionales como también de las
estudiantes en su proceso formativo, informacién SAE, publicacidon de circulares, Plan Convivencia de Escolar
entre otros.

Circulares: Es otro medio de comunicacion del liceo y su contenido dependera de la tematica que se quiera dar
a conocer. Estas circulares se publican en la pagina web del liceo y a su vez son compartidas por los profesores
con su grupo de estudiantes y grupo de apoderados. En la actualidad, también compartimos informaciones por
medio de la plataforma Kimche, llegando a los padres y apoderados a través de mensajes.

Citaciones a Entrevistas: La citacion de los apoderados a entrevista es por via telefénica o mensajes por correos
electrénico o de texto. Los padres y/o apoderados al igual que los estudiantes pueden solicitar entrevista por
via telefénica con dos dias de anticipacién. Los padres y/o apoderados, asi como también los estudiantes
pueden solicitar entrevistas con las/os funcionarias/os.

Reuniones: Las reuniones de padres y/o apoderados se realizaran en forma presencial segun citaciones que
emanen de Inspectoria General.

Carta Certificada: En caso que un apoderado no se pueda contactar con los medios de comunicacidén expuestos
anteriormente, asi también los apoderados que no acudan a entrevistas citadas por parte de algun integrante
del LBTR, sean estos, docentes, equipo directivo o equipo multidisciplinario. (si el apoderado no asiste a
citaciones reiteradas, se le enviara carta certificada).

4.9.1 Conducto Regular.

Para canalizar las inquietudes, dudas y reclamos de cualquier miembro de la comunidad educativa, el liceo
establece el siguiente conducto regular de acuerdo al dmbito requerido:

1. Ambito Pedagégico: Ante cualquiera de las situaciones referidas al proceso de ensefianza, evaluacién o
respecto de cuestiones curriculares las instancias a las que se debe acudir son:

a. Profesor/a de asignatura.
b. Profesor/a jefe/a.
c. Jefe Unidad técnico Pedagdgica.
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d. Director.

2. Ambito de Convivencia Escolar: Ante cualquier situacidn que afecte las relaciones interpersonales o la
seguridad de un miembro de la comunidad, las instancias a las que se debe acudir son:

a. Asistente de la Educacidn Paradocente quien registra el hecho e informa de inmediato a su
superior directo (Inspectoria General, encargada de convivencia escolar o Directivo presente).

b. Profesor/aJefe/a, Profesor de asignatura quien registra el hecho e informa de inmediato a su
superior directo (Inspectoria General, Encargada de Convivencia escolar o Directivo presente)

c. Encargada de Convivencia Escolar, Inspectoria General.

d. Director.

PI.Q.Z Otros canales comunicacionales:

e Correos Electronicos Institucionales
e Pagina Web: Libro de FSR

e Circulares internas

e Entrevistas

e Reuniones

5. REGULACIONES PROCESO DE ADMISION: Determinado por el Sistema de Admisién Escolar
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

El Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua es una institucion educativa bajo el régimen de Administracidon
Delegada, regulada por Decreto Ley N2 3.166. Por lo anterior es que, los recursos que recibe son exclusivamente a
través del CONVENIO DE TRASPASO COMO APORTE FISCAL y no como producto de la Ley de Subvencién Escolar
Preferencial (SEP) o por desarrollo de Programa de Integracién Escolar (PIE).

Como establecimiento que recibe aporte estatal y marcando el acento en una educacidn inclusiva basada en la no
discriminacion, el Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua es de caracter gratuito y su mecanismo de admision
corresponde al establecido por el Ministerio de Educacién. También y bajo el alero de la Ley N2 20.845, el
establecimiento desarrolla un Plan de Apoyo a las alumnas que presentan Necesidades Educativas Especiales y
cuyos lineamientos generales son:

e Favorecer la participacion en la sala de clases, el logro de objetivos de aprendizaje y progreso de las
estudiantes del Liceo Técnico de Rancagua, desarrollando capacidades con respecto a las diferencias
individuales.

e Incorporar en el establecimiento el concepto de inclusién con la finalidad de promover una educacién de
calidad y equidad para las alumnas, equiparando oportunidades para todas aquellas que enfrentan barreras
para su aprendizaje y tienen mayores necesidades de apoyo para cursar con éxito su trayectoria educativa.
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e El Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua ofrece apoyo de profesionales a través de Equipo Psicosocial. Sin
embargo no cuenta con Programa de Integracion Escolar (Por no tener financiamiento a través de Ley SEP),
ante lo cual todas nuestras alumnas seran atendidas bajo estrategias y acciones de diagndstico
“Transitorio”.

Es deber del apoderado informar al establecimiento de si su alumna pertenecioé en el transcurso de su trayectoria
escolar a un Programa de Integracidon Escolar u otra instancia de atencién, para lo cual debera entregar la
documentacioén que certifique dicha situacién al momento de ingreso al afio escolar respectivo de la alumna.

El Sistema de Admisién Escolar es una plataforma www.sistemadeadmisionescolar.cl donde podrd postular a su
estudiante a todos los establecimientos que reciben financiamiento del Estado. (Establecimiento publico o
particular subvencionado).

éCémo postular?

Paso 1: Ingrese a www.sistemadeadmisionescolar.cl. Si postula por primera vez debe registrarse. Verifique que la
informacidn del postulante esté correcta. Solo podrdn registrarse y realizar la postulacidn el padre, la madre o los
abuelos del menor. De existir otra vinculacidn con el postulante, debera solicitar la vinculacién en esta misma
pagina en la seccidn "Tramites en linea".

Paso 2: Busque establecimientos, agréguelos a su listado y ordénelos por preferencia. Paso 3: Envie su postulaciéon
y descargue su comprobante. No olvide cerrar su sesion.

Puede postular cualquier dia mientras dure el Periodo Principal de postulacién. No influird en su resultado si
postula el primer o uUltimo dia. Este periodo se conocera en la pagina web www.sistemadeadmisionescolar.cl

6. REGULACIONES SOBRE USO DEL UNIFORME ESCOLAR

6.1 Presentacion Personal y Uniforme Escolar: las estudiantes siempre deberan tener una presentacion
personal acorde a los principios educativos establecidos en el Proyecto Educativo Institucional, los Planes y
Programas de Estudios TPy la normativa legal vigente. Es responsabilidad de los padres, apoderados y/o tutores
velar porque los aspectos de Higiene, Presentacidon Personal y uso adecuado del Uniforme se ajusten a lo
sefialado en el presente reglamento.

Sobre la Presentacion Personal: las estudiantes del Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua deberdn observar
las siguientes situaciones:

Uso correcto de su uniforme escolar, esto es usar las prendas sefialadas como parte del uniforme, blusa dentro
de falda o pantalén y corbata en posicién adecuada.
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En caso de permitirse el uso de pantalones jeans, estos deben respetar las indicaciones que para ello emanen
de Inspectoria General.

Para el caso de cada especialidad se debera informar a los apoderados sus criterios en cuanto a la presentacion
personal especifica, en relacidn con el perfil de egreso de las estudiantes.

Las alumnas deben mantener una adecuada higiene personal, acorde a su proceso de desarrollo. En caso de que
algunaalumna no cumpla con esta disposicion, se procedera a realizar una conversacion de caracter orientativa,
sin embargo de mantenerse la situacién se le notificara al apoderado y sera derivada a departamento de
Orientacion y Equipo Psicosocial quienes podran proponer otras medidas de intervencion tanto internas como
externas al establecimiento.

6.2 Sobre el Uso del Uniforme Institucional: el uso del uniforme escolar, por razones de orden e identificacién,
es obligatorio. Por lo anterior es que su cuidado, medidas y especificaciones deben ser respetados por los
integrantes de la comunidad escolar. Asi las especificaciones del Uniforme del Liceo Técnico de Rancagua son
las siguientes:

- Falda Institucional/ buzo azul marino o negro, sin disefios / pantaldn escolar azul.
- Blusa blanca o Polera institucional.

- Corbata e insignia institucionales.

- Calcetas azul marino.

- Suéter, polar, parka azul marino.

- Guantes, bufanda, gorro azul marino. (TAMBIEN PUEDE SER NEGRO O GRIS)

- Zapatos de colegio, zapatillas negras.

Es importante senalar que, si bien el uso de uniforme no es obligatorio, la estudiante debe presentarse con
al menos falda, polera o blusa, no con ropa de color.

Las estudiantes en condicidon de embarazo deberan consensuar, previa certificacién médica respectiva, el uso
de uniforme con la Inspectora General, quedando registro en la hoja de vida de la estudiante.

El uso del blazer, con blusa y corbata debe ser obligatorio en actos oficiales y en actividades fuera del
establecimiento.

6.3 Uniforme de Educacién Fisica: en el horario de Educacion Fisica es obligatorio el uso de tenida o equipo
oficial. Las estudiantes deberan traer sus utiles de aseo personal (toalla, jabdn, chalas plasticas, peineta), por
cuanto la ducha es indispensable al término de la clase.

Si la estudiante no realiza la clase practica de educacion Fisica sin tener una justificacion a considerar, el
hecho sera considerado una falta grave, procediendo a citar el apoderado y aplicando la sancién respectiva
desde lo conductual y procediendo en lo académico de acuerdo a lo sefialado por el Reglamento de
Evaluacion en cuanto a ausencias en caso de evaluacién.

LICEO BICENTENARIO TECNICO DE RANCAGUA
“Tradicion y Calidad en la Formacion de Profesionales”
Avenida Cachapoal 160, Rancagua. Fonos: (2) 2381957 - (2) 2381958 — 9 9089 6927
www.liceotr.cl Email: liceotr@comeduc.cl




LICEO BICENTENARIO
TECNICO DE RANCAGUA

UNIDAD DE DIRECCION
Fundacidn

FECHA DE VIGENCIA: 27 DE AGOSTO 2020 Educacional \5
>

Fundacion

\
Educacional gl
Comeduc ".

Comeduc
Pagina 24 de 115

Son elementos integrales del Uniforme de Educacion Fisica los siguientes:
e Polera blanca institucional.
¢ Calzas azules o negras (calza corta)
e Zapatillas.

6.4 Excepciones Respecto a Clases de Educacidn Fisica: las alumnas que no pueda realizar actividad fisica, deben
presentar certificado médico que acredite la causa del impedimento para realizar Educacion fisica y entregarlo
en la Jefatura UTP durante el mes de marzo, o inmediatamente después (dos dias) que un médico certifique el
impedimento. La jefatura pedagdgica diseiara junto al profesor respectivo, un programa de evaluacién de la
asignatura. Dicho certificado deberd formar parte de la ficha personal de la estudiante.

Es deber de todo apoderado certificar médicamente, durante el mes de marzo, que su estudiante esta en
condicién de realizar actividades académicas en cualquier asignatura, médulo o practica dual y que implique
esfuerzo fisico. En caso de no presentar dicho documento, asume la responsabilidad total ante la ocurrencia
de un suceso producto de un estado de salud no informado ni certificado.

Excepciones Respecto al Uniforme Institucional y de Educacion Fisica: en casos especiales, por razones
eminentemente econdmicas, aquellas estudiantes que no puedan cumplir con su obligacidn de usar el uniforme
institucional, tendran un plazo maximo de 30 dias desde el inicio del aio escolar, para que su apoderado pueda,
previo acuerdo con el establecimiento, adquirir dicho uniforme. Sin embargo, si dentro del plazo estipulado el
apoderado no ha podido adquirir el uniforme de su estudiante por razones econdmicas, la direccién del
establecimiento derivara el caso a las redes de apoyo pertinentes, con el fin de solucionar dicha problematica.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.
7.1 Plan Integral de Seguridad Escolar

Este plan llamado Plan Integral de Seguridad Escolar o PISE, tiene como objetivo “Asegurar la seguridad de la
comunidad del establecimiento Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua, ejercitando los procedimientos de
seguridad, proteccidn, desplazamiento y autocontrol, para dar respuesta ante una emergencia”. Para efectos
de la puesta en practica del Plan Integral de Seguridad Escolar se cuenta con los siguientes elementos:

Coordinador General: Es la maxima autoridad en la emergencia, dirige todas las acciones que se deben llevar a
cabo y toma las decisiones finales. La Inspectora General cumple esta funcién y en caso de no estar presente es
el Director quien asume esta responsabilidad.

Coordinador de drea: Es la persona que organiza a personas y medios para lograr los objetivos durante las
emergencias. El establecimiento cuenta con un Docente, un Técnico en Informatica, un asistente de la educacidn
y un Auxiliar que cumplen esta funcion. Monitor de Apoyo: Estudiante que tiene como objetivo y
responsabilidad apoyar a los Coordinadores, guiar a sus compafieros en una emergencia hacia las zonas de
seguridad preestablecidas y en el menor tiempo posible.
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Procedimientos: Conjunto de actividades destinadas a controlar una situacion de emergencia en el menor
tiempo posible, recuperar la capacidad operativa del establecimiento y tendientes a preservar la vida e
integridad fisica de las personas en el evento de verse amenazadas, mediante el desplazamiento a través de vias
seguras hasta zonas de menor riesgo.

7.2 COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO (CSE).

La mision del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos
estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en un proceso que los comprometa a todos.
Es responsabilidad del Director del Liceo conformar y dar continuidad de funcionamiento del Comité de
Seguridad Escolar del establecimiento.

7.3 Los siguientes protocolos: Estrategias de prevencién y protocolos de actuacién frente a la deteccidon de
situaciones de vulneracién de derechos de estudiantes. Estrategias de prevencion y protocolos de actuacién
frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra laintegridad de los estudiantes.
Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en
el establecimiento. El Protocolo de Accidentes Escolares y otros propios de la comunidad escolar, seran
elementos constitutivos del presente reglamento y seran analizados en profundidad en los anexos respectivos.

7.4 Medidas para garantizar la higiene y resguardar la salud en el establecimiento.

Nuestra institucion educativa cuenta con cinco auxiliares, teniendo como tarea esencial mantener el aseo de las
salas de clases, talleres, laboratorios, patios y banos.

Junto a ello, nuestro Liceo cuenta con una empresa externa encargada de sanitizar, fumigar y controlar plagas
y vectores, permitiendo un control profesional de agentes contaminantes

8. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD.
e Regulaciones técnico-pedagdgicas

Ley General de Educacion N° 20.370. ; Decreto 67/2018, que aprueba normas minimas nacionales sobre
evaluacion, calificacion y promocion para estudiantes de educacion regular; Decreto Exento N° 83/2015
promueve la diversificacion de la enseflanza en Educacién Parvularia y Basica, y aprueba criterios y
orientaciones de adecuacion curricular para estudiantes que lo requieran; Resolucion Exenta n° 1.080 de
2020, la cual ha permitido, a los establecimientos escolares del pais, llevar a cabo diferentes proyectos que
toman la estrategia de aprendizaje de formacién por alternancia; Decreto N° 1.500 Exento que fija normas
basicas del proceso de Titulacién de los alumnos y alumnas de Ensefianza Media Técnico Profesional;
Norma Internacional ISO 21001 de organizaciones educativas y Sistemas de gestién para organizaciones
educativas.
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e Orientacion Educacional y Vocacional

El Plan de Orientacion Educacional y Vocacional esta incluido en los Planes y programas de estudio de 1° y
2° medio. Su finalidad es fortalecer la formacién de los y las estudiantes a través de la incorporacion de ejes
tematicos asociados a los factores protectores y de desarrollo integral socioemocional, para encuadrar un
proceso formativo de calidad.

Ademas, es un proceso de ayuda para lasy los estudiantes en general, sea para los de nuevo ingreso como
para el resto de los alumnos del nivel medio superior que se encuentran cercanos a su insercion laboraloala
eleccién de su carrera universitaria.

Este proceso queda plasmado en el Plan de Orientacidn el que se trabaja con los profesores jefes y equipo
multidisciplinario, de los resultados de la encuesta DIA y Pulso Escolar. Algunos de los ejes tematicos de 1°
afio a 4° medio son:

Crecimiento personal Bienestar y autocuidado Relaciones interpersonales pertenencia y participacién
democratica Gestion y proyeccion del aprendizaje

e Supervision Pedagdgica

El equipo directivo y los docentes, disefian de manera colaborativa un sistema de acompafiamiento docente
gue responda a las necesidades del establecimiento, a su PEl, a los sellos de la Fundacidn y a los estandares
de la profesidon docente, fomentando la reflexién y el desarrollo profesional.

e Planificacion Curricular

El equipo directivo, gestiona el proceso de ensefianza-aprendizaje, promoviendo el disefio colaborativo de
un formato de “Planificacion Curricular”, considerando al menos los objetivos de aprendizaje o aprendizajes
esperados, los indicadores de evaluacidn, las actividades de ensefianza y aprendizaje, los medios de
evaluacién, y los objetivos genéricos de la Enseflanza Técnico Profesional. Previamente a su
implementacién, este formato debe contar con la retroalimentacion y aprobacion de la Direccién de
Educacioén.

Los docentes elaboran la Planificacion Curricular, de acuerdo al formato del Liceo, y es compartido en la
unidad de almacenamiento definida.

El jefe de UTP revisa, analiza y retroalimenta a los profesores con el fin de hacer ajustes y mejorar la
propuesta de Planificacién Curricular. En cada etapa de revision y modificacion oficial, tanto el docente
como el jefe de UTP deben firmar virtualmente cada copia del documento, dejando guardada cada version
en la unidad compartida.
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e Coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente y asistentes de la educacion.

Existe un proceso de perfeccionamiento docente y de los asistentes de la educacién todos los ainos. Los ejes
de los procesos de capacitacién son en tematicas atingentes a la labor que los funcionarios desempenfan,
tanto en el plano de la convivencia escolar, en la resolucidn pacifica de conflictos, sana convivencia,
competencias adaptativas para el S XXI, competencias profesionales docentes.

e Regulaciones sobre promocion y evaluacion, Regulaciones para la continuidad de estudios para
estudiantes embarazadas, madres y padres.

En caso de que la inasistencia sea justificada y prolongada ya sea por razones de salud, embarazo o de
fuerza mayor debidamente justificadas por certificacion médica o resolucién de un Tribunal de Justicia, la
Unidad Técnica Pedagdgica procedera a elaborar un calendario especial de entrega de contenidos,
evaluacién y seguimiento e informara oportunamente al estudiante, apoderado y a la Unidad de Inspectoria
General. Este procedimiento sélo considerara a las asignaturas y médulos de aprendizaje que inciden en la
promocién de la estudiante adolescente. Asimismo, por indicaciones de la Direccion Provincial de
Educacién Cachapoal, se procederd a realizar regularizacién de niveles de ensefianza media en casos de
estudiantes nacionales o extranjeros que no tengan niveles de ensefianza medias reconocidas o cursadas.

e Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio.

Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que en virtud de una planificaciéon curricular, implica la
salida de los estudiantes fuera del establecimiento, dentro o fuera de la comuna de Rancagua, para
complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, la salida pedagdgica
debe ser una experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las competencias y habilidades de
todos los estudiantes. El establecimiento no promueve ni auspicia paseos de fin de afio ni giras de estudios
dentro del periodo lectivo, por motivos de resguardar la seguridad de los estudiantes y docentes.

8.2 Propuesta Curricular y Niveles de Enseinanza.

El Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua es una institucidn educativa de ensefianza media técnico-
profesional, orientada a formar mujeres de la provincia de Cachapoal y sus alrededores. Impartiendo
especialidades técnicas de nivel medio en: Administracion, Enfermeria, Atencion de Parvulos y
Gastronomia, en conformidad a los perfiles de egreso del curriculum vigente.

En concordancia con lo estipulado en el marco curricular actual, decreto 40 y decreto 254, la accidn
pedagodgica establece que “..Los conocimientos, habilidades y actitudes...apuntan al desarrollo de
competencias. Se entienden las competencias como sistemas de accion complejos que interrelacionan
habilidades practicas y cognitivas, conocimiento, motivacidn, orientaciones valéricas, actitudes, emociones
gue en conjunto se movilizan para realizar una accion efectiva. Las competencias se desarrollan a lo largo
de lavida, a través de la accion e interaccion en contextos educativos formales e informales.” (Decreto 254,
2009).
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Dado lo anterior es que, el Proyecto Pedagdgico del establecimiento orienta su gestion en el desarrollo de
un curriculum por competencias a través de practicas pedagdgicas y evaluativas centradas en el desarrollo
de habilidades contenidas en el curriculum nacional y estrategias didacticas que propicien el uso de
métodos orientados a la resolucién de problemas y retos de aprendizaje.

Por consiguiente y en concordancia con el Proyecto Pedagdgico y curricular del Liceo Bicentenario Técnico
de Rancagua, es que se adopta como estrategia de aprendizaje en el nivel cuarto medio, la “formacién por
Alternancia/Dual” en el cual la alumna cumple su plan de estudio en el establecimiento y en un centro de
practica externo al mismo. En la estrategia de ensefianza Dual, segun la especialidad en particular, la
alumna deberd cumplir con requisitos académicos y conductuales que se encuentran contenidos en el
Reglamento de

Ensefianza Dual, siendo este parte del Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

8.3 Situacion de Alumnas Embarazadas: el Decreto 112/1999, Titulo |, Articulo 42, parrafo 9 sefiala:

“En casos debidamente justificados, el Director del establecimiento, podra eximir de hasta una asignatura
a los alumnos que acrediten tener dificultades de aprendizaje o problemas de salud, debida y
oportunamente fundamentados, con certificado de un Médico, de un Psicélogo, de un Psiquiatra o de un
Psicopedagogo.

La alumna que, durante el transcurso del afio lectivo, adquiera la condicion de embarazada, podra eximirse
del requisito de asistencia regular a clases. Sin embargo, debera presentarse a rendir todas las evaluaciones
correspondientes a su curso, en fechas y condiciones acordadas previamente con la UTP.” Ademas, debera
cumplir con todas las exigencias establecidas en el Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar de este
Establecimiento.

En tal sentido y conocido los casos de alumnas embarazadas y con sus diferentes particularidades, se ha
determinado el siguiente marco regulador y orientador en esta materia. Todo ello, en cumplimiento con
las normas emanadas por el Mineduc y la Superintendencia de Educacion. A saber:

e Lacalidad de embarazada y madre adolescente debe acreditarse via Certificado emitido por médico
0 matrona.

e Eldocumento debe ser entregado por el apoderado a la Unidad Técnica pedagdgica.

e Los controles mensuales y reposos emergentes, que afecten la asistencia de la alumna, deben ser
informados mediante certificado médico a la Unidad Técnica Pedagdgica y/o Inspectoria General.

e Las situaciones de Evaluacion Especial (procedimiento e instrumento), sélo se aplicard cuando la
alumna embarazada, acreditadamente, se ausente parcial o sistematicamente.

e Todo el Plan de estudio de la alumna embarazada, se evalia y por ende se califica. Las asignaturas y
modulos de aprendizaje de especialidades que inciden en la promocidn, no pueden ser eximidos.

® La asistencia de la alumna embarazada, sera considerada con apego a la calidad de los antecedentes
expuestos. Sin embargo, deberd cumplir con lo expuesto en la normativa referida a la evaluacién y
promocion escolar.
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Correspondera a UTP abrir registro de alumna embarazada en casos excepcionales con justificacion médica
respectiva, a fin de que en este caso, cada docente registre:

e Contenido, estrategia de Aprendizaje, Procedimiento de Evaluacién, instrumento a emplear,
fecha y otro aspecto administrativo o aspecto relevante del proceso a desarrollar.

e (Cada profesor de asignatura, con UTP, resuelve procedimientos administrativos casos
extremadamente

especiales. (Secretaria UTP funcionard como oficina receptora de trabajos).
Cada profesor Jefe y alumna embarazada o apoderado de alumna, deben crear los necesarios
vinculos para el oportuno traspaso de informacion (Trabajo y evaluaciones).

El incumplimiento injustificado de tareas, trabajos, evaluaciones, como también deficientes productos
escolares podrian generar calificaciones reprobatorias y asi verse comprometida la promocion de la
alumna (Repitencia). En todo caso, cualquier situacion no prevista siempre debera respetar la legislacion
vigente relativa al embarazo y la maternidad adolescente.

o Regulaciones sobre salidas pedagogicas y giras de estudio.

La Circular N.2 482, emitida por la Superintendencia de Educacidn de Chile, establece directrices claras para
la planificacidon y ejecucion de salidas pedagodgicas y giras de estudio en establecimientos de ensefianza
basica y media con reconocimiento oficial. En ella se destaca que: “Los viajes o giras de estudio y las salidas
pedagdgicas constituyen una actividad organizada por el establecimiento educacional, complementaria al
proceso de ensefianza, ya que permiten el desarrollo integral de los estudiantes. Por ello, el Reglamento
Interno debe incluir normas y procedimientos que regulen la implementacién y ejecucidon de estas
actividades, asegurando la seguridad e integridad de los participantes, las cuales se detallan a continuacién:

La programacion de toda actividad organizada por nuestro establecimiento educacional fuera del local
escolar considera, como minimo, los siguientes aspectos:

1. Formay plazo de la autorizacidn otorgada por escrito a cada uno de los estudiantes que participan en
la salida pedagdgica o gira de estudio, extendida por el respectivo apoderado. El estudiante que no
cuente con la referida autorizacion no podra participar en la actividad, cuestidén que no eximira al
establecimiento de su obligacién de adoptar las medidas que sean necesarias para asegurarle la
continuidad del servicio educativo.

2. Numero de adultos responsables por estudiantes que asistan a la actividad, el que siempre deberd ser
suficiente para resguardar de manera efectiva la seguridad de éstos.

3. Detalle de las medidas de seguridad que se adoptaran durante la realizacion de la actividad. Dichas
medidas deberan considerar, al menos, la organizacién de las responsabilidades de los adultos, la
entrega de una hoja de ruta al sostenedor, entrega de tarjetas de identificacién para cada estudiante,
con nombre y nimero de teléfono celular de él o la docente, educadora o asistente responsable del
grupo, el nombre y direccion del establecimiento educacional. Ademas, el personal del
establecimiento y padres que estén acompafiando la actividad deben portar credenciales con su
nombre y apellido.

4. Detalle de las medidas que se adoptaran con posterioridad a la realizacién de la actividad, una vez que
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se regrese al establecimiento.

5. Comunicacidn a autoridades: En caso de salidas pedagdgicas y giras de estudio de establecimientos

municipales, estas deberan ser comunicadas al Departamento Provincial de Educacidn respectivo antes
de su realizacion, por medio de un formulario que dara cuenta de los siguientes datos:
. Datos del Establecimiento;

a
b. Datos del Director;

c. Datos de la Actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso(s) participante(s);

d. Datos del Profesor responsable;

e. Autorizacién de los padres o apoderados firmada;

f. Listado de estudiantes que asistiran a la actividad;

g. Listado de docentes que asistiran a la actividad;

h. Listado de apoderados que asistiran a la actividad;

i. Planificacion Técnico Pedagdgica;

j. Objetivos transversales de la actividad;

k. Disefio de ensefanza de la actividad que homologa los contenidos curriculares prescritos;

I. Temas transversales que se fortaleceran en la actividad;

m. Datos del transporte en el que van a ser trasladados: conductor, compaiiia aérea, patente del vehiculo,
entre otras.

n. La oportunidad en que el Director del establecimiento levantara el acta del seguro escolar, para que el
estudiante sea beneficiario de dicha atencidn financiada por el Estado, en caso que corresponda.

9. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

Conductas esperadas de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa.

Docentes directivos:

Actuar con integridad, promoviendo un ambiente de respeto y equidad.

Implementar y supervisar politicas que fomenten la buena convivencia, conforme a la normativa vigente.
Mantener canales de comunicacidn abiertos con todos los miembros de la comunidad educativa.

Aplicar procedimientos justos y equitativos ante situaciones que afecten la convivencia escolar.

Propicia un buen clima escolar, el respeto de las diferencias y la inclusion de todos los integrantes de la comunidad
escolar.

Apoya la revisidn y ejecucidn del plan de gestidn de convivencia escolar y los reglamentos de

convivencia escolar y evaluacion.

Docentes:

Tratar a estudiantes, apoderados y colegas con consideracién y comprension.

Fomentar la participacion de todos los estudiantes, reconociendo y valorando la diversidad.
Conocery aplicar el Reglamento Interno, asegurando su cumplimiento en el aula.

Participar en actividades de formacién que fortalezcan la convivencia escolar.

Cumple con los horarios establecidos para la llegada y la salida del establecimiento.

Es puntual al ingresar al aula después de los recreos y actividades de transicién.

Participa de manera activa y responsable en todas las actividades organizadas por el establecimiento.

LICEO BICENTENARIO TECNICO DE RANCAGUA
“Tradicion y Calidad en la Formacion de Profesionales”
Avenida Cachapoal 160, Rancagua. Fonos: (2) 2381957 - (2) 2381958 — 9 9089 6927
www.liceotr.cl Email: liceotr@comeduc.cl




LICEO BICENTENARIO
TECNICO DE RANCAGUA

UNIDAD DE DIRECCION
Fundacidn

FECHA DE VIGENCIA: 27 DE AGOSTO 2020 Educacional ‘5
>

Fundacion

A
Edi I .
sl

Comeduc
Pagina 31 de 115

e Utiliza un lenguaje respetuoso y acorde al contexto educativo.

e Demuestra un trato inclusivo y respetuoso hacia todos los integrantes de la comunidad educativa,
promoviendo una convivencia arménica.

e Conoce, comprende y actua en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEl), alineando su labor
con los valores y principios del establecimiento.

Asistentes de la educacion:

Contribuir al desarrollo de un ambiente escolar seguro y acogedor.

Demostrar comportamientos que reflejen los valores institucionales.

Participar en la implementacidn de estrategias que promuevan la buena convivencia.
Mantiene relaciones de respeto y buen trato.

Asiste a todas las actividades planificadas por el establecimiento.

Colabora en los procesos formativos de los estudiantes.

Padres, madres y apoderados:

e Involucrarse activamente en el proceso educativo de sus hijos o pupilos.

e Mantener una relacidén respetuosa con docentes, directivos y demds miembros de la comunidad.

e Familiarizarse con las normas establecidas en el Reglamento Interno y promover su cumplimiento.

e Respetar y mantener un buen trato hacia todas las personas que forman parte de la comunidad educativa,
sin excepcion.

e Asistir y contribuir en reuniones y actividades que busquen mejorar la convivencia escolar.

e Comprender que estas acciones forman parte de su rol como adultos responsables y que constituyen una
obligacion legal, conforme a lo establecido en la normativa vigente sobre deberes parentales y el
compromiso con la formacidn integral de los estudiantes.

Estudiantes
e Tratar a compafieros, docentes y personal del establecimiento con respeto y consideracion.

Cumplir con sus deberes escolares y participar activamente en el proceso de aprendizaje.

Conocer y respetar las disposiciones del Reglamento Interno.

Involucrarse en actividades que promuevan la buena convivencia y el bienestar comun.

Cumple con las tareas, trabajos y evaluaciones en los plazos establecidos, demostrando responsabilidad y

compromiso académico.

e Respeta el medioambiente y cuida los espacios comunes, promoviendo un entorno limpio, ordenado y
agradable para toda la comunidad educativa.

e Protege y conserva el mobiliario, materiales y bienes del colegio, asi como los pertenecientes a otros
miembros de la comunidad, evitando cualquier forma de dafio o mal uso.

e Preserva la infraestructura del establecimiento, absteniéndose de realizar rayados o cualquier accidon que
pueda deteriorar los espacios compartidos.

e Valora el colegio como un espacio seguro para él mismo y para toda la comunidad educativa,
contribuyendo a mantener un ambiente de confianza y respeto mutuo.

e Actua con honestidad, lealtad y veracidad, tanto consigo mismo como con los demas miembros de la
comunidad.

e Demuestra empatia y consideracion hacia todos los integrantes de la comunidad educativa, fomentando
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relaciones positivas y respetuosas.

e Cumple los compromisos adquiridos con sus companieros, profesores y/o asistentes de la educacién
fortaleciendo el trabajo colaborativo y la confianza mutua.

e Entrega oportunamente a su apoderado las comunicaciones enviadas por el colegio, asegurando una
correcta conexion entre la institucién y el hogar.

e Mantiene un comportamiento adecuado a su rol de estudiante en todos los espacios educativos, reflejando
los valores del establecimiento.

e Hace un uso respetuoso y responsable de las redes sociales, evitando acciones que puedan afectar la
convivencia escolar o el bienestar de otros.

e Utiliza los equipos tecnoldgicos del colegio de forma adecuada y solo cuando esté autorizado, respetando
las indicaciones de los docentes o educadores a cargo.

e Viste el uniforme escolar conforme a las normas consensuadas por la comunidad educativa, mostrando
orgullo y sentido de pertenencia.

9.1 Normas

Las normas son reglas que se establecen con el propdsito de regular comportamientos socialmente aceptados
y son articuladas para establecer conductas deseables en contextos, dentro de una sociedad u organizacion.

Son un conjunto de reglas que deben seguir los miembros de una comunidad para tener una mejor convivencia,
a las que se deben identificar conductas, tareas y sus correspondientes actividades.

En términos generales, las normas que se estableceran en el presente Reglamento Interno estan sustentadas
en los Valores institucionales PROVI, en referencia a las actitudes que de ellos se desprenden, en términos de
conductas deseadas, para sustentar la incorporacion de valores socialmente aceptados como adecuados en un
proceso formativo.

Estos valores son producto del trabajo de la comunidad y se seleccionan en vista al desarrollo integral de
nuestras estudiantes.

Normas (Actitudes) Sentido (Valor)

Sabe escuchar a los demas Respeto: Es un valor que permite al ser humano
reconocer, aceptar, apreciar y valorar las cualidades
del préjimo y sus derechos.

Acata las normas establecidas.

Resuelve sus problemas sin agresividad ni violencia.

Acepta la diversidad de ideas y personas.

Cumple adecuadamente con sus tareas y deberes. Responsabilidad: Capacidad existente en todo sujeto
activo de derecho para reconocer y aceptar las
consecuencias de un hecho realizado libremente.

Asume las consecuencias de sus actos.
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Se esmera por la calidad de su trabajo.
Asume adecuadamente sus roles personales y sociales.
Se esfuerza constantemente por cumplir trabajos y Perseverancia: Mantenerse constante en la

metas

prosecucion de lo comenzado, en una actitud o en

Reintenta aquello que le presta dificultad.

una opinién

Insiste en el logro de sus aprendizajes.

Se sobrepone a la adversidad.

Demuestra originalidad en sus trabajos.

Creatividad: capacidad para pensar fuera de lo

Propone soluciones innovadoras.

establecido, encontrar nuevas soluciones y generar
ideas.

Demuestra capacidad emprendedora.

Utiliza de manera original los recursos del entorno en la
solucidon de problemas.

Participa en actividades del bien comun.

La solidaridad es un valor que se caracteriza por la

Da y comparte sin esperar recompensas.

colaboracion mutua entre los individuos

Se compromete en ayudar al necesitado.

Colabora en la solucién de problemas.

Es coherente entre el decir y el actuar.

Se compromete con la verdad.

No se apropia de lo ajeno.

La honestidad constituye una cualidad humana que

Asume debilidades y fortalezas propias.

consiste en comportarse y expresarse con sinceridad
y coherencia, respetando los valores de la justiciay la
verdad.

Participa en acciones que fortalecen la imagen del Liceo.

El sentido de pertenencia es un sentimiento de

Se identifica con el perfil de egreso de estudiante,
estipulado en el Proyecto Educativo del LBTR

identidad que el individuo genera con la comunidad
con la que interactua para alcanzar metas en comun.

Sus actos denotan orgullo por la institucién.

Sus actos denotan compromiso con el Liceo
Bicentenario Técnico de Rancagua.
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9.1.1 De otras normas en especifico.

Criterios

Normas

Sentido

Presentacién
Personal

Acata las normas
establecidas.

Esta determinada en el &mbito del uso del uniforme
escolar en este RICE.

Asistencia a Clases

Acata las normas
establecidas.

La asistencia a clases estd reglamentada en la normativa
educacional y es un indicador para la promocidn escolar.

Puntualidad

/Acata las normas
establecidas.

Es deber de los padres y madres cautelar la asistencia a
clases y cumplir con los horarios establecidos, en términos
del inicio de la jornada.

Uso de los Espacios
Educativos

Asume las consecuencias
de sus actos.

Los espacios educativos del LBTR son comunes y deben
ser cuidados y protegidos.

Uso de aparatos
tecnoldgicos.

Acata las normas
establecidas.

Los aparatos tecnoldgicos dentro del aula deben ser usados
solo con la autorizacién de los docentes y contextualizado
en aspectos académicos.

Cuidado dela
Infraestructura

Asume las consecuencias
de sus actos.

Los espacios educativos del LBTR son comunes y deben
ser cuidados y protegidos.

Autocuidado

Resuelve sus problemas sin
agresividad ni violencia.
Acepta la diversidad de
ideas y personas.

“la capacidad de individuos, familias y comunidades para
promover la salud, prevenir enfermedades, mantener la
salud y hacer frente a las enfermedades y discapacidad
con o sin el apoyo de un proveedor de atencién médica".
Fomenta la autoestima y el desarrollo emocional, que le
permite enfrentar adversidades.

Hurto y robo

No se apropia de lo ajeno.

Estd prohibido por ley y debe ser denunciado. Es una
conducta que atenta contra la comunidad escolar y su
modificacion debe ser acompafnada por adultos

responsables y profesionales.

Consumo de Drogas

Asume debilidades y
fortalezas propias.

Los establecimientos tienen la responsabilidad de
implementar estrategias preventivas, basadas en el
autocuidado, la proteccidon y el bienestar integral de los
estudiantes, con el objetivo de reducir situaciones
relacionadas con alcohol y drogas. Su deteccién debe ser
informada a Padres, Madres y Tutores y apoyadas en su

proceso de rehabilitacion.

Ventas al interior del
Liceo

/Acata las normas
establecidas.

Por normativas ajenas al Liceo, estd completamente
prohibido vender productos de todo tipo.

LICEO BICENTENARIO TECNICO DE RANCAGUA
“Tradicion y Calidad en la Formacion de Profesionales”
Avenida Cachapoal 160, Rancagua. Fonos: (2) 2381957 - (2) 2381958 — 9 9089 6927

www.liceotr.cl

Email: liceotr@comeduc.cl




e kR UNIDAD DE DIRECCION
TECNICO DE RAN(.IAGUA Fu ndacién .
Educacional i . Educacional
Comeduc W FECHA DE VIGENCIA: 27 DE AGOSTO 2020 Comeduc "‘
Pagina 35 de 115
Comportamiento en |Acatalas normas El aula debe ser un espacio de concentracién y
el aula establecidas. participacidn activa. Los estudiantes deben cumplir con sus

responsabilidades académicas y colaborar para mantener
un ambiente que favorezca el aprendizaje de todos.

9.2 Falsificaciéon de documentos.
Dentro de lo que se va a entender como falsificaciéon de documento se debe sefalar la falsificaciéon propiamente
tal, ademas de los conceptos de copia y plagio.

Se entendera como Falsificacion la adulteracién maliciosa de un producto o documento. En el caso de ser un
producto o documento oficial, y dado lo sefialado en la legislacidén vigente se procedera a realizar la denuncia
pertinente en las instancias que correspondan.

El plagio se entendera como la copia de obras ajenas, por lo anterior y, dado que la proteccién a la propiedad
intelectual sobre obras estd protegida por ley, su realizacidn deberd ser denunciada en los organismos
pertinentes.

Copiar se entenderd en el contexto escolar como “En un ejercicio de examen escrito o trabajo, ayudarse
consultando subrepticiamente el ejercicio de otro examinando, libros o apuntes”. Por lo tanto, los actos de
falsificacién, plagio y copia lesionan la fé publica sobre actos administrativos y académicos, lo cual sera
sancionado a la luz de lo sefialado en este Reglamento Interno como en el Reglamento de Evaluacién y
Promocidn Escolar.

9.3 Acoso a pares ya sea Bullying o acoso sexual.

Una de las formas de violencia que mas impacto causa en la actualidad es el acoso, conocido también como
bullying o matonaje. Ha sido definido en el marco legal como “toda acciéon u omision constitutiva de agresiony
hostigamiento reiterado, realizada dentro o fuera del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de
superioridad o indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro
medio”.

Las caracteristicas principales del acoso escolar muestran que es un acto reiterado en el tiempo, que hay
asimetria en la relacion de los involucrados por lo que se trata de abuso una relacion de abuso (posicion de
superioridad del agresor), que puede producirse de manera individual o grupal, que la experiencia de
victimizacién crece en el tiempo y que suele haber testigos de la situacion que guardan silencio frente al acoso.

Se trata de un modo de convivencia que causa un dafio profundo en la victima, el victimario, en los testigos y
en el resto de la comunidad que experimenta las consecuencias de este acto de violencia.

Unaforma de actuar, usando la tecnologia como medio para el acoso, es el ciberacoso, conocido también como
“ciberbullying”, consiste en una forma de violencia similar al acoso escolar, pero que utiliza medios tecnolégicos
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como redes sociales, internet u otros espacios virtuales por lo que su difusidon e impacto en todos los
involucrados y en la convivencia general de la comunidad es mucho mayor.

En muchas ocasiones, las agresiones por internet son andénimas, lo que contribuye a aumentar la ansiedad y
sensacion de paranoia de la victima. Ya que el agresor podria ser cualquier persona. El ciberacoso incluye
conductas de violencia psicoldgica, social, agresiones, amenazas, insultos, suplantacidn de identidad, difusiéon
de material denigrante para la victima o exclusién en linea.

Son formas de maltrato mas radicales que existen. Por lo cual, la normativa legal las sanciona con las faltas mas
gravosas que existen.

9.4 Ceremonias Institucionales

Se entendera por acto civico o ceremonia la actividad cuyo objetivo es conmemorar o celebrar alguna fecha,
desarrollar una tematica de interés para la comunidad o el reconocimiento de logros y resultados de algun
integrante de la comunidad educativa.

Son actividades que relnen a una jornada o parte de una jornada del establecimiento en donde se encuentran
presentes estudiantes, profesores, docentes, técnicos y directivos y asistentes de la educacidén. La asistencia es
obligatoria y se exigird una conducta acorde a la actividad. Todos los integrantes de la comunidad escolar deben
mantener una actitud de respeto hacia dichas ceremonias, como hacia los que estdn dirigiendo estas
actividades.

El comportamiento de la comunidad escolar en actos civicos (dentro y fuera del establecimiento) estara
regido por el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

9.5 Conductas y acciones positivas y de bien comun.

Siendo un derecho del estudiante a ser reconocida en sus acciones y actitudes destacadas, la comunidad escolar
evidencia las acciones que favorecen y motivan la sana convivencia de acuerdo a las siguientes instancias:

1. Dialogo personal pedagdgico y de reconocimiento de la actitud positiva y del valor involucrado.

Ante la persistencia de las acciones o actitudes, didlogo grupal y reflexivo de reconocimiento.

3. Reconocimiento verbal publico en el contexto y por el funcionario que evidencia la accién o actitud
positiva.

4. Registro de la observacién en la hoja de vida del libro de clases.

5. Citacidn de apoderado para que tome conocimiento y motive a su pupilo a mantener y transmitir a
otros su ejemplo.

6. Derivacion a los estamentos respectivos.

Reconocimiento en actos civicos de la Institucion.

8. Publicaciones en diarios murales de salas, talleres o laboratorios.

N

N
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9.6 Acciones u omisiones que serdn consideradas faltas

Sin perjuicio de los hechos constitutivos de faltas leves, graves y gravisimas, se encuentran algunas acciones que
atentan gravemente a la convivencia escolar y pueden ser consideradas como constitutivas de delitos. Estas
acciones son consideradas prohibidas y atentan contra el desarrollo integral de las y los estudiantes en su
proceso formativo. Estas son:

Alcohol:

¢ Se prohibe el porte, venta y consumo de toda clase de bebidas alcohdlicas.

* No se permitira la asistencia y/o permanencia en el colegio de ninguno de los integrantes de la
comunidad educativa, en los que se evidencie consumo de alcohol.

Cigarros, Vapeadores:

¢ Se prohibe la comercializacidn, oferta, distribucion o entrega a titulo gratuito de tabaco a
personas menores de 18 afios de edad.

¢ Se prohibe fumar en espacios cerrados o abiertos, que correspondan a dependencias del
establecimiento de educacion. Dicha normativa, se aplica tanto para estudiantes como adultos,
sean parte del personal del establecimiento, apoderados u otros.

Uso de Medicamentos sin prescripcion médica:

e Estd prohibido el porte, venta, trafico y consumo de medicamentos psicotrépicos, al interior del
establecimiento.

e Estd prohibido el porte, venta, trafico y consumo de medicamentos psicotrdpicos en lugares
donde funcionarios y estudiantes estén representando al colegio.

Drogas llicitas:

* No se permitira la posesidn, venta, consumo, porte y/o distribucidn de drogas ilicitas. De acuerdo
a lo establecido en la ley, se considerara como agravante de la responsabilidad penal que el ilicito
se realice en las inmediaciones o en el interior del establecimiento, y en los casos en que la droga
se suministre entre menores de edad. Para ello, se debera activar el protocolo respectivo.

¢ Cualquier funcionario del establecimiento educacional que tolere o permita el trafico o consumo
de droga debera ser sancionado, de acuerdo a la normativa vigente.

¢ Todo funcionario del LBTR, que en razén de su cargo tome conocimiento de alguin delito debera
realizar la denuncia a los tribunales competentes.

* No se permitira la asistencia y/o permanencia en el colegio de ninguno de los integrantes de la
comunidad educativa, en los que se evidencie consumo de drogas ilicitas.
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Acosar a otro miembro de la Comunidad Educativa

e Lo que la ley define es “acoso escolar”, que en términos simples es: todo acto de agresién u hostigamiento
reiterado, realizado por estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacion
de superioridad o de indefension de la victima, que le provoque maltrato, humillacion o temor fundado de
verse expuesta a un mal de caracter grave. Estos actos agresivos pueden ser cometidos por un solo estudiante
0 por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera del establecimiento educacional.

La violencia o acoso ¢ puede ser por cualquier medio?
Cualquier medio, sea fisico, psicolégico e incluso mediante el uso de tecnologias, como Internet o celulares.

éLa ley sélo considera la actuacion de estudiantes en casos de acoso?

No. La ley también considera como autores de acoso escolar a los adultos pertenecientes a la comunidad
educativa, siendo casos de especial gravedad cuando ademads detentan una posicién de autoridad dentro de
la comunidad educativa, como directores o profesores.

Relatos de conductas asociadas a “Acoso Escolar” debera ser comunicado inmediatamente a un docente o
docente directivo con la finalidad de recabar informacién pertinente y solicitar la activacion del protocolo
respectivo.

Faltas Asociadas a la Violencia y al Acoso Escolar.

No es lo mismo agresividad, violencia escolar y acoso escolar. Se han caracterizado y definido distintas
manifestaciones de la violencia escolar. Las orientaciones para prevenir y abordar cada una de ellas son
distintas, dependiendo del tipo de fendmeno y de los actores involucrados. Estas conductas son consideradas
gravisimas, que atentan gravemente en el desarrollo emocional, psicoldgico y académico, son constitutivas de
delito y propician la activacion oportuna de los protocolos respectivos. Estas conductas son:

e Agresividad: se refiere a un comportamiento defensivo natural que se utiliza como una manera de enfrentar
situaciones del ambiente o de la convivencia que son percibidas como riesgosas o amenazantes.

Este tipo de comportamiento es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que
potencialmente podria afectar su integridad, por lo que, en principio, no es un tipo de violencia escolar. Cuando
la respuesta agresiva es desproporcionada o se convierte en un modo permanente de relacion, puede
convertirse en un acto de violencia.

» Agresiones fisicas: se refiere a aquellas peleas que incluyen contacto fisico entre los participantes y que surgen
debido a alguna diferencia, descontrol o conflicto mal resuelto. Son situaciones puntuales, en las que los
participantes utilizan la agresion como medio para expresar su rabia o abordar un desacuerdo. En caso de
gue se utilicen armas de cualquier tipo, eso es un agravante significativo.

* Violencia psicologica o emocional: se refiere al uso de descalificaciones, amenazas, insultos o burlas hacia
algin miembro de la comunidad, ocurridas en ocasiones puntuales, de manera presencial y directa, de
manera indirecta (por ejemplo, a través de rayados en el baifio o en murallas), o de manera virtual (por
ejemplo, a través de redes sociales). Cuando esta agresion se repite a través del tiempo, da lugar a un modo
de relacién especifico que ha sido definido como acoso o bullying.
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¢ Violencia social: consiste en la manipulacién de la relacién o de la participacion de la victima en la convivencia
cotidiana. Se produce a través de los rumores malintencionados, revelar secretos o aspectos de la vida intima
de las personas, aislar a un miembro del grupo, hablar mal de otras personas. Al igual que en el caso anterior,
esto puede ocurrir de manera puntual o volverse un hecho recurrente. Cuando sucede esto ultimo, puede
convertirse en una situacién de acoso.

* Violencia contra la infraestructura o los espacios escolares: se trata de aquellos actos en que se produce un
dafo deliberado al edificio, el mobiliario, materiales, recursos u otros elementos que forman parte del
espacio escolar. El dafio puede ir desde algo superficial (como el rayado) hasta la destrucciéon parcial o total.

¢ Acoso escolar: Una de las formas de violencia que mas impacto causa en la actualidad es el acoso, conocido
también como bullying o matonaje. Ha sido definido en el marco legal como “toda accién u omision
constitutiva de agresién y hostigamiento reiterado, realizada dentro o fuera del establecimiento educacional
por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para
ello de una situacion de superioridad o indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnolégicos o cualquier otro medio”.

Las caracteristicas principales del acoso escolar muestran que es un acto reiterado en el tiempo, que hay
asimetria en la relacién de los involucrados por lo que se trata de una relacion de abuso (posicién de
superioridad del agresor), que puede producirse de manera individual o grupal, que la experiencia de
victimizacién crece en el tiempo y que suele haber testigos de la situacién que guardan silencio frente al acoso.

Se trata de un modo de convivencia que causa un dafio profundo en la victima, el victimario, en los testigos y
en el resto de la comunidad que experimenta las consecuencias de este acto de violencia.

Ciberacoso: conocido también como “ciberbullying”, consiste en una forma de violencia similar al acoso
escolar, pero que utiliza medios tecnoldgicos como redes sociales, internet u otros espacios virtuales por lo que
su difusion e impacto en todos los involucrados y en la convivencia general de la comunidad es mucho mayor.
En muchas ocasiones, las agresiones por internet son andnimas, lo que contribuye a aumentar la ansiedad y
sensacion de paranoia de la victima. Ya que el agresor podria ser cualquier persona. El ciberacoso incluye
conductas de violencia psicolégica, social, agresiones, amenazas, insultos, suplantacion de identidad, difusidon
de material denigrante para la victima o exclusién en linea.

Obstaculos intencionados para recabar informacidn en la resolucién de conflictos escolares
Se trata fundamentalmente de conductas escolares que buscan ocultar o minimizar informacién precisa en el

proceso indagatorio. Muchas veces se actua en forma grupal o personal, intencionalmente, para esconder
responsabilidades en los conflictos escolares, lo que dificulta enormemente la busqueda de acuerdos.

Estas conductas son omisiones que atentan gravemente en la constitucién de una sana convivencia y acentlan
la prolongacién de conflictos escolares.
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9.7 Graduacion de las faltas

Bajo el concepto del uso adecuado y contextualizado del Reglamento Interno del LBTR, es menester sostener
que existen ciertos criterios para la aplicacion correcta de sus sanciones, asociados a faltas y/o conductas que
necesitan ser encausadas en términos de regular formativamente permitiendo asi, asegurar la proteccién vy el
cuidado necesario para resguardar la integridad fisica, psicoldgica y social de los y las estudiantes.

¢Como deben ser las medidas disciplinarias?
e Respetar la dignidad de todos los nifios, nifias y jévenes.
® Inclusivas y no discriminatorias.
e Definidas en este Reglamento Interno.

e Ser proporcionales a la falta.
e Promover la reparacion y el aprendizaje.

e Acordes al nivel educativo.

é¢Qué finalidad tiene la aplicacion de medidas disciplinarias formativas al estudiante?
e Generar conciencia sobre las consecuencias de sus actos.
e Desarrollar responsabilidad, aprendizajes significativos y compromiso con la comunidad educativa.

e Otorgar la posibilidad de corregir el error, brindando un plazo prudente para que se produzca dicho
aprendizaje.
e Aportar a su formacion ciudadana.

Las faltas seran graduadas en términos de Leves, Graves y Gravisimas.
9.8 Definicion del tipo de faltas (leves, graves, gravisimas)

Faltas Leves: Constituye una falta leve, todo acto o conducta que, infringiendo las normas del presente
reglamento, altera la convivencia escolar sin involucrar dafio fisico y/o psicoldgico a otro miembro de la
comunidad educativa. Como también, el incumplimiento de deberes escolares.

Faltas Graves: Constituye una falta grave, todo acto o comportamiento que atente contra el desarrollo normal
de la convivencia escolar o el bien comun, conductas que impiden el desarrollo normal del proceso de
ensefianza-aprendizaje y aquellas asociadas a la falta de probidad académica y al dafo a las dependencias del
LBTR.

Faltas Gravisimas: Son aquellas conductas asociadas a “maltrato escolar”, y a conductas imposibles de ser
modificadas, alin cuando ha existido un proceso de acompanamiento para ello. “Se entendera por acoso escolar
toda accidn u omision constitutiva de agresidon u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que
provoqgue en este ultimo, maltrato, humillacidon o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave,
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ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condiciéon”. (16 B Ley
20.536, 2011)

Son aquellos “actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacidn, entre otros, de un establecimiento educacional, que
causen daio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesién y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del
servicio educativo por parte del establecimiento." (Ley 21128)

Revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio en
contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de
autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de un
adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante. (16 D)

Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y
directivos de los establecimientos educacionales, deberan informar las situaciones de violencia fisica o
psicolégica, agresién u hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la comunidad educativa de las
cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno del establecimiento.

Silas autoridades del establecimiento no adoptaran las medidas correctivas, pedagdgicas o disciplinarias que su

propio reglamento interno disponga, podran ser sancionadas de conformidad con lo previsto en el articulo 16
de este cuerpo legal. (Ley 20.536, 2011).

9.9 Listado de faltas en relacién con su graduacion. (S6lo se podrdn considerar faltas las que hayan sido
descritas en el presente reglamento).

Son faltas Leves:

CUADRO FALTAS LEVES
\Valor Normas ’Transgresiones Consecuencias
Respeto Respetar al amigo/a o Estudiante le falta el respecto a Disciplinarias
compafiero/a. compafiero/a. e Observacién del hecho
e Revisién de las medidas
disciplinarias adoptadas
Mantener una conducta |Usar el celular sin consentimiento de un | (Cuando una medida
de escucha activay profesor/a o funcionario/a dentro del disciplinaria asociada a falta
participativa aula. leve no ha sido modificada y
dentro del aula se convierte en repetitiva,
serd responsabilidad del
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Mantener una conducta
de escucha activay
participativa dentro del
aula

No respetar la mano levantada.
Interrumpir las clases. Gritar en clases.

Respetar los turnos para
hablar

Interrumpir a los que hablan.

equipo directivo analizar los
antecedentes para aplicar
agravantes frente a una
sancion mas gravosa)

Formativas y acciones de
intervencion:

® (Citacién apoderado
® Reconocer su falta.

® Didlogo pedagégico

instrucciones del
docente en clases y las
opiniones de las
estudiantes.

Orden en el Hacer ruido en clases. Maquillarse u otra

desarrollo de accién que implique no prestar atencion

clases y evitar el normal desarrollo de las
clases.

Escuchar las Interrumpir las clases con temas no

pedagdgicos.

® Firmar un compromiso
asegurando que la falta no
serd cometida
nuevamente.

Responsabilidad

Puntualidad después de
los recreos

Ingresa tarde después del recreo.

Cuidar y mantener
nuestras
dependencias.

Dafio a instalaciones. descuidar el medio
ambiente escolar

Mantiene una
presentacién personal
acorde a lo establecido
en el RICE.

No usa uniforme escolar segun RICE.

Se esfuerza
constantemente por
cumplir trabajos y metas

No cumple con deberes escolares, tareas
en clases, trabajos y/o otros
procedimientos de aprendizajes.

Cumple con

horario establecido

Llegar atrasada en forma constante.

Asistir a clases

Falta a clases. No trae justificativo

Ser responsable

Incumplir deberes escolares

Cumplir ~ con las
normas de higiene y
seguridad en el trabajo
escolar

No cumplir con instrucciones o
disposiciones de procedimientos y uso de
magquinarias y herramientas en el trabajo
escolar.

Uso adecuado de los
aparatos
tecnoldgicos

Mal uso del aparato tecnoldgico
entregado con fines educativos.
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Perseverancia Insiste y reintenta sus  |[No completa sus tareas y no corrige sus
actividades |debilidades
para fortalecer sus
aprendizajes
Son Faltas Graves:
CUADRO FALTAS GRAVES
\Valor Normas Transgresiones Consecuencias
Respeto Respetary Incumplimiento de las normas sociales. |Disciplinarias
tener buena e Observacién del  hecho
convivencia. . Cambio de curso.
Seguir instrucciones |Interrumpir constantemente las clases [eSuspensidn diferida  temporal
en el aula con acciones no asociadas a los temas
pedagdgicos Formativas y acciones de
Respetar la Conductas de connotacidn sexual, tales interve'ncién:
dignidad personal  lcomo: tocaciones y juegos sexualizados. |*Citacion
apoderado
eReconocer su falta.
Expresar respe to Gritar a un docente o compaﬁero/a por |eConversacion mediada con la

por las opiniones

tener una opinidén distinta

persona afectada y ofrecimiento de

a educadores

ajenas disculpas (sélo si es posible).
eFirmar un compromiso asegurando
que la falta no sera cometida
Escucha Reacciona inadecuadamente ala nuevamente.
activamente correccidn de un/a funcionario/a Pedir disculpas publicas a la persona

afectada por la falta.
eTrabajar aportando a la comunidad

Responsabilidad

Cumplir ~ conlos
deberes escolares

No asistir a clases entre recreos

educativa en instancias escolares.
eSeguimiento Tutorial.

Asume la
responsabilidad
frente a sus actos

Copia y hace plagios con tareas
escolares.
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Pertenencia Cuidar las areas No cuidar los arboles, pasto, flores del
Verdes e establecimiento, rayar los muros,
infraestructura del [romper vidrios, puertas, etc.
establecimiento
Higiene en los Falta de higiene al dejar bafos o
bafios y camarines. |camarines en mal estado.
Solidaridad Colabora enla |lgnorasituaciones de conflictos. No
resolucion de auxilia a otros.
problemas
Honestidad Apropiarse Hurto o robo
indebidamente
de objetos y dinero
Honestidad Se compromete Ocultar u omitir informacién, hechos o
con la verdad. antecedentes en la etapa indagatoria de
un proceso.
Son Faltas Gravisimas:
CUADRO SINTETICO FALTAS GRAVISIMAS
\Valor Normas Transgresiones Consecuencias
Respeto Aprender a vivir y alAcoso Escolar o bullying, coaccién o Disciplinarias
convivir  con los fintimidacidon a terceros, asi como todos sus| e Cambio de curso.
demas. modos de ejecucion dentro o fuera del Liceo a| o condicionalidad.
otro miembro de la comunidad escolar. « No renovacién de matricula.
¢ Cancelacion de  matricula.
¢ Expulsidon
Formativas y acciones de
intervencion:
¢Citacién apoderado.
eReconocer su falta.
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Ciberacoso: manifestaciéon de acoso escolar
mediante plataformas virtuales y herramientas
tecnoldgicas: chats, mensajes de texto, correo
electrénico, foros, servidores que almacenan
fotos, paginas webs, teléfono y otros modos
tecnoldgicos)

e Conversacion mediada con la

persona afectada y ofrecimiento de

disculpas (sélo si es posible).
eFirmar un compromiso asegurando
que la falta no sera cometida
nuevamente.

Agresion fisica, psicolégica o moral a otro
miembro de la comunidad escolar. Violencia
escolar.

Incitar y/o participar en peleas o rifias fuera o
dentro del Colegio.

Maltratar verbalmente a compafieras o
profesores con palabras con connotacion
sexual.

IAcoso o abuso sexual a cualquier miembro de la
comunidad educativo dentro o fuera del
establecimiento.

Pedir disculpas publicas a la persona
afectada por la falta.
¢ Ser apartado de manera temporal,
diferido con trabajo reparatorio.
e Suspension de presencialidad en
establecimiento y entrega de servicio
educativo desde el hogar.

pedagdgico.
eTrabajar
comunidad
educativa en instancias escolares:

aportando a la

Discriminar y/o denostar arbitrariamente a
cualquier persona.

Grabar o tomar fotografias a cualquier
miembro de la comunidad educativa sin su
consentimiento o que afecten la intimidad de
las personas.

¢ Seguimiento Tutorial.

Cuidar la integridad
fisica y psicologia de
todos los integrantes
de nuestra
comunidad

Portar todo tipo de arma (blancas y/o de
fuego), instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, amenazantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con
apariencia de ser reales, aun cuando no se
haya hecho uso de ellos.

Respetarpor la
dignidad personal

Consumir, portar, distribuir, transportar,
vender, promover cigarrillos y vapers; y/o
encontrarse bajo el consumo de alcohol y/o
drogas o de sustancias peligrosas o nocivas
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9.10 Medidas Formativas

Compromiso: En entrevista con el estudiante y su apoderado se realizan compromisos para no volver a reiterar
conductas que atenten contra una sana convivencia escolar en el liceo. Estos compromisos se registran en acta
de reunidon y en la hoja de vida del estudiante. (libro digital).

Medidas de reparacién: esta es una medida voluntaria (previo consentimiento del apoderado) que pretende
que el(la) estudiante realice algun acto reparatorio que consista en:

e Reconocer su falta y ofrecer disculpas en forma verbal o escrita a quien corresponda, pudiendo
comprometerse a realizar acciones reparadoras dentro del colegio. Firmar compromisos.

e Servicio pedagdgico: consiste en una accidén voluntaria que realiza el estudiante, destinada a brindar
apoyo dentro del dmbito educativo, previa entrevista con el(la) apoderado(a). Esta accidon puede incluir
tareas como la elaboracién o recopilacidon de material pedagdgico para estudiantes de niveles inferiores,
colaborar como ayudante en una o mas clases bajo la supervisién y orientaciones de un docente, apoyar
en el trabajo de la biblioteca escolar o asistir a otros estudiantes en sus tareas, de acuerdo con sus
habilidades y aptitudes, siempre atingente a la edad y desarrollo del alumno(a).

e Colaborar en tareas que se necesiten en la comunidad educativa (apoyo en un acto, cooperar en la
biblioteca, entre otras actividades).

e Confeccion de murales atingente a su falta (de prevencién, informativo, etcétera).

Entrevista.

Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, la Direccidn o quien la represente debera
citar alas partesy, en su caso, a los padres o apoderados del estudiante o los estudiantes involucrados, a una
reunion que tendrd como principal finalidad buscar un acuerdo entre las partes. Para esta entrevista, se
considerard el tipo de tépicos que convenga tratar en presencia de los alumnos o sélo entre adultos.

En caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacién, exigiendo a cambio
el cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se cumplen
integramente

las condiciones impuestas se daran por cerrado el reclamo, dejando constancia de ello.

La autoridad competente, segun el grado de la falta, debera resolver si se cumplen los requisitos para
imponer una sancién, o bien si el reclamo debe ser desestimado. Deberd quedar constancia de los
fundamentos que justifiquen la decisién adoptada. Dicha resolucion debe ser notificada a todas las partes.

Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucién adoptada segun
lo establecido en el presente reglamento.
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Seguimiento a estudiantes (Tutorias)

Se trata de una estrategia de reparacién, destinada a nombrar un docente o docente directivo para
acompaifiar, en un plazo razonable y prudente a una/as estudiantes participantes de un conflicto escolar
asociado a faltas gravisimas.

El tutor/a debera reunirse semanalmente con estudiantes y apoderados con la finalidad de acompafiar
procesos de fortalecimiento pedagdgicos y adaptativos.

Una vez concluido el acompafiamiento tutorial, deberd enviar informe a la Direccidon del Liceo sobre las
estrategias adoptadas y de sus resultados, manifestando su opinién de renovar el plan tutorial, abandonarlo
y/o sugerir sancidon mds gravosa debido al incumplimiento de los intervinientes.

Medidas pedagdgicas: esta medida consiste en la reprogramacion de pruebas, trabajos u otras
evaluaciones para el o los estudiantes afectados. En los casos que se requiera se dara apoyo por parte del
Educador Diferencial del Liceo.

Medidas psicosociales: derivacién a Equipo Multidisciplinario del liceo, segin corresponda (psicélogos,
encargado de convivencia escolar, trabajadora Social, Educador Diferencial). Se realizara un plan de
acompafamiento a las y los estudiantes.

Medidas de resguardo dirigidas a estudiantes involucrados: estas medidas se enfocan en los apoyos
pedagdgicos y psicosociales. Asi como también contempla las derivaciones a instituciones y organismos
competentes como la Oficina de Proteccion de Derechos OPD de la comuna de residencia del estudiante.

Medidas excepcionales: Son aquellas acciones que se realizan producto de relatos, evidencias y/o pruebas
concretas de estudiantes, que afecten la integridad fisica y/o psicolégica a cualquier miembro de la
institucion educativa. Estas medidas NO pueden ser arbitrarias y deben ser justificadas y acreditadas por el
Liceo antes de su aplicacion, debiendo ser comunicadas a estudiantes y apoderados o tutores legales,
sefalando por escrito las razones que fundamentan tal medida.

Estas medidas excepcionales pueden ser:
a. Reduccién de jornada escolar.
b. Separacion temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa.
c. Asistencia sélo a rendir evaluaciones.

e Los estudiantes que se encuentren en condicionalidad, no podran optar a cargos de liderazgo en su
curso ni como delegados o formar parte de la directiva del Centro de Alumnos y/o participar en
actividades representando al Liceo.

e En cuanto a las ceremonias de premiacion, reconocimiento, licenciatura, titulacién u otros, estaran
sujetas al cumplimiento de las normas de convivencia establecidas en este reglamento. Aquellos
estudiantes que hayan incurrido en sanciones graves o gravisimas, conforme a lo estipulado en el
Reglamento de Convivencia Escolar, no serdn considerados para participar en dicho acto.
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9.11 Medidas Disciplinarias (Aplicacion de protocolos cuando sea necesario).

e Amonestacion Escrita: Esta medida la pueden aplicar los docentes, paradocentes, integrantes del equipo

multidisciplinario, equipo directivo del colegio cuando una alumna o un alumno han cometido una falta se
registra en hoja de vida del estudiante (libro digital).

e Cambio de curso: Consiste, previa entrevista con el apoderado, derivar a la estudiante a otro curso, con la

finalidad de restaurar el dafio causado y propiciar la reparacién personal y social del dafio causado.

e Suspension.

Suspension Diferida Temporal: El estudiante debe presentarse con uniforme completo en su jornada de
clases en Inspectoria general. Permanece en el Colegio durante toda la jornada escolar, excluida de las
actividades regulares haciendo trabajos asignados por sus profesores. El apoderado toma conocimiento por
medio de una citacidén a entrevista. Quien haya citado debe dejar registro de la entrevista. El tiempo de la
suspension interna serd comunicado en dicha entrevista.

Suspensidn apoyo pedagdgico y emocional: Esta medida no puede superar los 5 dias habiles, sin perjuicio
de que de manera excepcional y fundada pueda prorrogarse una vez por igual periodo de 5 dias. Es una
medida que se aplica fuera del establecimiento educacional.

Condicionalidad.
Medida aplicada al alumno cuando comete una falta grave. Este tipo de condicionalidad es aplicada por
Inspectoria General.

Cancelacién de matricula.
Se aplica frente a una falta muy grave y que asi en los casos que existan agravantes. Esta medida consiste en
la no renovacién matricula para el afio siguiente.

Expulsion.

Se aplica en cualquier momento del aifo y ocurre en los casos donde frente a una falta muy grave que por si
sola sea causal de expulsion, por agravante de faltas leves y graves cumplido el debido proceso o
procedimiento.

Al respecto, en cuanto a las faltas calificadas como gravisimas, se incorpora a este reglamento interno, lo
estipulado en la Ley 21.128, Aula Segura, la que establece lo siguiente:

"Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier
miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de
la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafo a la integridad fisica o siquica
de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio educativo por parte
del establecimiento.".
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"El director deberd iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro de la
comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los
reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme
a lo dispuesto en esta ley. (Articulo N°2)

“El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento educacional
hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos
internos de cada establecimiento, y que conlleva como sancién en los mismos, la expulsidn o cancelacién
de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director deberd notificar la decisiéon de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al
estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los procedimientos
sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspensidn, habra un plazo maximo de diez
dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacién de la medida cautelar. En dichos procedimientos
se deberdn respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad,
derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra pedir la
reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion, ante
la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse
por escrito. La interposicidn de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta
culminar su tramitacién. La imposicién de la medida cautelar de suspensién no podra ser considerada como
sancién cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién mads gravosa a la misma, como son la
expulsion o la cancelacién de la matricula." (Articulo N°3).

En la Ley de Inclusidn, articulo tercero, establece un procedimiento comun aplicable tanto a la medida
disciplinaria de expulsién como la de cancelacién de matricula, disponiendo que estas medidas sélo podran
aplicarse cuando:

“...S6lo podran aplicarse las sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento interno, las que,
en todo caso, estaran sujetas a los principios de proporcionalidad y de no discriminacion arbitraria, y a lo
dispuesto en el articulo 11 del decreto con fuerza de ley N22, de 2009, del Ministerio de Educacion.

No podrd decretarse la medida de expulsidon o la de cancelacidon de matricula de un o una estudiante por
motivos académicos, de cardcter politico, ideoldgico o de cualquier otra indole, sin perjuicio de lo dispuesto
en los parrafos siguientes.

Las medidas de expulsién y cancelacidn de matricula sélo podrdn aplicarse cuando sus causales estén
claramente descritas en el reglamento interno del establecimiento y, ademas, afecten gravemente la
convivencia escolar.

Previo al inicio del procedimiento de expulsidén o de cancelaciéon de matricula, el director del establecimiento
deberd haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas,
advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e implementado a favor de él o la estudiante las medidas de
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apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno del
establecimiento educacional, las que en todo caso deberdn ser pertinentes a la entidad y gravedad de la
infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio o pupilo. No se podra expulsar o
cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio escolar que haga imposible que pueda ser
matriculado en otro establecimiento educacional.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no sera aplicable cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar,
de conformidad al Parrafo 32 del Titulo | del decreto con fuerza de ley N22, de 2009, del Ministerio de
Educacidn. En ese caso se procedera con arreglo a los parrafos siguientes.

Las medidas de expulsion y cancelacidn de matricula solo podran aplicarse por las causales que contemplen
expresamente dicha sancidn en este Reglamento y que afecten gravemente la convivencia escolar, o pongan
en riesgo la salud del propio sujeto o de terceros, al tenor de las normas sanitarias impartidas por la
Autoridad o del establecimiento y sometido al estricto cumplimiento del debido proceso y protocolos de
actuacion previstos al efecto. Estas medidas sélo podran adoptarse mediante un procedimiento previo,
racional y justo que deberd estar contemplado en el reglamento interno del establecimiento, garantizando
el derecho del estudiante afectado, del padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la
reconsideracién de la medida.

La decisidon de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por el director del
establecimiento. Esta decisién, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracién de la
medida dentro de quince dias de su notificacidn, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta
al Consejo de Profesores.

El Consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales
pertinentes y que se encuentren disponibles...”

"El Ministerio de Educacién, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velara por la
reubicacidn del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten con profesionales que presten
apoyo psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada insercién en la comunidad escolar. Ademas,
informard de cada procedimiento sancionatorio que derive en una expulsidon, a la Defensoria de los
Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de edad." (Articulo N°4).

La eleccidn de tal o cual procedimiento, tanto de Aula Segura, como de la Ley de Inclusidon dependera del
tenor de los actos, como de sus consecuencias. Sin embargo, al inicio del proceso sancionatorio se debera
informar a los adultos responsables de las estudiantes, que marco legal regulatorio se aplicara.

Toda sancién o medida debe tener un cardcter claramente formativo para todos los involucrados y para la
comunidad en su conjunto. Por tal motivo, una sancién determinada, dependiendo de su gravedad, debera
contemplar las medidas anteriormente descritas en parrafos anteriores, como también la determinacién de
un tiempo que dura dicha sancién. En tal caso, toda sancién correspondera al Director del Liceo revisar,
mantenerla

o cambiarla, previa consulta al Consejo de Profesores y comunicar sus determinaciones al Apoderado(s) en
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cuestion.

En resumen, la aplicacidn de procesos sancionatorios ante faltas graves o gravisimas, se aplica ante actos
gue afectan gravemente la Convivencia Escolar. Sus pasos son:

1. Sélo el Director puede tomar esta medida disciplinaria.

2. ElDirector cuando decida tomar esta medida, debe iniciar previamente, un procedimiento sancionatorio,
el cual debera ser notificado por escrito al padre, madre, o apoderado y al estudiante.

3. ElDirector tendra la facultad de suspender al estudiante como medida cautelar mientras dure el proceso.

4. Siel establecimiento adoptd la medida cautelar de suspension de clases, tendra un plazo de 10 dias para
resolver la aplicacion de la medida (adopta aula segura, segin dictamen N°52 SIE).

5. Si el establecimiento no toma la medida cautelar de suspension de clases, se entiende que toma el
procedimiento general.

6. Luego de la etapa de indagacién de los hechos, si el director decide adoptar la medida, debera notificar
por escrito al padre, madre o apoderado del estudiante.

7. Procederd la reconsideracion de la medida dentro de un plazo de 5 a 15 dias segun se haya adoptado la
medida cautelar (aula segura), ante la misma autoridad, quién resolvera, previa consulta al Consejo de
Profesores.

8. El Director una vez que haya ratificado la medida o se haya vencido el plazo para la apelacién de la
misma, debera informar a la SIE, dentro del plazo de 5 dias.

9.12 Procedimientos ante las faltas

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su
dignidad y honra. De cada actuacién y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios
del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener acceso a
dichos antecedentes por terceros ajenos a la indagacién, a excepcion de la autoridad publica competente.

En el procedimiento se garantizard la proteccién del afectado y de todos los involucrados, el derecho de todas
las partes a ser oidas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

9.13 Debido Proceso

En concordancia con lo anterior, ademas, se deberd aplicar un “...procedimiento justo y racional”. Se entenderd
por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacién de una medida, que
considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual
se le pretende sancionar; respete la presuncién de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos)
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y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable; y
garantice el derecho a solicitar la revisién de la medida antes de su aplicacidn... (Superintendencia de Educacién,
Circular N°482, 2018).

Sin embargo, si la medida tomada no satisface completamente su criterio, el apoderado/a puede solicitar por
escrito al Director del Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua, la revisiéon de la medida tomada, en un plazo de
cinco (5) dias habiles una vez recepcionada la carta-aviso de la resolucién emanada por la Direccién del
Establecimiento.

El plazo de respuesta a la revision de la sancidon tomada sera de diez (10) dias habiles, una vez recibida dicha
apelacion por escrito.

9.14 Atenuantes — Agravante - Atenuantes: Es la circunstancia que modifica la responsabilidad ante una falta.
Su efecto es la disminucion de la sancidon conforme al presente Reglamento. Para ponderar la aplicacién de
una medida disciplinaria, seran consideradas como atenuantes las siguientes situaciones:

e Reconocer inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de ésta.

e Inmadurez fisica, social y/o emocional del alumno responsable de la falta.

e Lainexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

e Presencia de alguna condicion o variable personal, de caracter fisica, emocional y/o cognitiva, que inhibiera
el buen juicio del alumno. Avaladas con certificado médico.

e Presencia de alguna condiciéon o variable familiar que inhibiera el buen juicio del alumno.

e Actuar en respuesta a una provocacion por parte de otros.

e Actuar bajo coerciéon o manipulacién por parte de otro.

e La verificacion de consecuencias minimas o nulas en la persona o bienes de la persona afectada, como

resultado de la falta.
e Manifestar arrepentimiento por la falta cometida.

e Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias a favor de la afectada.

Agravantes: Las circunstancias agravantes son las condiciones que concurren al cometer actos que son
considerados una falta, que aumentan la responsabilidad del hecho vy, por lo tanto, la sancién. Seran
consideradas como agravantes las siguientes situaciones.

e Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

Haber inducido a otros a participar o cometer la falta.

Haber abusado de una condicion superior, fisica, moral o cognitiva, por sobre el afectado.
Presencia de discapacidad o condicidn de indefensién por parte del afectado.

Haber ocultado, tergiversado u omitido informacidn antes y durante la indagacion de la falta.
Haber inculpado a otro por la falta propia cometida.

Haber cometido la falta ocultando la identidad.

Cometer la falta pese a la existencia de una mediacién o arbitraje escolar previo, en el que se hubiera
acordado no reincidir en actos de esa naturaleza y/o no tener otros problemas de convivencia con el
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afectado.
e Ser reincidente en faltas leves, graves o gravisimas.

e No manifestar arrepentimiento.

9.15 Obligacién de denunciar

Los directores, inspectores y profesores deberan denunciar cualquier accién u omisidn que revista caracteres
de delito tanto dentro como fuera del establecimiento, y que afecte a un miembro de la comunidad educativa,
tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de
sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las
fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal
Penal.

¢ Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas contempladas en normas
internas, asi como en la legislacion pertinente.

e Si el responsable fuere el padre, madre o apoderado de una alumna, en casos graves, se solicitara al tribunal
competente medida cautelar de alejamiento del establecimiento. En tal caso, se debe nombrar un apoderado
suplente.

9.16 De las faltas a las normas y procedimientos por parte del personal del establecimiento.

Todas y todos los funcionarios del LBTR estan regulados a su accionar a través de la LGE, Cédigo del Trabajo,
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad y de su contrato laboral. Como asimismo, de las distintas
regulaciones establecidas por la norma educacional.

El incumplimiento grave a sus obligaciones esta regulado y le corresponde al Director del Liceo, o a quien este
determine, realizar los procedimientos establecidos en las normas regulatorias nombradas anteriormente.

Sin perjuicio a lo anterior, las acciones asociadas a “maltrato o abuso escolar” son causales posibles de
denuncias y ameritan la activacion oportuna de los protocolos respectivos.

9.17 De las quejas o denuncias en contra de los funcionarios del establecimiento.

Todas y todos los integrantes de la comunidad escolar tienen los mismos derechos y deberes establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica, como en los distintos marcos legales regulatorios.

El incumplimiento a sus labores determinadas en los marcos legales ya nombrados, los que son parte
constitutivos de este reglamento, constituyen una falta grave a sus funciones profesionales y es deber de todo
miembro de la comunidad educativa, en forma responsable, “denunciar” posibles maltratos y/o abusos de estos
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profesionales en el accionar en su desempefio laboral. Este accionar se enmarca dentro del principio de la
probidad administrativa, el cual consiste en observar una conducta funcionaria intachable y un desempefio
honestoyleal de lafuncién o cargo, con preeminencia delinterés general sobre el particular. Este interés general
se enmarca dentro de los deberes establecidos en este Reglamento Interno.

9.18 De la relacién de los padres, madres y apoderados con el colegio (Normas de cumplimiento de los
apoderados (Normas de convivencias y acciones frente a los incumplimientos de los padres y/o
apoderados)

Toda persona que hace ingreso a las dependencias del Liceo Técnico de Rancagua deberd hacerlo considerando
el respeto que corresponde a la mantencion de una sana convivencia al interior del establecimiento, asi como
a la legislacion vigente. Por lo mismo es que ante situaciones que signifiquen ofender, agredir, discriminar o
transgredir cualquier aspecto del ordenamiento legal, el Liceo Técnico de Rancagua a través de su Equipo
Directivo podra llevar adelante las siguientes acciones:

e Solicitar el retiro del Establecimiento.
e Solicitar la presencia de Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones (PDI).

e Realizar la denuncia respectiva ante la Fiscalia o Tribunales competentes.

Lo sefialado anteriormente tiene como objetivo establecer marcos de referencia conductual al interior de la
comunidad, por lo mismo esta prohibidas conductas que pueda dar como resultado actos de acoso u
hostigamiento entre los integrantes de la comunidad liceana, entendiendo que las medidas sefaladas buscan
establecer el desarrollo armodnico de la tolerancia, respeto y diversidad.

Todos los miembros de la comunidad educativa pueden mantener y desarrollar relaciones afectivas con sus
pares. Sin embargo, las manifestaciones publicas de dichas relaciones estan reguladas por el presente
reglamento para mantener un ambiente de respeto y resguardar las diferentes sensibilidades.

En este sentido, quedan absolutamente prohibidas las conductas de connotacion sexual explicita y publica entre
estudiantes.

Estas conductas prohibidas deberan formar parte del Reglamento Interno, respecto a faltas y sanciones. Sin
embargo, frente a este tipo de manifestaciones, se procedera a mantener una conversacion orientativa con la
o las involucradas; de mantener la conducta se procedera a citar al apoderado para informar de la situacién y
realizar la derivacién a Gestora de Cultura Escolar y equipo Sicosocial.

ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS QUE DICHAS
CONDUCTAS AMERITAN.
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Ceremonias y Reconocimientos: es deber de la institucidon educativa reconocer a las estudiantes que se
destacan en sus aspectos conductuales, de rendimiento escolar y de la practica de los valores presentes en
el PEl'y PROVI. Para ello, cada semestre la Encargada de Convivencia Escolar y la Unidad Técnico Pedagdgica
realizardn las siguientes acciones:

e Ceremonia de Premiacién Semestral a las alumnas destacadas en aspectos académicos, de
asistencia y PROVI.

e Premio Institucional Clarisa Toledo Ovando a aquella estudiante y funcionario que mejor
representa

e |osvalores institucionales consagrados en el PEI.

e Ceremonia de Titulacién donde se reconoce a las mejores estudiantes tituladas por especialidad.

e Ceremonia de Licenciatura donde se reconocen a las mejores alumnas de la promocidn respectiva.

11. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

11.1 Definiciéon y Politicas del establecimiento para la sana convivencia escolar.

e El enfoque formativo: implica que todas las actividades del Plan de Gestidn de la Convivencia deben
estar orientadas al aprendizaje de nuevos modos de aprender a convivir basados en el respeto a las
diferencias. Se trata de concebir la Convivencia Escolar como un fin en si misma, y convertirla en pilar
fundamental del proceso formativo integral, ya que en ella se conjugan los aspectos cognitivos con los
emocionales y relacionales.

e El enfoque inclusivo: apunta a hacer posible la incorporacion de todos los miembros de la comunidad
educativa, especialmente de los estudiantes, a los procesos de aprendizaje que se desarrollan en la
escuela, convirtiendo de este modo a la escuela/ liceo en una comunidad que valora la diversidad
como eje orientador de la actividad académica y formativa de los establecimientos.

e El enfoque participativo: fomenta que las escuelas se organicen en equipos de trabajo y valoren la
apertura a la comunidad como un atributo fundamental para formar en los estudiantes su sentido de
responsabilidad social y compromiso ciudadano, dentro de un marco de respeto irrestricto a los
derechos humanos de todas las personas.

e El enfoque territorial: apuesta a incorporar elementos identitarios de las comunidades locales a las
gue se adscriben los establecimientos educacionales para hacer culturalmente mas pertinente el
aprendizaje de la convivencia y ampliar su ejercicio a la comunidad circundante.

11.2 Politicas de prevencion

El equipo multidisciplinario desarrolla actividades relativas a la sensibilizacidn sobre la proteccién y
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prevencion de los derechos de los estudiantes.

e El equipo multidisciplinario realiza talleres relativos a la resolucién pacifica de conflictos.

e Los profesores jefes mantienen entrevistas con los estudiantes y sus apoderados para
identificar posibles conductas de riesgo.

e En horario de Orientacién los profesores jefes revisan los diferentes protocolos del RICE.

e El Plan de Gestién de la Convivencia escolar del liceo prioriza situaciones que permitan generar
conductas de respeto al otro y de autocuidado a través de diferentes acciones como Charlas,
Exposiciones, Celebracién de la semana de la Convivencia Escolar.

e Realizacion de talleres.

e Derivaciones a redes externas OPD, PPF, PIE, EDT, CEPIJ.

Politicas de capacitacién

Politicas de Capacitacion: esta politica promueve que el personal de liceo esté capacitado en
distintas materias asociadas a la convivencia, como lo sefiala la Circular que imparte instrucciones
sobre Reglamentos internos a los establecimientos con Reconocimiento Oficial.

Las distintas capacitaciones del personal son gestionadas a nivel Fundacional como interno. Junto a
ellos, por entes que son parte de la red de trabajo del LBTR, tales como: Charlas de organismos
técnicos (Carabineros, PDI, ACHS, entre otros).

Estas materias son:

a. Acciones para promover el buen trato en la comunidad educativa.

b. Procedimientos de Gestidn Colaborativa de Conflictos.

c. Estrategias de prevencion y actuacion frente a situaciones de violencia o maltrato entre
integrantes de la comunidad; agresiones sexuales o hechos de connotacidn sexual;
situaciones relacionadas con drogas y alcohol.

d. Promocidn del desarrollo de habilidades protectoras, como el autocontrol, y la autoestima.

e. Acciones que fomenten la salud mental y de prevencion de conductas suicidas y otras
autolesivas.

f. Procedimientos para la derivacion de casos de riesgo a la red de salud.

1. Politicas de apoyo a la inclusion Principios Generales de Inclusion y Género.

En concordancia con la Ley de Inclusidn, al recibir aportes del Estado, nuestra Institucién educativa
es laica, inclusiva, que fomenta el desarrollo de una cultura civica, que genera su identidad de
género en la constante promocién y participacion activa, ética y solidaria de las personas en la
sociedad (Declaracion PEl).

Para profundizar el compromiso del establecimiento educacional Liceo Bicentenario Técnico de
Rancagua con la inclusion y en concordancia con los lineamientos de Fundacion COMEDUC, es que
se llevan adelante las siguientes lineas de accidn:
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a. Se reconoce el derecho de asociacidon de todos los integrantes de la Comunidad Educativa
en aquellos organismos y espacios dispuestos al interior y exterior del establecimiento y que
se encuentren en conformidad con la ley.

b. El Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua adhiere a la gratuidad y al nuevo sistema de
admisién escolar, recibiendo su financiamiento por parte del Estado de Chile.

c. Queda prohibido cualquier acto de discriminacién, entendiendo como tal las distinciones,
exclusiones o preferencias basadas en motivos de raza, color, sexo, edad, estado civil,
sindicacion, religion, opinidn politica, nacionalidad, ascendencia nacional u origen social y
diferencias de género que tengan por objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades
de aprendizaje o de trato en las relaciones al interior del Liceo.

d. La conducta sexual y las preferencias sexuales son parte del desarrollo integral y particular
de las personas que integran la Comunidad del Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua, por
lo tanto son aspectos que estan sujetos a labores de orientacién y autocuidado y no a
cuestionamientos que atenten este dmbito personal. Sin embargo a todos los integrantes de
la comunidad, en el entendido que este es un espacio publico y de desarrollo profesional, se
les solicita mantener una conducta observable acorde a los principios del respeto y sana
convivencia entre sus integrantes y que se manifiestan en este Reglamento Interno de
Convivencia Escolar a través de sus diversas disposiciones.

2. Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar.

Estd en profundidad tratado en el punto 11.17. Sin embargo sus funciones esenciales son:
a. Loslogros de aprendizaje de los alumnos.
b. Informes de las visitas inspectivas del Ministerio de Educacién
c. Conocer el presupuesto anual de todos los ingresos y todos los gastos del
establecimiento.
d. Conocer sobre la marcha general del establecimiento asi como los proyectos de
inversion en infraestructura, personal y material educativo.

Su funcionamiento son 4 veces al afo, a lo menos y seran convocados frente a emergencias propias
del establecimiento y convocados por la Direccién del establecimiento.

3. Encargado(a) de Convivencia Escolar

Descripcion General: La Encargada de Convivencia Escolar es la persona que conduce, ordena y evalua las
Politicas y Acciones relativas a la Convivencia Escolar, desde el punto de vista de la prevencion al interior de

LICEO BICENTENARIO TECNICO DE RANCAGUA
“Tradicion y Calidad en la Formacion de Profesionales”
Avenida Cachapoal 160, Rancagua. Fonos: (2) 2381957 - (2) 2381958 — 9 9089 6927
www.liceotr.cl Email: liceotr@comeduc.cl




LICEO BICENTENARIO
TECNICO DE RANCAGUA

UNIDAD DE DIRECCION
Fundacidn

FECHA DE VIGENCIA: 27 DE AGOSTO 2020 Educacional . »
Pagina 58 de 115 Comeduc "

Fundacion

A
Edi I .
sl

los Establecimientos supeditados a la Fundacién Educacional COMEDUC. Se encuentra bajo dependencia
del Director del Establecimiento Educacional.

Por consiguiente, asume el rol primero en la implementacién de las medidas de Convivencia Escolar que
determina el Plan Anual de Gestién de Convivencia Escolar y el Comité de Convivencia Escolar.

Funciones Generales:

1. Participar activamente en el programa de acompanamiento docente: Observar clases en aula 'y
retroalimentar al profesor, principalmente desde el punto de vista de las condiciones de
encuadre de sala de clases: respeto por los tiempos instruccionales, clima de orden, limpiezay
de una sana Convivencia escolar que permita generar las condiciones para los aprendizajes.

2. Planificar y organizar mediante el trabajo colaborativo, la participacién de los estudiantes en su
relacion con los demas integrantes del establecimiento.

3. Planificar, organizar y evaluar el desarrollo de actividades y acciones culturales, sociales y
recreativas y todas aquellas que impliquen a la comunidad escolar.

4. Disponer la implementacién de las medidas sobre Convivencia Escolar que indique el Comité
para la Buena Convivencia Escolar.

Elaborary gestionar el Plan de Accién sobre Convivencia Escolar.

Coordinar iniciativas de capacitacién sobre promocion de la Buena Convivencia.

Organizar, coordinar y supervisar los sistemas de registro inherentes a la funcidn docente y al
alumnado.

4. Roly Funciones del Inspector General desde la perspectiva de la normativa interna:

1. Supervisar el normal inicio y término de las horas de clases, entendiendo este aspecto como
elemento basico de toda Convivencia Escolar.

2. Planificar, organizar y evaluar las labores de los paradocentes.

3. Controlar el libro de firmas de los docentes.

4. Organizar y supervisar la Operacion de simulacros.

5. Supervisar los ingresos y salidas de los alumnos durante la jornada lectiva.

6. Supervisar el usoy manejo del libro de clases por los docentes y paradocentes.

7. Organizar y supervisar la mantencién actualizada de las néminas de cursos, fichas de alumnos
regulares, registro de matriculas, SIGE, estudiantes egresados y titulados.

8. Controlar el uso adecuado de la normativa interna del Liceo, segun lo estipulado en el RICE.

9. Cumplir los protocolos de actuacién determinados en el RICE.

10. Representar al Liceo ante la comunidad escolar y/o local cuando le sea solicitado por el Director
del Liceo.
5. Funciones del Encargado de Plan de Gestion de Convivencia Escolar.

Descripcidn General: El Encargado del Plan de Gestion de Convivencia Escolar es quien coordina, sistematiza
y planifica las acciones que propendan a la creacion y mantencion de una Cultura de Sana Convivencia al
interior del establecimiento. Las distintas normativas que hoy regulan el quehacer del liceo, desde la puesta
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en marcha de la Ley General de Educacién, ponen el acento entre otros elementos, en la relacion existente
al interior de los recintos educacionales entre los diversos actores que interactian en el proceso, donde la
posibilidad de desarrollo de conflictos de diversa magnitud siempre estara presente, como caracteristica
siempre presente en los grupos sociales. Asi el Encargado del Plan de Convivencia Escolar buscara crear,
planificar y realizar acciones que permitan establecer un adecuado clima para el aprendizaje y la inclusién.

Las siguientes funciones corresponden al Encargado del Plan de Convivencia Escolar:
a. Planifica los objetivos y actividades que contiene el Plan Anual de Convivencia Escolar.
b. Supervisar el cumplimiento de los objetivos y actividades.
c. Orientar la creacion de los Planes Anuales de Convivencia Escolar por cursos.
d. Revisar y/o modificar la reglamentacidn interna del establecimiento educacional respecto al drea de
Convivencia Escolar.
. Participar en la coordinacion del Comité de Sana Convivencia Escolar.

]

f. Reemplazar a Coordinadora de Convivencia Escolar ante su ausencia, cumpliendo con las siguientes
funciones: recoger y analizar informacién pertinente a una situacion que afecte la sana convivencia
escolar, informar al directivo correspondiente de situaciones de caracter conductual y de convivencia
escolar. En casos que la situacion lo amerite y bajo autorizacién escrita del Director del
Establecimiento podrd ejercer las demas funciones que corresponden a la Coordinacion de
Convivencia Escolar.

Objetivo General del Plan de Convivencia Escolar.

Dentro de la cultura y vida de la institucion escolar se debe establecer un conjunto de medidas, acciones y
procedimientos que ayuden a generar un clima propicio para intervenir adecuadamente y con posibilidades
ciertas en la busqueda de soluciones que nos eviten generar conflictos con consecuencias negativas para
todos los que integramos esta comunidad, generando un espacio de aprendizaje y trabajo donde cada uno
de nosotros se sienta acogido. Asi la creacién de un plan anual de trabajo en el Area de Convivencia Escolar
permite orientar la accidn institucional a la generacién de una cultura de la prevencion de los conflictos,
adecuados mecanismos de resolucién y control de los posibles dafios ocasionados entre miembros de la
comunidad.

1. Crear un programa de acciones que permitan instalar y desarrollar sentido de identidad vy
pertenencia que ayuden a la prevencion y resolucion de conflictos entre los integrantes de la
comunidad educativa.

2. Revisar reglamentos y protocolos de actuacidén relacionados con eventos que afecten Ia
convivencia escolar.

3. Disminuir los conflictos de convivencia que tengan como resultado infracciones graves y muy
graves de acuerdo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Objetivos Genéricos del Plan.

1.1.- Desarrollar un plan anual de acciones por nivel de acuerdo a las necesidades detectadas por profesores
jefes, docentes, docentes directivos y asistentes de la educacion.
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1.2.- Establecer coordinaciones de convivencia escolar en cada curso para la ejecucién del plan de
convivencia escolar anual.

1.3.- Realizar actividades que fortalezcan el sentido de identidad y pertenencia al interior del Liceo.

1.4.- Capacitar a profesores, alumnas y asistentes de la Educacién en Mediacién y Resolucién de Conflictos.
2.1.- Revisar, por parte de todos los estamentos del liceo, la normativa contenida en los Reglamentos que
regulan la Convivencia Escolar.

2.2.- Establecer mecanismos participativos de todos los estamentos para realizar acciones representativas
de la Comunidad Liceana.

3.1.- Realizar intervenciones psicosociales en los niveles y cursos del Liceo Técnico.

3.2.- Promover acciones que fortalezcan los vinculos afectivos y el PROVI entre los miembros de la
comunidad.

3.3.- Integrar a distintos actores de la comunidad liceana en la planificacién y ejecucidn de las actividades
gue contempla este plan anual.

Lineas de Trabajo.

El presente plan anual del Area de Convivencia Escolar desarrollard actividades orientadas a satisfacer las
necesidades de los siguientes pilares:

a) ldentidad y comunidad: las actividades desarrolladas en esta linea involucran a todos los estamentos
del Liceo, permitiendo generar acciones que fortalezcan la identidad y pertenencia de todos los
miembros de la comunidad, rescatando el sello desarrollado en nuestra historia y reconocido en
nuestro Proyecto educativo Institucional.

b) Generacidn de vinculos afectivos: busca desarrollar relaciones basadas en la afectividad, el respeto,
inclusidn y calidad. Todo con la finalidad de lograr cambios conductuales, adquirir capacidades y
desarrollar valores sustentables en el tiempo que les permitan a nuestras alumnas desarrollar su
proyecto de vida en forma adecuada.

c) Evaluacion constante: el presente plan debe considerar la implementacién de metas y los
mecanismos de evaluacion de las mismas en funcidn de los objetivos trazados. Dichas evaluaciones
deben realizarse en distintos momentos mientras se ejecuta, vale decir, en forma semestral, anual y
en cada accion realizada. No debe perderse de vista la intencionalidad del mismo, generar impacto
en todos los miembros de la comunidad educativa a través de un proceso de calidad.

d) Participacion Inclusiva: permite fortalecer acciones y estructuras representativas de caracter
institucional, perfeccionando y validando acciones a nivel personal y grupal, a nivel de curso, grupo
de apoderados o de funcionarios del establecimiento, bajo un caracter democratico y de respeto a
las normas, protocolos y orientaciones institucionales.

6. Procedimientos de Gestion Colaborativa de Conflictos

El conflicto se refiere a diferencias de criterio, de intereses o de posicién personal frente a temas, situaciones
0 puntos de vista donde las emociones y sentimientos juegan un rol importante. Los conflictos son
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inherentes a la sociabilidad humana y aprender a enfrentarlos y resolverlos en forma pacifica es parte
fundamental del "Aprender a Convivir".

Se estd frente a un conflicto, cuando las personas perciben que, al tener necesidades, intereses, ideas,
posiciones o valores, distintos u opuestos, no podran satisfacer u obtener del otro lo que desea. Al
perseguirlos, entran en conflicto con otras personas o grupos que a su vez buscan también satisfacerlos.

Un conflicto tiene que ser reconocido por las partes involucradas, pues si una de ellas no reconoce que estd
en conflicto, se puede estar dando una situacién de abuso de poder o de violencia, que no es lo mismo. Por
ende, el conflicto debe ser reconocido como tal por ambas partes involucradas.

En la resolucién de conflictos existen tres técnicas alternativas que son las mds conocidas, estas se
diferencian no sélo por cémo se resuelve, sino también cual es la finalidad y resultados que se buscan. Estas
son:

1. Negociacion: Interés y voluntad para resolver nuestras diferencias.

La Negociacion es una técnica de resolucion pacifica de conflictos, que se ejecuta a través de dos o mas
partes involucradas que dialogan cara a cara, analizando la discrepancia y buscando un acuerdo que resulte
mutuamente aceptable. Debe existir en las partes involucradas en la disputa la disposicién, voluntad y
confianza para resolver mediante el didlogo. Siempre en una negociacion existird una satisfacciéon parcial
de las necesidades. Las partes en conflicto buscan ellas mismas una solucién.

La Negociacidn se utiliza cuando dos o mas personas estan en situacidn de conflicto y las partes manifiestan
interés y voluntad de resolver sin la ayuda de alguien mas. Esto puede suceder entre partes con igual o
desigual poder entre si. Una regla tacita de una buena negociacién es la no agresion durante el proceso.

2. Arbitraje Pedagogico: Integrar a un tercero en la mediacién

El Arbitraje Pedagogico se refiere a una de las resoluciones de conflictos mas tradicionales en la cultura
escolar. Es el procedimiento con el cual se aborda el conflicto en donde un tercero, a quien se le ha atribuido
poder, decide la resolucion que le parezca justa en relacion al conflicto. Si pensamos en esta figura, este rol
es muy conocido a través del inspector o inspectora general, orientadora, profesor o profesora jefe/a, o
Direccidn del establecimiento. En este sentido, el Arbitraje Pedagdgico corresponde a un proceso privado
de resolucién, en que interviene un tercero neutral, pero es esa persona quien decide por las partes el
acuerdo a alcanzar. El o la docente como tercero o tercera incluida en el proceso, serad depositario de la
medida de resolucidn.

3. Mediacion: buscando soluciones
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La Mediacidn es una técnica de resolucién pacifica de conflictos en la cual una persona o grupo que no es
parte del conflicto ayuda a las partes en conflicto a llegar a un acuerdo y/o resolucion del problema, es
decir, interviene un tercero neutral que ayuda a las partes a llegar a un acuerdo.

Se usa esta estrategia cuando dos o mas personas involucradas en una controversia no se perciben en
condiciones de negociar y buscan, voluntariamente, a un mediador que represente imparcialidad para las
partes involucradas y les ayude a encontrar una solucion al problema. Es un proceso sistematico, hay una
serie de fases que se tienen que desarrollar. En ella se favorece la comunicacion y la colaboracidon entre las
personas.

En el contexto escolar, nos otorga una posibilidad a ser ejecutada entre estudiantes, a modo de Mediacién
entre Pares, o entre los distintos estamentos del colegio como mediacion institucional (docentes-
estudiantes, docentes -estudiantes, o entre docentes, entre directivos, mediador -apoderados, etc.). Es un
proceso educativo y transformador de las personas, ya que son las personas en conflicto quienes aportan
las soluciones, aprendiendo a gestionar sus conflictos.

4, Mediacion

La mediacion tiene un enfoque eminentemente formativo, en donde se debe ensefiar y aprender a
construir relaciones positivas entre las personas de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en
la solidaridad reciproca. Es en el contexto escolar donde se dan las condiciones propicias para formar a los
ninos, nifias y jovenes en valores, actitudes y modos que les permitan “convivir con otros”, relaciondndose
positivamente y enfrentar las situaciones de diferencias o problemas entre ellos de manera consensuada y
pacifica.

Debido a lo anterior, el manejo de los conflictos escolares es una tarea que se debe intencionar y que
requiere que la instituciéon educativa gestione y se comprometa en el mantenimiento de las sanas
interrelaciones, buscando los mecanismos que le garanticen el logro de este objetivo.

En ese sentido, la mediacidon -al poseer un enfoque formativo- contiene en si misma una dimensién
preventiva, expresada en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que permiten formar
personas auténomas, capaces de tomar decisiones personales y de anticipar situaciones que amenacen o
alteren la convivencia.

La mediacion promueve la convivencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa, pues supone
la interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los procesos educativos en un
clima que propicia el didlogo y el desarrollo integral de las y los estudiantes, no se trata de educar para
erradicar el conflicto, ya que este esun fendmeno universal inherente al serhumanoy no hade ser visto como
algo negativo, es imposible erradicarlo. Lo que resulta negativo es la violencia con la que se afrontan los
conflictos. Educar para la paz y la convivencia es educar para la gestidn alternativa del conflicto, es educar
para desarrollar las habilidades necesarias que permitan tratar los conflictos de forma no violenta.

Independientemente del tipo de conflicto de que se trate, el proceso de mediacidn consta siempre de una
serie de etapas, cada una de ellas con una duracién e intensidad distintas que dependen de la naturaleza del
conflicto y de las caracteristicas de las personas.

LICEO BICENTENARIO TECNICO DE RANCAGUA
“Tradicion y Calidad en la Formacion de Profesionales”
Avenida Cachapoal 160, Rancagua. Fonos: (2) 2381957 - (2) 2381958 — 9 9089 6927
www.liceotr.cl Email: liceotr@comeduc.cl




UNIDAD DE DIRECCION

LICEO BICENTENARIO

TECNICO DE RANCAGUA FU ndacién
ey FECHA DE VIGENCIA: 27 DE AGOSTO 2020 Educacional Q >
= o Pagina 63 de 115 Comeduc "

Fases del Proceso de Mediacion

Paso 1: Pre — mediacidn o encuentros personales Es el primer encuentro por separado de los protagonistas
del conflicto con el mediador. Se pretende que cada parte implicada en el conflicto exponga sus
expectativas y temores.

Para lo anterior, el mediador acoge a las partes en conflicto por separado y escucha la version de los hechos.
Junto a esto se explica el proceso al que estdn siendo convocados y el mediador autoevaluda si las partes se
encuentran en condiciones de poder comenzar un didlogo.

Pasd 2: Encuadre o presentacidn y reglas del juego:

En esta fase, los protagonistas del conflicto se encuentran junto con el mediador. Se indica qué se va a
realizar, donde y cudndo, se especifican horarios, se dice que se tomara notas y se firmaran acuerdos de
cada sesidn, se indica el trato que se debe tener (respeto mutuo), etc. Se exponen y se aceptan las reglas
de la mediacion.

Paso 3: Cuéntame y te escucho.

Este paso tiene como objetivo que las partes involucradas puedan exponer su version del conflicto y
expresar sus sentimientos, desahogarse y sentirse escuchados hablando en primera persona.

Lo que interesa aqui es comprender qué ha pasado. Cada protagonista cuenta su version de los hechos por
turnos.

Paso 4: Aclarar el problema

Este paso busca identificar en qué consiste el conflicto, y consensuar los aspectos mds importantes a
resolver para los involucrados. Hay que situarse y hacerse una idea mas objetiva, mas amplia y mas
compartida del conflicto. Para ellos:

e Los participantes deben asumir que se comparte un problema y que se debe abordar
conjuntamente.

e Sesugiere trabajar inicialmente con los temas comunes y que vislumbren un mas facil arreglo,

explorando y dirigiendo el didlogo respecto a los intereses expuestos en la fase anterior.

Paso 5: Proponer soluciones
Buscar alternativas para satisfacer los intereses y necesidades de ambas partes.

El objetivo de este paso se centra en abordar cada tema de los seleccionados como prioritarios para la
resolucidn del conflicto, y buscar a través del didlogo posibles vias de arreglo.

e Unavez ya escuchadas las versiones y posiciones del conflicto, las partes deben emprender la tarea
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de pensar y proponer una o varias soluciones posibles.

e Quien asume el rol de mediacién debe ayudar a que las soluciones propuestas sean concretas,
viables de asumiry que estén en directa relacion con el conflicto.

e El mediador puede proponer una “lluvia de ideas”, para posteriormente elegir la mas adecuada.

e Para finalizar este pasd, el mediador/a debera solicitar a las partes involucradas su conformidad o
no con las soluciones propuestas.

Paso 6: Llegar a un acuerdo

Este ultimo paso se dirige a evaluar las propuestas emergentes del paso anterior, junto a las ventajas y
desventajas de cada uno de ellos, y asi llegar a un acuerdo.
e Sedeben valorar las propuestas realizadas hasta llegar a un acuerdo.

e Estas conclusiones deben registrase, poner tiempos de cumplimiento, y firmarse por las dos
partes y mediador.

Paso 7 - Seguimiento

Se debe citar a las partes a una reunién formal agendada para conversar cdmo les ha ido con las
resoluciones tomadas, si hay algun problema o si estas se cumplieron.

Todas las sesiones de la mediacidn se registran en un acta con fecha, tema, nombres de los participantes,
breve descripcidn de los temas tratados, conclusiones y acuerdos, y se firman siempre por ambas partes.

Restricciones al Procedimiento de Mediacion.

El procedimiento de Mediacidn da lugar a una gestioén solidaria, autdnoma y participativa que contribuye
al fomento de vinculos mas duraderos. No obstante, observa algunas restricciones, que tienen relacién con
algunos comportamientos no mediables y que demandan otras vias de solucién y/o tratamiento.

Estas restricciones dicen relacion con:
e Asimetria de poder insalvable y dafiino para una de las partes.

e Cuadros Psicopatoldgicos incapacitantes de una de las partes.

e Maltrato grave y/o prolongado entre pares.

e Restricciones ante conductas infractoras de ley, respecto a aquellas conductas sancionadas
legalmente como las establecidas en la Ley N2 20.084 de responsabilidad Penal Adolescente y
aspectos relativos a la Ley N2 20.000 (porte y consumo de drogas).

11.10 Medidas de apoyo psicoldgico y social

Medidas de apoyo psicolégico y Psicosocial: estas medidas tienen como objetivo comprender y estar en
disposicidn para abordar, de manera integral y desde una perspectiva pedagégica, los comportamientos y
situaciones criticas de los estudiantes y familias que requieran apoyo psicosocial, siempre en coordinacién
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con la labor de los docentes y privilegiando el aprendizaje integral de los estudiantes.

Estos profesionales conocen la realidad de las y los estudiantes del establecimiento escolar mediante la
realizacion de entrevistas psicosociales individuales al estudiante, asi como también a padres, madres y/o
apoderados, que recaben antecedentes para visualizar los factores protectores y prevenir las conductas de
riesgo de nifos/as y adolescentes. Cuando estos profesionales derivan casos a otras instituciones, es
importante que hagan un seguimiento oportuno de las derivaciones realizadas.

11.11  Estrategias de prevencidn y protocolos de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso
escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa.

Talleres: Se realizardn talleres sobre la resolucién pacifica de conflictos dirigida a padres. Estos talleres los
realiza el equipo multidisciplinario y son desarrollados por las/os profesoras/es jefes en las reuniones de
padres y/o apoderados.

e Capsulas: El equipo multidisciplinario realiza capsulas sobre el buen trato y la sana convivencia escolar,
las que son trabajadas por las/os profesoras/es jefes en horarios de Orientacién 1° y 2° afio medio y
horarios de Consejo de Curso 3° y 4° medio.

e Capacitaciones: se realizan capacitaciones para docentes y paradocentes enfocadas herramientas para
la solucién pacifica de conflictos.

11.12 Regulaciones a las Instancias de Participacion y coordinacion de estas.
Derecho de Participacion.

Tanto la Constitucidn Politica de la Republica (Articulo 19 N° 15), como el D.F.L. N°2, de 2009, del Ministerio
de Educacion (Articulo 10), y el DFL N°2/1998, de Educacién (Art. 6 letra f) ter) establecen que las personas y
los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a asociarse y a conformar agrupaciones de acuerdo
a sus intereses. Los establecimientos no pueden ni deben limitar o restringir la asociacién entre apoderados,
docentes o estudiantes.

Los padres y madres, aunque no sean apoderados y no tengan el cuidado personal de sus hijos tienen derecho
a:
e Asociarse y participar en las organizaciones de padres y apoderados.
e Asistir a reuniones de apoderados.
e Acceder a los informes educativos en la misma forma que el padre o madre registrado como
apoderado ante el establecimiento.

e Participar en actividades extraescolares, fiestas de fin de curso, paseos, primeras comuniones, dia del
padre y/o madre, etc.

Se entiende para efectos de este Manual de Convivencia que cualquier prohibicién o restriccion a los derechos
antes mencionados deben ser sefialadas expresamente por resolucién de un Tribunal de Justicia u Organismo
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Gubernamental Competente.

Consejo Escolar:

Todos los establecimientos que reciben subvencién deben tener un Consejo Escolar que sesione a lo menos
4 veces al afio. Es de caracter consultivo y debe estar constituido por:
e Director de establecimiento

e Sostenedor o un representante designado por éste.

* Docente elegido por los profesores

* Representante de los asistentes de la educacion

* Presidente del centro de padres y apoderados, y
* Presidente del centro de alumnos.

El Consejo Escolar debe ser informado respecto a las siguientes materias:

o o

a o

Los logros de aprendizaje de los alumnos.
Informes de las visitas inspectivas del Ministerio de Educacién
Conocer el presupuesto anual de todos los ingresos y todos los gastos del establecimiento.

Conocer sobre la marcha general del establecimiento, asi como los proyectos de inversién en
infraestructura, personal y material educativo.

. Enfoque y metas de gestidn del Director del establecimiento, en el momento de su nominacién.

El consejo Escolar serd consultado respecto a las siguientes materias:

N

El Proyecto Educativo Institucional.

Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos.

El informe de la gestidn educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente, antes de
ser presentado a la comunidad educativa.

El calendario detallado de la programacién anual y las actividades extracurriculares, incluyendo las
caracteristicas especificas de éstas.

La elaboracidon y modificaciones al Reglamento interno del establecimiento.

Consejo de Profesores

Es un organismo técnico, de caracter consultivo, que debe estar integrado por el personal docente, docente
técnico pedagdgico y docente directivo. Al ser de caracter técnico, siempre se debe cautelar la expresion
profesional de sus participantes, ya sean estas de cardcter técnico pedagdgicas, administrativas, referidas a
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lo establecido en el RICE o bien, lo determinado en el Proyecto Educativo Institucional, o algin otro llamado
realizado por la Direccién del Liceo, a pronunciarse sobre materias especificas.

Centro de Padres.

Es el 6rgano representativo de los Padres y apoderados del Establecimiento. Su funcionamiento estd
determinado por la participacién activa de los padres, madres y tutores legales. Ademas, se conforma
representativamente a través de las directivas de los subcentros de cada curso, las que son elegidas cada afio
en la primera reunién de apoderados.

El Centro General de Padres y Apoderados son por esencia colaboradores del quehacer educativo del
Establecimiento Educacional, para ello mantienen nexo directo con el Director del Liceo y participan a través
de sus representantes en el Consejo Escolar.

Centro de Estudiantes.

El centro de estudiantes es la organizacidn formada por las alumnas del Liceo Técnico de Rancagua. Su
finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio
critico y la voluntad de accidn; de formarlos para la vida democratica.

Son funciones del Centro de Estudiantes las siguientes:

a. Promover la creacion e incremento de oportunidades para que las alumnas manifiesten
democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

b. Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle y
fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacién humana entre sus integrantes
basada en el respeto mutuo.

c. Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el Consejo Escolar,
las autoridades u organismo que corresponda.

d. Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su
pleno desarrollo.

e. Promover el ejercicio de los derechos y deberes estudiantiles, como también de los derechos
humanos universales a través de sus organismos.

f. Representar al establecimiento como institucién de las alumnas.

Consejo de Curso.

El consejo de curso, como forma de organizacién estudiantil, constituye un elemento curricular que colabora
como elemento base del centro de estudiantes.

El consejo de curso debera iniciar sus funciones comenzando el afo lectivo del establecimiento. Lo integran
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todas las alumnas del curso respectivo. Se elige y organiza democrdticamente.

El consejo de curso es una instancia que sirve de base para entender que sus integrantes son los sujetos de
la educacién y que los profesores son sus guias en este proceso, cuya misidon es velar por las mejores
relaciones de convivencia al interior del Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua. La organizacién de los cursos
estdreferida a una directiva constituida por Presidenta, vicepresidenta, secretariay encargado de convivencia
escolar, como también la propia organizacién interna que el curso decida.

Comité de Sana Convivencia Escolar

Existira un Comité de Sana Convivencia Escolar u otro organismo similar, que estara a bajo la supervision de
la Coordinadora de Convivencia Escolar y con el Encargado del Plan de Convivencia Escolar y estara integrado
al menos por un representante de cada uno de los siguientes estamentos:

a) Las estudiantes;
b) Los padres y apoderados;
c) Los asistentes de la educacion.

El Comité u 6rgano similar tendrd, entre otras, las siguientes atribuciones:

e Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar
sano;

e Disefiar e implementar los planes de prevencidn de la violencia escolar del establecimiento;

e Informary capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias
del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sana
convivencia escolar;

e Designar a uno o mas encargados de convivencia escolar;

e Requerir a la Direccion, a los profesores o a quien corresponda, informes, reportes o antecedentes
relativos a la convivencia escolar.

Comité de Seguridad Escolar.

La misidon del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos
estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacién en un proceso que los comprometa a todos
en aspectos relevantes de seguridad de la Comunidad Escolar.

Es responsabilidad del Director del Liceo conformar y dar continuidad de funcionamiento del Comité de
seguridad Escolar del establecimiento, el cual tiene como Coordinador General al Coordinador de
Convivencia Escolar (CCE). Este comité esta constituido de la siguiente forma:

Director del Establecimiento.

Coordinador de Convivencia Escolar

Representante del cuerpo docente del establecimiento.
Representante de los Asistentes de la Educacion.
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® Representante del Centro de Estudiantes.
® Representante del Centro General de Padres y Apoderados.

Comité Paritario.

Es la entidad técnica y practica, encargada de velar por la seguridad e integridad fisica de los trabajadores
gue estan vinculados contractualmente y realizan sus labores en el liceo Técnico de Rancagua y Fundacion
COMEDUC. Son funciones del Comité Paritario las siguientes:

Asesorar e instruir a los trabajadores para la correcta utilizacién de los instrumentos de proteccién. Investigar
las causas de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que se produzcan en el establecimiento
o fuera de él.

Decidir si el accidente o la enfermedad profesional se debieron a negligencia inexcusable del trabajador.
Indicar la adopcidn de todas las medidas de higiene y seguridad que sirvan para la prevencién de los riesgos
profesionales.

Cumplir las demas funciones o misiones que le encomiende el organismo administrador respectivo
(asociacion Chilena de Seguridad).

Integran el Comité Paritario de Higiene y Seguridad los siguientes componentes de la Comunidad Educativa:
e Representantes del Empleador. (3 + 3 suplente)
e Representantes Trabajadores. (3+3 suplente)

Sindicato de Trabajadores del Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua.

Es la organizacidon que agrupa a los trabajadores docentes, asistentes de la educacién y administrativos que
trabajan en el establecimiento educacional. La adhesion a la organizacién sindical es voluntaria y su
funcionamiento se encuentra regulado en sus estatutos bajo registro N2 06.01.0091 del Registro Unico de
Organizaciones Sindicales de la Direccidn del Trabajo.

Su misién esencial consiste en representar a los afiliados en las diversas instancias de la negociacion colectiva,
suscribir los instrumentos colectivos del trabajo, velar por su cumplimiento y hacer valer los derechos que de
ellos nazcan, en conformidad con la legislacion vigente y los lineamientos educacionales que el estado
determine.

11. APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO.

® Aprobacidn, Actualizacién y Modificaciones
e Difusién
e Entrada en vigencia

12. DE LAS SITUACIONES NO PREVISTAS
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No unilaterales.

13. ANEXOS

En los anexos pueden incorporar los protocolos exigidos ademds de aquellos que la comunidad considere
importantes para apoyar la labor de formacién de los estudiantes, la prevencidn de situaciones que afecten a la
comunidad y el procedimiento de actuacion frente situaciones que atenten contra la integridad de los miembros
de la comunidad. A continuacién, un listado como sugerencia. Revisar la circular 482/2018 Se deben aplicar en todas

las faltas graves o gravisimas que sea necesario.

e Plan Integral de Seguridad Escolar.

14. PROTOCOLOS DE ACTUACION

e Estrategias de prevencion y protocolos de actuacidn frente a la deteccion de situaciones de vulneracién
de derechos de estudiantes.

Estrategias de prevencion y protocolos de actuacion frente a la deteccidn de situaciones de vulneraciéon de derechos
de estudiantes.
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1.-CONCEPTUALIZACION:
“La proteccién de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, es una tarea que nos involucra a todos y todas, en
tanto individuos, trabajadores, instituciones y estado garante de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN) desde
1990, aio en que ésta es ratificada por el Estado Chileno. En este marco, trabajar en elloimplica un gran desafio para Chile,
ya que conlleva tener que reconocer en el nifio, nifa y adolescente la condicion de ser sujeto pleno de derechos y no tan
sélo objeto de proteccion” (Cillero, M; 2001).
La convencion de derechos de NNA, de las Naciones Unidas, en su articulo 19, se refiere al maltrato infantil como: “toda
forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso
sexual, mientras el niflo se encuentre bajo la tutela de sus padres, de un representante legal o de cualquier otra persona
que lo tenga a su cargo”.
De acuerdo a la Ley de Menores, N216.618, podremos definir el maltrato infantil como; “una accién u omisiéon que
produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores”.
Asi también el MINEDUC, orienta a sus colegios a no permitir que sus estudiantes reciban o sufran golpes, abandono,
gritos, falta de cuidados higiénicos, inasistencias a clases reiteradas sin justificacion, vivir violencia intrafamiliar, abuso
sexual, y otros maltratos fisicos y psicoldgicos.
Es asi como el Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua, se adscribe a los mandatos establecidos en la “Convencion de los
Derechos del NNA”, siendo como establecimiento, garante de derechos en el reconocimiento de NNA como sujetos de
derecho.
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I.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Nuestro Liceo posee un plan anual con acciones, iniciativas preventivas y promocién de la buena convivencia escolar y el
buen trato. Entre ellas se destacan: promocién de la participacién de la comunidad educativa, talleres de padres y
apoderados que abordan diversas tematicas, que apuntan al desarrollo socio emocional con el fin de fortalecer las
habilidades parentales capacitacidon con profesores en estrategias de buen trato y promocién de valores y actitudes
humanas que estan en nuestro PEI.

111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

En caso de negligencia parental, sefiales fisicas como moretones, lesiones y develacion y/o relato de la estudiante.
1. Activar la atencién y/o derivaciones a las Instituciones de la red, tales como Tribunales de Familia u Oficina de
Proteccién de Derechos (OPD) respectiva.
2. Velar por un desarrollo integral respondiendo a las necesidades de cada adolescente, en ambientes libres de
violencia que procuren el minimo riesgo o peligro.

IV.-PROCEDIMIENTO/RESPONSABLES/PLAZOS

Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Recepcion de la a. Recepcionarrelato entregadoy Miembro dela Las primeras 24 horas.
Informacion. entregar la informacién a direcciéon.  [comunidad Educativa.

b. Se activa el protocolo de actuacién. Encargado de
c. Informaral Encargado de Convivencia. |Convivencia Escolar.

2) Indagacion de la a. Se inicia proceso de indagacién de la |Encargado de
situacion de situacion relatada, se deja entrevista [Convivencia Escolar.
vulneracién en Ficha de Entrevista.

Las primeras 24 horas

b. Evaluacion preliminar del estudiante
vulnerado, resguardando la intimidad
e identidad del estudiante.

Las primeras 24 horas o
inmediatamente ocurridos
los hechos.

3) Constatacion de |Se toma contacto con apoderado para que [Encargado de
lesiones asista con estudiante a Institucién de salud, a fin [Convivencia Escolar.

de constatar lesiones.
Inspectoria
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4) Gestion de |Dependiendo de la baja, mediana o alta Director Dentro de las 48 horas o
resguardo y plan de|complejidad el establecimiento podra adoptar inmediatamente ocurridos
accion los hechos.

] distintas acciones como: socioeducativas con
dependiendo de la

complejidad de la
vulneracion

los padres, derivaciones a redes de
intervencidn, requerimiento de proteccion ante
tribunales de familia o denuncia, entre otros

V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

1. Citacion de apoderados o tutores legales del estudiante vulnerado para comunicar la resolucidn del protocolo.

2. Medidas formativas que se aplicaran:

- Medidas pedagdgicas: Se realizard un acompafiamiento pedagdgico por docente a cargo del curso, en apoyo a su
desempeno escolar, que podra contener: evaluacion diferenciada, recalendarizacién de evaluaciones y otro segln
necesidad de cada estudiante, con seguimiento mensual durante el semestre.

- Medidas psicosociales: seguimiento mensual o durante el semestre para el estudiante vulnerado a nivel individual,
grupal y/o familiar, a través de coordinacion con las redes externas a las cuales fueron derivadas, retroalimentacion
del proceso de intervencién del o la estudiante y su nucleo familiar si este amerita.

VI. SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

Si el adulto involucrado en los hechos es funcionario del establecimiento, se activaran las medidas protectoras en
resguardo de la integridad del estudiante conforme la gravedad del caso.

1. Laseparacién del eventual responsable hasta que termine la investigacion.

2. El estudiante y familia recibe apoyo de la Unidad de Apoyo Pedagdgico.

e Estrategias de prevencion y protocolos de actuacidn frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual
que atenten contra la integridad de los estudiantes.

Estrategias de prevencion y protocolos de actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que
atenten contra la integridad de los estudiantes.

1.-CONCEPTUALIZACION:
El abuso sexual y el estupro son una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicion a un nifio, nifia o adolescente
de una actividad sexualizada en que el/la ofensor/a obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicion intencional
basada en unarelacion de poder. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la
seduccion, la intimidacidn, el engafio, la utilizacién de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presién o
manipulacién psicoldgica. (Barudy, J.: “El dolor invisible de la infancia”, 1998).
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I.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Nuestro Liceo posee un plan anual con acciones, iniciativas preventivas y promocién de la buena convivencia escolar y el
buen trato. Entre ellas se destacan: participacién de la comunidad educativa en talleres que abordan diversas tematicas,
tales como la entrega de herramientas y/o estrategias socioemocionales para promover el autocuidado.

111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

Agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual constitutivas de delito realizadas por adultos o adolescentes
mayores de 14 afios en contra de un nifio, nifia o adolescente. Entre ellas se incluyen:

Tocaciones, penetracion o contacto con zonas erégenas, genitales, ano o boca, directa o por medio de objetos.
Exposicidn a actos de significacion sexual (solicitar masturbacidn, relatos eroéticos, etc.)

Exposicidn a contenidos eréticos de forma directa o a través de medios telemdticos. Produccién o distribucidn de
material audiovisual sexual
Acoso sexual o grooming presencial o telematico. Hechos de connotacidn sexual no constitutivos de delito:

- Comunicaciones no verbales como: miradas persistentes o sugestivas de cardcter sexual o sonidos alusivos al acto
sexual, suspiros, silbidos o gestos de caracter sexual.

- Manifestaciones verbales como: comentarios, palabras o chistes de contenido sexual ofensivo, erético o seductor.
Incluye referencias a los genitales o comentarios relativos al cuerpo o apariencia de un/a estudiante, realizadas de
forma presencial o por medios escritos o telematicos.

- Acciones de contacto fisico inapropiado que resultan incomodas o confusas para los/as estudiantes como abrazos
inadecuados, tocaciones en piernas, cintura, jugar con la ropa o el pelo, etc. cercania fisica que no respeta limites,
etc.

- Exposicién a hechos de connotacion sexual por negligencia (imagenes o videos, informacion, chistes, conductas
sexuales entre adultos).

- Juegosy conductas sexuales no constitutivas de delitos entre menores de edad.

IAgresiones sexuales realizadas por menores de 14 aiios.

IV.-PROCEDIMIENTO/RESPONSABLES/PLAZOS

Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Toma de 1. Informar de inmediato al Encargado de [Todo miembro de Las primeras 24 horas
conocimiento o) Convivencia Escolar, quien a su vez|lacomunidad
sospecha informarad al director. educativa
2. Indagar y recolectar antecedentes para [Encargadode
definir acciones a seguir. Convivencia
Escolar
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3) Comunicacion a la |Se toma contacto con apoderado o tutor legal para [Encargado de Las primeras 24 horas o
familia informar y contener para que asista con estudiante [Convivencia inmediatamente ocurridos
a Institucion de salud, a fin de constatar lesiones.  [Fscolar los hechos.
Dupla Psicosocial
4)Poner Requerimiento de proteccion ante Tribunales de Director Las primeras 24 horas o
antecedentes a Familia. inmediatamente ocurridos
disposicion de la Denuncia ante PDI, Carabineros, Ministerio Publico. los hechos.
justicia
5) Derivar a la red de apoyo e instituciones Encargado de Dentro de las 48 horas
Derivacion externa  |especializadas. Convivencia recibida la informacion.
Escolar Dupla
Psicosocial

V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

Si el andlisis proteccional concluye que son necesarias algunas medidas para favorecer la proteccién, recuperacién o
proceso resiliente del nifio o nifia, el equipo designado acuerda las medidas y los responsables de comunicarlas y
ejecutarlas. Estas medidas pueden ser: Pedagdgicas, cuyo objetivo es adecuar el proceso formativo y de evaluacion
considerando los obstaculos al aprendizaje y el desempefio que han significado o estan significando para el nifio enfrentar
la situacién. Entre estas pueden estar flexibilidad frente a actividades y carga académica; evaluacion diferenciada;
reduccion de jornada; reforzamiento y apoyo en materias con dificultad. El o la director(a) solicita la medida a la unidad
técnico pedagdgica.

VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

Medidas de resguardo, cuyo objetivo es reducir el riesgo y/o el estrés asociado al evento, de manera de evitar la
revictimizacion. Entre estas pueden estar: modificar horario ingreso o salida; mediar la participacién en asignaturas
electivas, cambio de curso, facilitar la contencion durante la jornada de clases, autorizar la salida del aula en caso de
necesidad emocional, derivacién a Psicdlogo.

Medidas socioeducativas, cuyo objetivo es abordar los factores de riesgo asociados al evento y prevenir su reincidencia.
Entre estas pueden estar: Intervenciones pedagdgicas con el grupo curso. (tutoria-trabajo por niveles), campafias
comunicacionales, reflexién grupal.

En caso de que el acusado/a como agresor/a es un par de la comunidad, las medidas de resguardo y pedagdgicas deben
considerar también el resguardo de los derechos y el interés superior del nifio, nifia o adolescente acusado, teniendo un
foco educativo y proteccional, mas que punitivo. Por tanto, las medidas tomadas deben proteger a ambos o todos/as los
niflos/as involucrados/as.
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e Estrategias de prevencion y protocolo de actuacidn para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en
el establecimiento.

Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas adrogas y alcohol
en el establecimiento.

1.-CONCEPTUALIZACION:

Se debe tener presente que el porte de sustancias ilicitas es un delito, que puede darse en los Establecimientos
Educacionales. La Ley 20.000 refiere conductas asociadas a ellas:

Trafico de drogas: Se entendera que trafican a los que, sin contar con la competente autorizacién, importen, exporten,
transporten, adquieran, transfieran, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o porten tales
sustancia o materias primas. Se entendera como:

- Droga: “... cualquier sustancia que, al interior de un organismo viviente, puede modificar su percepcidn, estado de
animo, cognicién, conducta o funciones motoras”. Incluye el alcohol, el tabaco, los solventes y excluye las sustancias
medicinales sin efectos psicoticos. Esta definicion se complementa con la indicada en el articulo 1y 2 de la Ley 20.000
(DS 867 DE 2008, Ministerio del Interior y sus modificaciones).

Microtrafico: “El que, sin la competente autorizacion posea, transporte, guarde o porte consigo pequefias cantidades de
sustancias o drogas estupefacientes o psicotrdpicas, productoras de dependencia fisica o psiquica, o de materias primas
que sirvan para obtenerlas, sea que se trate de las indicadas en los incisos primero o segundo del Art. 12... a menos que
justifique que estan destinadas a la atenciéon de un tratamiento médico” (Art. 4 de la Ley 20.000

I.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Nuestro Liceo posee un plan anual con acciones, iniciativas preventivas y promocién de la buena convivencia escolar y el
buen trato. Entre ellas se destacan: promocidn de la participacion de la comunidad educativa, talleres de padres y
apoderados que tienen como objetivo el desarrollo de habilidades parentales que apuntan a la prevencion del consumo
de alcohol y drogas, trabajo articulado con el senda a través de la aplicacién del continuo preventivo , talleres deportivos
extraprogramaticos para las estudiantes y capacitacion con profesores en estrategias de buen trato, trabajo colaborativo,
promocién de valores y actitudes humanas que estan en nuestro PEI.

111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

a. Cuando exista sospecha de microtrafico, trafico, produccion o almacenamiento de drogas, Inspectoria General
reunio toda la informacidn relevante de manera reservada y oportuna informando inmediatamente a Direccidn
del establecimiento, se comunicard al apoderado; dependiendo de la informacién recopilada, esta se pondrd a
disposicion del Ministerio Publico, Carabineros o PDI.

b. Se evaluard la pertinencia de interponer medida de proteccion.

c. Cuando el trafico, microtréfico, posesidon o almacenamiento de drogas es evidenciado por un adulto de la
comunidad educativa, la Direccidn del establecimiento, debera llamar a Carabineros denunciando el delito, segun
indica la Ley 20.000 de Drogas y la Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente.

d. Seevaluard la pertinencia de interponer medida de proteccion.

e. Al existir sospecha o evidencia de microtrafico realizada por un menor de 14 afios, el establecimiento solicitara
Medida de Proteccidon ante los tribunales de Familia, puesto que por su edad se encuentran exentos de
responsabilidad penal, no pudiendo ser denunciados por el delito.
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IV.-ETAPAS DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION

Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Toma  defsi yn estudiante llega al liceo con signos evidentes de haber [ENcargada de[Tan pronto se
conocimiento consumido alcohol o drogas, el adulto que evidencie el estado [cOnvivencia  Escolar tome
debera brindarle apoyo inicial e informar inmediatamente a [I"sPectora  General conocimiento
Inspectoria General. Docente
El estudiante debera permanecer en dependencias de
inspectoria hasta que llegue su apoderado. Para asegurar el
debido resguardo de la identidad de la estudiante, se acotaran
las intervenciones sdlo a los responsables mencionados en este
protocolo.
2)Entrevista  con |Se comunica al apoderado titulary se solicita su presencia. De no [Encargada de Dentro del dia
adulto poder comunicarse con apoderado titular, se procederd a llamar [Convivencia  Escolar len que ocurre
Responsable al apoderado suplente para realizar entrevista en conjunto con [nspectora  General el suceso.
su estudiante. Docente
Una vez que el apoderado se presenta en el establecimiento, se
le informa de la situacion y se le solicitara retiro del estudiante
de la jornada escolar, sugiriendo atencién médica o de
especialistas del area de salud mental.
3) .Den.ulncia ¥/0 |Realizar denuncias en organismos respectivos en caso de que Encargada. dellas  primeras
derivacion. existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un Convivencia  Escolar 24 horas o
. Inspectora  General inmediatamen
delito. .
Docente te ocurridos los
Derivar a redes de apoyo externo cuando en la situacién no se hechos.
presuma un delito.
4) Medidas Aplicacion del Reglamento  Interno de Convivencia [nspectora General  [Las  primeras
Escolar. 24  horas o
inmediatamen
te ocurridos los
hechos.
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V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

1. Se derivara el caso a las instituciones externas correspondientes. (Brujula, Cesfam, senda, lazos).
2. Encargada de Convivencia Escolar e Inspectora General, entrevistaron al apoderado con la finalidad de informar
sobre la denuncia y/o derivacién a entidades externas, segun sea el caso y llegar a un compromiso de apoyo para el
estudiante. Se dejara constancia de los acuerdos y fechas de nueva entrevista para analizar progresos, por escrito. Al
mismo tiempo se activardn las siguientes acciones, las que seran informadas al apoderado:

- Disefio de un plan de acompafiamiento para estudiantes y/o cursos, seglin necesidad.

- Seinformara a los docentes del o los estudiantes, con la finalidad de activar estrategias de acompanamiento.
Gestidn que se realizara bajo acta en donde se solicitara discrecién frente a la informacidn que alli se entregue.

- Seguimiento mensual o durante el semestre para el estudiante vulnerado a nivel individual, grupal y/o familiar, a
través de coordinacion con las redes externas a las cuales fueron derivadas, retroalimentacién del proceso de
intervencién del o la estudiante y su nucleo familiar si este amerita.

Una vez verificado el progreso del estudiante y la ausencia de nuevas evidencias de consumo, el encargado de
convivencia con la autorizacion del director procedera a cerrar el caso.

VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

Cuando se detecta un caso de consumo, se debera tener en consideracidon que no se debe “acusar” al joven, evitando la
estigmatizacidn frente a sus padres y el resto de la comunidad.

Se tomaran las medidas necesarias para garantizar que el estudiante acceda a intervenciones de salud y psicosociales
que correspondan a cada situacién.

e Estrategias de prevencion y protocolos de actuacidn frente a accidentes escolares.

Estrategias de prevencion y protocolos de actuacidn frente a accidentes escolares.

1.-CONCEPTUALIZACION:

La Ley 16.744 Art.3°, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de establecimientos fiscales o particulares por
los accidentes que sufran con ocasidn de sus estudios, o en la realizacién de su practica profesional.
Un accidente escolar es toda lesidn que una estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades escolares que,
por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafo. Para lo sefalado precedentemente es necesario indicar:
1. En caso de accidente escolar: todos los estudiantes, estan afectos al seguro escolar, desde el instante en que se
matricule en el Establecimiento.
2. Lalnspectoria general y el taller de simulacidn de enfermeria estaran dispuestas para la atencién de accidentes
escolares, contando con equipo de atencidn primaria, tales como, camilla, frazada, botiquin con implementos
basicos para atencién de la estudiante.

I1.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION
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Competencias que se adquieren tanto en la formacién personal como profesional, en el contexto de “Normas de
Higiene y Seguridad”, charlas, Plan de Orientacién, entre otros.

Su finalidad es concientizar de los riesgos asociados al trayecto escuela-liceo, a la permanencia en el liceo y en las
distintas acciones que se realizan en el &mbito escolar.

Resguardar la infraestructura de los espacios al interior del establecimiento.

Socializar el PISE con la comunidad educativa, todas las acciones relacionadas con la seguridad escolar, estaran
contenidas en el plan de gestidon de convivencia escolar del establecimiento.

Informar sobre los protocolos de accidentes escolares al interior del establecimiento y accidentes de traslados.
Mantener un registro actualizado de los padres y apoderados del establecimiento y la forma de establecer rapido
contacto con ellos, a través de llamados telefénicos.

La responsabilidad primera del traslado (excepto en situaciones graves), es del apoderado, quien podra delegar en algin
familiar, el traslado del estudiante a un centro asistencial. Si este fuera el caso, el apoderado lo debera identificar por el
nombre y cédula de identidad, el cual se solicita como requisito para el retiro del alumno/a.

Si el desplazamiento del apoderado no puede ser rapido, se enviara al alumno accidentado con un asistente de la
educacidén, hasta que el apoderado o a quien delegue, llegue hasta el respectivo centro asistencial.

111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

El drea de inspectoria de nuestro establecimiento, deberd completar el formulario de “Accidente Escolar” de modo que
la atencion médica o dental, quede cubierta por el Seguro Escolar.

Todo procedimiento debe ser registrado en la declaracién individual de accidente escolar.

Cuando un alumno (a) se accidente, debe ser derivado por el profesor (a) de aula, a un paradocente, quien junto al
inspector general (u otro Directivo, en ausencia de éste) evaluara si la lesidn es leve (s6lo requiere una atencion primaria
0 son golpes leves), si es menos grave (requieren evaluacién médica por golpes o caidas mds fuertes), si es grave (requiere
traslado inmediato o ambulancia a centro publico de urgencia).

Si el accidente ocurre en clase de Educacidn fisica, el profesor debera informar a algin paradocente o Inspector General
respecto del accidentado, para aplicar el procedimiento.

Si el accidente ocurre durante un recreo, hora de almuerzo u actividad extra programatica, quien detecte el accidente
(monitor, auxiliar, paradocente) debe informar a algun directivo, para aplicar el protocolo correspondiente.

Es de suma importancia no dejar en ningiin momento al alumno/a solo en el lugar del accidente, si el menor no puede
ser trasladado se debe comunicar con el encargado de enfermeria por un tercero.

PROTOCOLO EN UN ACCIDENTE FiSICO LEVE:

Comunicar inmediatamente a inspectoria.

Realiza un reconocimiento de las lesiones y jerarquiza las necesidades de atencion Avisa a los padres y/o apoderados.

Se le dara los primeros auxilios, y en caso de que no exista herida o golpe que comprometa el buen estado general de la
alumna, luego regresa a clases. Se entrega documento de accidente escolar.

PROTOCOLO EN CASO DE UN ACCIDENTE FiSICO GRAVE:

Toda persona que esté en conocimiento de un accidente debe: Informar en forma inmediata al encargado de primeros
auxilios, Inspectoria General, Director y/o profesor jefe.

Debe indicar al encargado de primeros auxilios, el lugar en que ocurrié el accidente.

El encargado de primeros auxilios: Realiza un reconocimiento rapido y preciso del lugar en que ocurrid el accidente. Se
Ilamara a los apoderados.

Se solicitard la presencia de personal paramédico para ser trasladada a un centro asistencial. Se entrega documento de
accidente escolar.
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IV.-ETAPAS DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION
Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Toma de Relato verbal de la estudiante Llamado ha Docente directivo Las primeras 24 horas
conocimiento apoderado responsable.
afectada.
2) Analisis  |En inspectoria con apoyo de enfermeria Docentes Directivos. Las primeras 24 horas
de hechos y |determinar y categorizar el accidente en leve o Director.
documentos de grave, aplicar protocolo correspondiente segun el
apoyo grado de gravedad.
3) Constatacion |Responsable de acompafiar al estudiante durante [Director o Las primeras 24 horas o
de lesiones el traslado y la constatacidn de lesiones de son los |docente directivo inmediatamente
padres, apoderado titular o suplente. ocurridos los hechos.
4) Denuncias Se realiza denuncia si el centro asistencial Director Las primeras 24 horas o
determina que el accidente  escolar fue inmediatamente
provocado por terceras personas. ocurridos los hechos.
Es importante indicar que en caso de comprobarse
la participacidon y responsabilidad de un tercero en
la lesion ésta no revestira para efectos del seguro
escolar el caracter de accidente escolar. No
obstante lo anterior se seguira el mismo protocolo
de accidn y el o los responsables de la lesidn seran
sancionados en conformidad a lo indicado en el
manual de convivencia escolar.

V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

Funcionamiento del comité Paritario en establecimiento Revision y reparacion permanente de las infraestructuras del
colegio Revision constante de sefialéticas Implementar Semana de la Seguridad Calendarizacion, registro y evaluacion de
Operacion Deisy.

VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

N R

Informar a padres, madres y tutores legales.

Realizar la declaracion de accidente escolar.

Comunicar al comité paritario para que levante informe sobre condiciones de infraestructura en el caso del
accidente sea dentro del Liceo.

Fortalecer acciones protectoras en el grupo curso.
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e Protocolo de retencidn en el sistema escolar de estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes.

Protocolo de retencidn en el sistema escolar de estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes.

1.-CONCEPTUALIZACION:

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y madres a permanecer en sus respectivos
establecimientos educacionales, sean éstos publicos o privados, sean subvencionados o pagados, escuelas especiales o
regulares, confesionales o no. Es por ello, que la Ley N2 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, Art. 11, sefiala: “El
embarazoy la maternidad en ningun caso constituirdn impedimento para ingresary permanecer en los establecimientos
de educacion de cualquier nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

I.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION

1. Informar a comunidad educativa respecto de acciones contenidas en protocolo respectivo de Retencion
de Estudiantes Embarazadas.

2. Sefialar procedimientos comunicacionales del establecimiento respecto a informacion de embarazo

de estudiantes.

3. Adecuacion de Plan Especial de Entrega de Servicio Educativo a Estudiantes Embarazadas de acuerdo a
normas del Reglamento Interno de Evaluacién y Promocidn Escolar.

4. Seguimiento de Estudiantes Embarazadas.

111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

El Protocolo de Atencidn de Estudiantes Embarazadas se activa desde el momento de la toma de conocimiento de la
condicion respectiva de la estudiante, habiendo sido informada por la propia estudiante o Madre, Padre o tutor de la
estudiante. La recepcion de la informacidn puede ser canalizada a través de profesores jefes, profesores de asignatura,
directivos o personal administrativo del establecimiento, quienes informan de situacién a Inspectoria General y Jefatura
Técnica Pedagdgica para proceder a activacion de protocolo.

IV.-ETAPAS DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION

Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Toma de Docente directivo Las primeras 24
conocimiento 1. Entrevista con Estudiante y Apoderado para verificar [Personal horas

condiciones de desarrollo de la condicion de embarazo. |Administrativo
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en hogar

desarrollo de periodo de embarazo.

2. Determinada la fecha de salida temporal de la estudiante
de clases presenciales, se activa procedimiento de atencidn
de estudiante en hogar para entrega de servicio educativo,
lo cual considera:

1. Sistema de guias de aprendizaje alojada en aula virtual
de Classroom.

2. Establecimiento de sistema de consultas via mensajeria
de Classroom o Correo Institucional.

3. Fijacidon de dias de asistencia de estudiante oapoderado
para tutoria y consulta a docentes

de manera presencial.

4. Establecimiento
evaluativos a la estudiante.
5. Entrega de material educativo en caso de no tenerlo a
disposicidn la estudiante: textos de estudio y material de
aprendizaje.

6. El procedimiento de entrega de Servicio Educativo a la
estudiante embarazada se realiza con entrevista a
estudiante y apoderado, padre, madre o tutor, dejando
estipulado en acta de entrevista los acuerdos del
procedimiento.

7. Se informa a Profesora/Profesor Jefe y de Asignaturas
sobre procedimiento de salida temporal de clases
presenciales de la estudiante y medidas de actuacion al

de  procedimientos

respecto.
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2) Andlisis de |+ Solicitud de certificacion médica con recomendaciones Jefatura de Las primeras 72
hechos y para la permanencia de la estudiante en el Unidad Técnica horas
Jocumentos de establecimiento con el fin de no poner en riesgo el Pedagégica (Jefes
apoyo proceso de embarazo. de UTP) Inspectoria
2. Delimitacidn de fechas de presencialidad de estudiante General (Inspectora
en el establecimiento. General)
3. En caso de ser necesario, derivacion del caso a Unidad
de Apoyo Pedagdgico para activacién de redes de apoyo.
4. Establecimiento de plazos de permanencia de
estudiante en clases presenciales y periodo de estadia en
hogar para establecer procedimiento de entrega
deservicio educativo.
5. Si en la entrega de antecedentes se observa alguna
situacidn que involucre vulneracion de derechos de la
estudiante o hijo, se procedera a activar Protocolo de
Vulneracidn de Derechos de la Estudiante.
1. La estadia de la estudiante en el establecimiento serd [efatura de Dos semanas
3)  Procedimiento [corde a lo dispuesto y sugerido por el profesional [Unidad Técnica antes de la salida
de ) tc:ntrega .de médico tratante de la estudiante, de acuerdo a [Pedagogica (Jefes temporal de
servicio educativo de UTP) estudiante.
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1. La estudiante reingresara a clases [efatura de [En fecha dispuesta por el
4)Proc?dimiento presenciales una vez que el profesional de la [Unidad Técnica  |profesional de la salud
de Reingreso de salud tratante lo disponga. Pedagdgica (Jefes [respectivo.

Estudiante
2. La estudiante reingresara a clases teniendo de UTP)

un periodo de adaptacién y revinculacién con
las actividades académicas, lo cual se acordara
por escrito entre la estudiante, apoderado y
Jefatura Técnica del establecimiento.

3. Se informa a Profesora/Profesor Jefe y de
Asignaturas sobre procedimiento de Reingreso.

V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

-. La estudiante estard en proceso de apresto académico en periodo de revinculacion.
-. Se realizard monitoreo permanente de condicion de desarrollo de actividades académicas de la estudiante.

VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

1. En caso de que la estudiante no cuente con redes de apoyo que permitan a la alumna asistir a clases en el
establecimiento, dejando a su hijo con medidas de resguardo y proteccion, el Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua
permitird la asistencia de la estudiante con su hijo, permitiéndole ocupar espacios adecuados para amamantamiento
y muda, en espera de solucion adecuada a la necesidad de la estudiante.

2. La estudiante estard autorizada para el retiro anticipado o ausencia al establecimiento por controles médicos del
hijo o periodos de reposo por afecciones de salud, debiendo presentar la documentacion que acredite la situacion una
vez resuelto el motivo de la salida o ausencia.

e  Estrategias de prevencion y protocolos de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso
escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa.

Estrategias de prevencion y protocolos de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa.

1.-CONCEPTUALIZACION:

La violencia en el entorno escolar designa todas las formas de violencia que se manifiestan en la escuela y alrededor de
esta, padecidas por los alumnos y perpetradas por otros alumnos, funcionarios del establecimiento, padres y apoderados
y cualquier otro integrante de la comunidad educativa. La violencia en la escuela incluye el acoso y el ciberacoso. El acoso
es una de las formas mas corrientes de violencia en la escuela, y afecta a uno de cada tres jévenes.

LICEO BICENTENARIO TECNICO DE RANCAGUA
“Tradicion y Calidad en la Formacion de Profesionales”
Avenida Cachapoal 160, Rancagua. Fonos: (2) 2381957 - (2) 2381958 — 9 9089 6927
www.liceotr.cl Email: liceotr@comeduc.cl



LICEO BICENTENARIO
TECNICO DE RANCAGUA

UNIDAD DE DIRECCION
Fundacidn

FECHA DE VIGENCIA: 27 DE AGOSTO 2020 Educacional

Q
Comeduc b‘

Fundacion

Educacional u.
»

Comeduc

Pagina 84 de 115

La UNESCO reconoce las siguientes formas de violencia en el entorno escolar:

o Laviolencia fisica, es decir, toda forma de agresion fisica perpetrada por los compafieros, los docentes o miembros
del personal escolar con la intencién de herir.

o Laviolencia psicoldgica se manifiesta mediante agresiones verbales o emocionales, en la que figuran todas las
formas de exclusion, rechazo, insultos, propagacidon de rumores, mentiras, injurias, burlas, humillaciones,
amenazas o castigos psicoldgicos.

o Laviolencia sexual, que incluye la intimidacidn con caracter sexual, el acoso sexual, los toqueteos no deseados,
la coercidn sexual y la violacidn perpetrada por un docente, un miembro del personal escolar o un compaiiero de
clases.

o Elacoso, mediante el que se define mds bien un modo de comportamiento que incidentes aislados, y que puede
definirse como un comportamiento intencional y agresivo que tiene lugar de manera repetida contra una victima.
Puede manifestarse de diferentes formas:

o Acoso fisico, incluidos pufietazos, patadas y destruccion de bienes;

o Acoso psicoldgico, como burlas, insultos y amenazas; o en las relaciones, mediante la propagacion de rumores y la
exclusion del grupo; y

o Acoso sexual, como el hecho de burlarse de la victima mediante bromas, comentarios o gestos de caracter sexual,
algo que puede interpretarse como acoso sexual en determinados paises.

o El ciberacoso es una forma de intimidacién psicoldgica o sexual que tiene lugar en linea. Incluye la publicacién o
el envio de mensajes electrdnicos, incluidos textos, fotos o videos, con el objetivo de acosar, amenazar o atacar a
otra persona por conducto de diferentes redes sociales. El ciberacoso consiste fundamentalmente en propagar
rumores, difundir informaciones falsas o mensajes hirientes, fotos o comentarios embarazosos o también excluir
a alguien de las redes sociales u otros medios de comunicacion.

El presente protocolo tiene como objetivo regular y establecer acciones claras y efectivas para prevenir y abordar
situaciones de maltrato entre alumnas, padres o apoderados y alumnas, entre padres o apoderados, y entre padres o
apoderados y funcionarios del establecimiento, en conformidad con la Circular 418/2018 emitida por la Superintendencia
de Educacidn. Este protocolo busca promover los siguientes objetivos:

® Prevencidn de situaciones de maltrato en la comunidad educativa.

® Proteccién de la integridad fisica y psicoldgica de las alumnas, padres, apoderados y
funcionarios del establecimiento.

® Promocion de un ambiente escolar seguro, respetuoso y arménico.

® Establecimiento de un procedimiento claro para la denuncia y resolucién de conflictos.

I.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION

1. Fomentar un ambiente de respeto y autocuidado entre todos los miembros de la comunidad educativa, asegurando
la seguridad en los espacios de trabajo, respetando los tiempos asignados y cumpliendo con las responsabilidades
de cada integrante.

2. Emplear un lenguaje cortés, saludando, pidiendo las cosas por favor, expresando agradecimiento y siguiendo los
conductos regulares, siempre dirigiéndose con respeto a estudiantes, apoderados, funcionarios y otros miembros
de la comunidad educativa.

3. Propiciar reuniones de camaraderia y/o actividades de promocién de la sana convivencia escolar que permitan
fortalecer los lazos de compafierismo entre los distintos integrantes de la comunidad.
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4. Realizar talleres de promocidn del buen trato y habilidades sociales entre los distintos estamentos de
la comunidad.
5. Establecer reuniones interdisciplinarias para abordar situaciones detectadas por docentes e integrantes de los
equipos multidisciplinarios.
6. Generar carta Gantt con programacion de talleres mensuales de acuerdo a las necesidades detectadas
en diagndstico aplicado a inicios de cada afio.
7. Difusidn de normativa vigente en relacion a la Ley de Violencia Escolar y la Ley de Responsabilidad
Penal Adolescente.

111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

El protocolo se levantard cada vez que ocurran alguna de las siguientes situaciones:

Utilizacidn de lenguaje grosero y burlesco que atente o menoscabe la dignidad o autoimagen de las personas,
dentro y en los perimetros del establecimiento.

Agresion fisica contra algln integrante de la comunidad educativa, es decir, cualquier accién de golpe de
manera directa y que cause dafo a otra persona.

Practicar juegos con connotacidn violenta, de cualquier modo y atenten con la integridad fisica y psicolégica de
sus compaferos.

Maltrato verbal, fisico o psicolégico, a cualquier miembro de la comunidad educativa del liceo.

Acoso escolar, cometidos individual o grupalmente, que se valen de una situacién de superioridad, e involucran
actos de agresidn u hostigamiento.

Atentar contra la dignidad de cualquier miembro del liceo, faltando al respeto en forma verbal, gestual o grafica
y por cualquier via de comunicacion (escrita, oral y/o virtual),

Generar, portar, publicar, difundir todo tipo de material fotografico o grabado a través de medios audiovisuales
que atenten contra la honra y/o menoscaben la imagen de cualquier integrante del colegio.

Maltrato fisico, verbal o psicolégico entre funcionarios del Liceo.

Maltrato fisico, verbal o psicoldgico de un padre, madre y/o apoderado hacia un funcionario del Liceo o
viceversa.

Maltrato fisico, verbal o psicolégico de un funcionario hacia un estudiante.

Maltrato fisico, verbal o psicoldgico de un padre, madre y/o apoderado hacia un estudiante.

Conforme a la gravedad del caso, las medidas de proteccién y resguardo de la integridad de las estudiantes ante
la toma de conocimiento de estas situaciones contemplan acciones como:

Apoyo pedagdgico y psicosocial:

Asignacion del caso a las unidades pertinentes (UTP y Convivencia Escolar, segun corresponda)

para brindar apoyo emocional y pedagdgico a los estudiantes y funcionarios afectados.
Implementacion de talleres de habilidades socioemocionales para fortalecer la resiliencia y la empatia
dentro de la comunidad escolar.

Derivacion a instituciones pertinentes:

Comunicacion inmediata con las autoridades competentes, como tribunales de familia, policia,
Carabineros, PDI, Mejor Nifiez, y otras organizaciones segln corresponda.

Seguimiento constante de los casos derivados, asegurando que se realicen las acciones necesarias
por parte de las instituciones externas.
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Medidas cautelares internas:

e Reubicacién temporal de los estudiantes y/o funcionarios involucrados en situaciones de acoso o
maltrato, si es necesario, para evitar cualquier contacto que pudiera agravar la situacion.

e Acompafiamiento y seguimiento preventivo de funcionarios o estudiantes involucrados,
garantizando un proceso justo y equitativo mientras se esclarecen los hechos.

e Establecer medidas que limiten la interaccién entre los apoderados involucrados, como la reorganizacién
de horarios o la asignacion de diferentes areas dentro del establecimiento para evitar encuentros
conflictivos.

e Considerar la posibilidad de restringir temporalmente, o de manera permanente si asi corresponde, el
acceso del apoderado a actividades del establecimiento, mientras se reinen antecedentes para la resolucién
del caso. Solicitud de cambio de apoderado.

Comunicacion con las familias:

e Notificacién inmediata a los padres, madres o apoderados de los estudiantes involucrados en cualquier
situacién contemplada en el protocolo, para que estén al tanto y puedan colaborar en las medidas
adoptadas.

e Reuniones de mediacidn entre las partes afectadas, facilitadas por la Unidad de Convivencia Escolar,
para promover la resolucidn pacifica de conflictos.

Educacion y prevencion:

e Campanas de concientizacidn y prevencién sobre el maltrato, acoso escolar, y ciberacoso, dirigidas a toda
la comunidad educativa.

e Capacitacion periddica para estudiantes, funcionarios, y apoderados sobre la identificacién y manejo
de situaciones de acoso y maltrato, asi como sobre el uso seguro y responsable de las tecnologias
digitales.

Protocolo de seguimiento:

e Designacién por parte del director de un equipo de seguimiento que monitoree la evolucién de los casos,
asegurando que se cumplan las medidas de proteccién adoptadas y que se brinde el apoyo necesario
durante todo el proceso.

e Evaluacién periddica de la efectividad de las medidas implementadas, con la posibilidad de
realizar ajustes segln sea necesario.

Confidencialidad y respeto a la privacidad:

e Garantia de la confidencialidad en el manejo de los casos, protegiendo la identidad y privacidad de
los estudiantes y funcionarios involucrados.
Registro seguro y confidencial de toda la informacidn relacionada con los incidentes, accesible solo al personal
autorizado.
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IV.-ETAPAS DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION
Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Toma de |Cualquier miembro de la comunidad educativa que detecte [Encargado Las primeras 24
conocimiento y |o sea afectado por las situaciones descritas en este horas
derivacion. protocolo deberd denunciar los hechos de manera formal, [de Convivencia
mediante acta de entrevista, ante el Inspector General, [Escolar
Encargada de Convivencia, o quienes los subroguen. Al [Inspector
momento de recepcionar la denuncia, el Encargado de [General.
Convivencia Escolar y/o el Inspector General activaran el [-Director
protocolo correspondiente.
Cualquiera sea el caso, quien tome conocimiento de la
situacion deberd asegurarse de que las personas
involucradas estén bien (sin lesiones, golpes o malestar
fisico). De todas formas, se informara de inmediato a los
apoderados sobre lo ocurrido y sobre el estado fisico y/o
emocional de los estudiantes y, en caso de ser necesario, el
liceo entregara la documentacién necesaria para acudir al
Centro de Salud.
2) Maltrato entre estudiantes: ®Encargada de (48 horas
Proceso de 1) El Encargado de Convivencia y/o Inspector General se Convivencia
indagacion comunica al apoderado titular por medio de los canales Escolar
oficiales de comunicacion (Kimche, Correo Institucional de  [eInspector
la alumna, libreta de comunicaciones, o llamada telefénica General
al numero registrado en ficha) y solicita su presencia en el  |e-0 quién los
establecimiento. De no poder comunicarse con apoderado subrogue

titular, se procedera a llamar al apoderado suplente para
informar la apertura del protocolo y los pasos contenidos
en este. Cualquiera sea el caso, el responsable del
protocolo dejara registro en la hoja de vida del estudiante.
2) En esta fase, se podrdn revisar documentos relacionados
con la convivencia escolar que contengan detalles sobre
alguna conducta del estudiante, asi como registros del
equipo psicosocial y la hoja de vida del estudiante. También
se podra coordinar entrevistas con la madre, padre y/o
apoderado, el estudiante y los docentes del Liceo.

Para asegurar una comprension adecuada del relato de los
estudiantes y crear un ambiente de confianza, podran
participar de esta etapa el profesor jefe u otro funcionario
qgque haya sido testigo de la situacion. Es importante
destacar que, a lo largo de todo el proceso, se deben
respetar los Principios establecidos en el Reglamento

Interno.
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3) Una vez recopilada la informacion sobre los hechos
ocurridos. El Encargado de Convivencia y/o Inspector
General deberd convocar una reunién para evaluar la
situacion y determinar si se trata de algun tipo de maltrato
(como bullying o ciberbullying), acoso, violencia, o si es un
hecho aislado. Los resultados de esta evaluacidon se
comunicaran al estudiante, su familia, al director y al
equipo de convivencia. En la reunién se estableceran
acuerdos y compromisos por escrito, asi como medidas
disciplinarias, formativas y/o pedagdgicas, ademas de
procedimientos para la gestidn colaborativa de conflictos,
apoyo institucional, o una posible derivacion a la redes
externas si es necesario.

Maltrato de funcionario hacia estudiante:

El Encargado de Convivencia y/o Inspector General se
comunica al apoderado titular por medio de los canales
oficiales de comunicacion (Kimche, Correo Institucional de la
alumna, libreta de comunicaciones, o llamada telefdnica al
numero registrado en ficha) y solicita su presencia en el
establecimiento.

De no poder comunicarse con apoderado titular, se
procedera a llamar al apoderado suplente para informar la
apertura del protocolo y los pasos contenidos en este.
Cualquiera sea el caso, se dejara registro en la hoja de vida
del estudiante. En el caso del funcionario, se levanta un acta
de la entrevista y, si es necesario, se procede a realizar un
llamado a Carabineros y/o denuncia en fiscalia.

El Encargado de Convivencia y/o Inspector General deberan
convocar e informar a los involucrados (funcionario,
apoderado y estudiante) sobre la activacion del protocolo,
registrar el hecho en la hoja de vida de los estudiantes y
explicar los pasos a seguir.

Entre estudiantes y padres, madres y/o apoderados: Cuando
los involucrados sean padres, madres o apoderados, el
Encargado de Convivencia y/o Inspector General procedera
a levantar un acta de entrevista al afectado o, si es necesario,
se realizard un llamado a Carabineros y denuncia ante
entidades correspondientes (Fiscalia, Carabineros y PDI).

2) El Encargado de Convivencia y/o Inspector General deberd
convocar e informar a los involucrados (estudiante, padre,
madre y/o apoderados) sobre la activacion del protocolo y

explicar los pasos a seguir.
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Entre funcionarios y padres, madres y/o apoderados:

Cuando los involucrados sean padres, madres o apoderados,
el Encargado de Convivencia y/o Inspector General
procedera a levantar un acta de entrevista al afectado o, si
es necesario, se realizard un llamado a Carabineros y
denuncia ante entidades

correspondientes  (Fiscalia,

Carabineros y PDI).

2) El Encargado de Convivencia y/o Inspector General debera
convocar e informar a los involucrados (funcionario, padre,
madre y/o apoderados) sobre la activacién del protocolo y
explicar los pasos a seguir.

3)
Denuncias

En caso de que el hecho sea constitutivo de delito se
deberd llamar a Carabineros, denuncia ante entidades
correspondientes (Fiscalia, Carabineros y PDI).

Director

Las primeras 24
horas o
inmediatamente ocurridos
lo

s hechos.

V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

Caso.

- Disefio de un plan de acompafiamiento para estudiantes y/o cursos, segin necesidad.

- Seinformard alos docentes del o los estudiantes, con la finalidad de activar estrategias de acompafamiento. Gestién que
se realizard bajo acta en donde se solicitara discrecion frente a la informacidn que alli se entregue.

- Seguimiento mensual o durante el semestre por el area de Convivencia para el estudiante a nivel individual, grupal y/o
familiar, a través de coordinacion con las redes externas a las cuales fueron derivadas, retroalimentacién del proceso
de intervencién del o la estudiante y su nucleo familiar si este amerita.4. Una vez verificado el progreso del estudiante
y la ausencia de nuevas evidencias, el encargado de convivencia, con la autorizacién del director, procedera a cerrar el

1. Se derivara el caso a las instituciones externas correspondientes. (Brujula, Cesfam, COSAM, SENDA, Lazos,
entre otros)

2. El Encargado(a) de Convivencia Escolar y el Inspector General entrevistaran al apoderado para informarle sobre la
denuncia y/o la posible derivacion a entidades externas, segun corresponda, y para alcanzar un compromiso de
apoyo al estudiante. Se dejara constancia por escrito de los acuerdos alcanzados y se estableceran fechas para una
nueva entrevista donde se analizardn los progresos.

3. En caso de constatarse situaciones de maltrato o acoso descritas en este procedimiento, se actuard conforme ala
tipificacidon y gradualidad de las faltas establecidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar (p. 32-37). Al
mismo tiempo se activaran las siguientes acciones, las que seran informadas al apoderado:
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VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

El establecimiento adoptarda medidas excepcionales si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algin
miembro de la comunidad educativa. Estas deben encontrarse justificadas y debidamente acreditadas por el
establecimiento, antes de su adopcion, debiendo comunicarse a estudiantes y a sus padres, madres y/o apoderados,
sefialando por escrito las razones por las cuales son adecuadas para el caso e informando las medidas de apoyo pedagdgico
y/o psicosocial que se adoptaran.
Estas son:

1. Reduccién de jornada escolar.

2. Separacion temporal de las actividades durante la jornada educativa o asistencia a solo rendir evaluaciones.

3. Suspensidn por un periodo maximo de 5 dias, el que podra prorrogarse por una sola vez por el mismo plazo, por

causas justificadas.

® Protocolo para el reconocimiento de la identidad de género de nifios, nifio o adolescente transgénero en Ia
comunidad escolar.

Protocolo para el reconocimiento de la identidad de género de nifios, niio o adolescente transgénero en la comunidad
escolar.

1.-CONCEPTUALIZACION:
La realidad de los NNA trans, que emerge vy se visibiliza cada dia mas en los establecimientos educacionales, desafia a las
comunidades educativas a conocerla e incluirla con respeto en las gestiones y practicas educativas, asegurando su derecho
a la educacidn, tanto en el acceso como durante la trayectoria educativa, para ello se debe atender a sus necesidades y
diversidades personales y colectivas, creando espacios educativos seguros y respetuosos de su dignidad que favorezcan un
desarrollo integral
El Ministerio de Educacién (2017) define:
Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada persona la siente profundamente,
la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.
Expresiones de género: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de género, y la manera en que es percibida
por otros a través de su nombre, vestimenta, expresién de sus roles sociales y su conducta en general, independiente del
sexo asignado al nacer.
Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresidén de género no se corresponde con las normas y
expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer.

I.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION
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Nuestro Liceo posee un plan anual con acciones, iniciativas preventivas y de promocidn de la buena convivencia escolar y el
buen trato. Entre ellas se destacan: promocién de la participacion de la comunidad educativa, talleres de padres y
apoderados que abordan diversas tematicas, que apuntan a fortalecer la inclusion y el respeto por la diversidad como parte
de nuestros valores y actitudes humanas que estan en nuestro PEI.

111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

> Apoyo al estudiante, y a su familia: La Direccidn del Liceo velara porque exista un didlogo permanente y fluido entre la

o el profesor guia; la estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones de acompanamiento y su

implementacién en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables en relacién con la comunidad educativa.

> Orientacién a la comunidad educativa: Se realizaran espacios de promocion, reflexidn, orientacién,
capacitacidn, acompaifiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién
y resguardo de los derechos de los estudiantes trans.

> Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Los estudiantes trans mantendran su nombre
legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que
regula esta materia. Sin embargo, la Direccidén del Colegio podra instruir a todos los adultos responsables de impartir clases
en el curso al que pertenece el estudiante, para que usen el nombre social correspondiente, lo que debera ser solicitado por
el padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la o la estudiante en caso de contar con la mayoria de edad.

> Presentacion personal: El estudiante tendra derecho de utilizar el uniforme que considere mds adecuados

a su identidad de género, independiente de la situacion legal en la que se encuentre.

IV.-ETAPAS DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION

Etapa

Acciones

Responsables

Plazo

1) Deteccion del hecho

Padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de
estudiantes trans, pueden solicitar
reconocimiento de su identidad de género. En
caso de los estudiantes mayores de 14 afios,
podran requerir una entrevista para solicitar el
reconocimiento de su identidad de género, sin
necesidad de contar con la autorizacién del
adulto responsable (Resolucion exenta 0812. Dic
2021).

Encargadade
Convivencia
Escolar

Las
primera s 24 horas

2) Toma de
Conocimiento

La Encargada de Convivencia Escolar toma
registro en acta de entrevista, de los acuerdos
alcanzados con medidas a adoptar, plazo de
implementacién y seguimiento, entre otros,
firmada por todas las partes con copia a quién
solicité la entrevista.

Encargadade
Convivencia
Escolar

Las
primera s 24 horas
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V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

- Uso de nombre legal en documentos oficiales.

- Encargada de Convivencia Escolar informa via correo electrdnico a los funcionarios, de la solicitud de cambio de
nombre social.

VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

e Apoyo a la nifia, nifio estudiante y su familia.

e Orientacién a la comunidad educativa.

e Uso de nombre social en todos los espacios educativos.
e Presentacidn oficial en caso de ser necesario.

LICEO BICENTENARIO TECNICO DE RANCAGUA
“Tradicion y Calidad en la Formacion de Profesionales”
Avenida Cachapoal 160, Rancagua. Fonos: (2) 2381957 - (2) 2381958 — 9 9089 6927
www.liceotr.cl Email: liceotr@comeduc.cl




UNIDAD DE DIRECCION

LICEO BICENTENARIO

TECNICO DE RANCAGUA FU ndacién
NN FECHA DE VIGENCIA: 27 DE AGOSTO 2020 Educacional Q >
o » Comeduc ‘

Pagina 93 de 115 >

e Protocolo de actuacion en caso de desregulacién emocional o descompensacion fisica de estudiantes.

Protocolo de actuacion en caso de desregulacién emocional o descompensacion fisica de estudiantes

1.-CONCEPTUALIZACION:

El presente protocolo tiene como finalidad guiar a la comunidad educativa en el manejo de situaciones de Desregulacion
Emocional y Conductual (DEC) de estudiantes, tanto desde un enfoque preventivo como de intervencién directa,
promoviendo un entorno seguro, inclusivo y respetuoso de los derechos de todos los miembros de lacomunidad escolar.
Su objetivo es restablecer el equilibrio emocional, fisico, conductual y cognitivo del estudiante, mediante Ia
implementacién de estrategias basadas en el acompafiamiento interdisciplinario, la participacion activa de la familia y,
cuando sea necesario, la articulacién con redes de apoyo externas.

Este protocolo se activa frente a situaciones donde el/la estudiante presenta una respuesta emocional y/o conductual
que no logra ser contenida con los recursos pedagoégicos y relacionales habituales, y cuya intensidad podria derivar en
dafio emocional o fisico para si mismo/a o para otros/as. Estas reacciones exceden lo esperado segtn la edad o desarrollo
evolutivo del estudiante, y suelen mantenerse a pesar de intervenciones que han resultado efectivas en otros casos
similares.

Desde una perspectiva técnica y contextualizada, se entenderd por desregulacién emocional y conductual aquella
reaccion motora y emocional desproporcionada frente a uno o varios estimulos desencadenantes, en donde el nifio, nifia
o adolescente (NNA) no logra identificar, comprender ni expresar sus emociones o sensaciones de manera adecuada,
mostrando una dificultad significativa para autorregularse y retornar a un estado de calma. Estas manifestaciones pueden
ser percibidas por mas de un observador como una situacion de “descontrol”, y se ven agravadas en contextos de estrés,
vulnerabilidad psicosocial o presencia de condiciones como el Trastorno del Espectro Autista, Trastorno de Déficit
Atencional con o sin Hiperactividad, trastornos del animo, trauma complejo, entre otros.

En el contexto educativo, la desregulacién emocional no solo afecta el bienestar general del estudiante, sino que también
constituye una barrera significativa para el aprendizaje, interfiriendo en su capacidad de concentrarse, participar en clase
y completar tareas académicas. Esta condicién puede verse asociada a sintomas como: Dificultades de concentracién,
evitacidon de tareas, conductas disruptivas, baja autoestima, alteraciones en la memoriay retencién de informacién.
En casos donde existe diagndstico de Necesidades Educativas Especiales (NEE), se vuelve imprescindible adoptar un
enfoque integral que considere adaptaciones curriculares, acompafamiento psicoemocional, apoyo socioeducativo y un
entorno de aprendizaje predecible y ajustado.

Este protocolo se enmarca en la normativa vigente nacional e internacional, especificamente: Ley General de Educacion
(2009), Ley de Inclusion Escolar (2015), Ley N°20.422 sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con
discapacidad, Ley SEP (2008), Decreto Exento N°170 (2009) y Decreto N°83 (2015), Declaracién Universal de los Derechos
Humanos (ONU, 1948), Convencién sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1989; ratificada por Chile en 1990), Convencidn
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006; ratificada por Chile en 2008), Nueva Politica de
Convivencia Escolar (MINEDUC, 2019) Y las orientaciones ministeriales sobre inclusidén y protocolos de actuacidn ante
conductas desreguladas.

Finalmente, este documento establece un proceso estandarizado de documentacién y seguimiento, que garantiza una
intervencidn responsable, un acompafamiento continuo y un proceso restaurativo que permita aprender de cada
situacién, mejorar practicas y prevenir futuras crisis. A través de estrategias bien implementadas, es posible superar
barreras, promover un aprendizaje equitativo y asegurar el bienestar integral de las y los estudiantes

LICEO BICENTENARIO TECNICO DE RANCAGUA
“Tradicion y Calidad en la Formacion de Profesionales”
Avenida Cachapoal 160, Rancagua. Fonos: (2) 2381957 - (2) 2381958 — 9 9089 6927
www.liceotr.cl Email: liceotr@comeduc.cl




UNIDAD DE DIRECCION

LICEO BICENTENARIO

TECNICO DE RANCAGUA FU ndacién
ey FECHA DE VIGENCIA: 27 DE AGOSTO 2020 Educacional Q >
o » Comeduc ‘

Pagina 94 de 115 >

I.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION

1. Realizar entrevista inicial por parte de profesores jefes y a partir de esta entrevista con los apoderados, observacién
de sus alumnos en su desarrollo cotidiano de actividades en aula, entre otros, para reconocer a los alumnos que
puedan estar en riesgo de experimentar conductas de desregulacién por algin motivo médico, psicoldgico,
psiquiatrico u otro.

2. Preparar al personal docente y paradocente en la atencién a situaciones de este tipo por medio de talleres o
perfeccionamientos.

3. Reconocer sefales previas y actuar de acuerdo con ellas: cuando se puedan reconocer las sefiales iniciales de un/a
NNAJ, previas a que se desencadene una desregulacién. Estas podrian ser:

4. En el caso de estudiantes del espectro Autista puede ir desde conductas como el aumento de movimientos
estereotipados, a expresiones de incomodidad o disgusto, agitacién de la respiracién, aumento de volumen en voz o
lenguaje grosero.

a. Enelcasode un o una estudiante severamente maltratada (donde se han realizados todas las gestiones judiciales
requeridas), la posibilidad de desregulacion a partir de la cercania fisica, sonidos, olores, imagenes que evoquen
recuerdos de las situaciones traumaticas y que le generan gran malestar emocional.

b. En el caso de un estudiante con abstinencia al alcohol o drogas, luego de un consumo intenso y prolongado, se
podria reconocer inicialmente ansiedad, sudoracion, sensacion de suefio.

c. Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad pueden tender a una menor
regulacién emocional, mayor expresion de las emociones, especialmente en el caso de la ira y la agresividad,
dificultades para enfrentar la frustracion, menos empatia y menor activacién ante la estimulacion.

d. Entrega de estrategias a los y las estudiantes para la autorregulacion emocional o gestién emocional, basada en un
plan de talleres socioemocionales.

A continuacion se presentan una serie de estrategias preventivas de los diversos ambitos para poder abordar de mejor
manera una desregulacién:

Ambito Emocional:

1. Educacion emocional: Actividades para que los estudiantes reconozcan y regulen sus emociones (respiracion,
mindfulness, autorregulacion).

2. Resolucién de conflictos: Fomento de la comunicacidn asertiva y soluciones pacificas para prevenir desregulacion
emocional.

3. Trabajo colaborativo: Apoyo especializado mediante coordinacién con psicélogos, psicopedagogos y
profesionales externos.

4. Capacitacion docente: Formacidn continua para mejorar el manejo emocional y crear ambientes seguros e
inclusivos.

5. Vinculo con familias: Didlogo con apoderados para identificar factores emocionales y disefiar apoyos
personalizados.
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Ambito Fisico:

Control sensorial: Disminuir estimulos en el aulay permitir apoyos como auriculares o juguetes.

Eventos escolares: Anticipar actividades masivas y ofrecer pausas o acompanamiento a estudiantes sensibles.
Espacio de calma: Crear un lugar para la relajacién y autorregulacién.

Rutinas claras: Mantener un ambiente predecible con horarios y expectativas definidas.

Flexibilidad académica: Ajustar tareas segun habilidades y estado emocional del estudiante.

Ambito Social:

Actitud serena: Mantener la calma frente a situaciones de ansiedad del estudiante.

Enfoque empatico: Evitar juicios y abordar las conductas con comprensién.

Facilitar la comunicacién: Dar tiempo para que el estudiante exprese sus emociones sin presion.
Respetar la soledad: Validar la necesidad de estar solo y adaptar el entorno social.

Redirigir la atencidon: Ofrecer actividades practicas o tecnolégicas para ayudar a calmarse.
Descansos programados: Acordar pausas regulares con el estudiante y su familia.

Contratos de contingencia: Establecer acuerdos claros sobre cdmo actuar ante ciertas situaciones.

Monitoreo activo: Observar sefiales tempranas de malestar para intervenir a tiempo.
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111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

Estrategias de intervencién durante el episodio de desregulacién:

1. Evaluacién rapida de la situacion:
Se debe valorar de inmediato el nivel de riesgo, identificando si es necesario retirar al estudiante del aula o si la situacién
puede manejarse en el mismo lugar, sin comprometer la seguridad de nadie.
2. Implementacion de técnicas de desescalada:
Se utilizard un tono de voz calmado, lenguaje corporal no amenazante y se ofreceran alternativas de autorregulacion como
respiracion profunda, un paseo breve o el acceso a un espacio seguro.
3. Uso de lenguaje claro y no confrontativo:
Es fundamental expresarse de forma sencilla, sin emitir juicios ni generar confrontacion. En caso de que las estrategias
iniciales no sean efectivas, se debera involucrar a profesionales especializados, como psicélogos/as o psicopedagogos/as.
4. Participacion de profesionales capacitados cuando sea necesario:
Se garantizara que el estudiante no se sienta solo, brinddndole apoyo y presencia constante. Si es pertinente, se puede
retirar a otras estudiantes del lugar para reducir estimulos y proteger el bienestar general.

El protocolo se implementard cuando se presenten episodios de desregulacion emocional o conductual en estudiantes, en
especial aquellos que puedan implicar riesgos significativos para el bienestar fisico y emocional del estudiante afectado o
para otras personas dentro de la comunidad educativa. Esto incluye:

e Situaciones en las que la intervencidn usual por parte de los educadores no logra resultados positivos y el
estudiante sigue mostrando senales de descontrol.

e Momentos en que el estudiante no logra autorregularse a pesar de los esfuerzos realizados para ayudarlo.
Casos que puedan interferir significativamente en el ambiente escolar, alterando la dinamica del grupo.

e Situaciones en las que exista riesgo para la seguridad del estudiante o de terceros.

IV.-ETAPAS DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION SEGUN ETAPA

Etapa 1

Acciones

Responsables

Plazo

1) Toma de conocimiento

Si el estudiante no interfiere en el ambiente
escolar, es importante acercarse a él de manera
calmada y preguntar si necesita ayuda. Ofrecerle
diferentes opciones para generar un momento de
tranquilidad puede incluir las siguientes
acciones:

Proponer un espacio tranquilo y seguro donde
pueda retirarse si necesita un momento a solas
para calmarse o reflexionar.

Miembro de la
comunidad educativa:
® Profesores jefes.
e Profesores

d
e asignatura
® |nspectores
e Equipo
d
e Convivencia
Escolar.

® Psicopedagoga.

e UTP.

Inmediatamente
ocurrido el
incidente.
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2)
Contencion fisica
/0 emocional

Proponer un espacio tranquilo y seguro
donde pueda retirarse si necesita un
momento a solas para calmarse o
reflexionar.

Sugerir realizar ejercicios de respiracion
profunda o técnicas de relajacion para
ayudar a reducir la ansiedad y recuperar
el control emocional.

Ofrecerle la oportunidad de participar
en una actividad relajante, como
escuchar musica suave, dibujar, o
escribir, que le permita expresar sus
emociones de manera creativa.
Permitirle tomar un breve descanso, como
salir al patio o caminar un poco, para que
pueda despejar su mente y aliviar la
tensién.

Ofrecer tu compania sin necesidad de
hablar, permitiéndole sentir tu apoyo
mientras encuentra su propio equilibrio
emocional.

Estar disponible para escuchar si desea
hablar sobre lo que estd sintiendo, pero
sin presionarlo a que lo haga en ese
momento.

Miembro de la
comunidad educativa:

Profesores jefes.
Profesores de
asignatura
Inspectores
Equipo de
Convivencia
Escolar.
Psicopedagoga.
UTP.

Inmediatamente se
toma conocimiento
la situacion.

Una vez que el o la estudiante esté calmado,
realizar una breve reflexién sobre lo ocurrido,
enfocandose en lo que pudo haber desencadenado
el episodio y como prevenir situaciones similares
en el futuro.

3) Sequimiento posterior

Facilitar una restauracién de las relaciones
afectadas durante el episodio, asegurando que
todos los involucrados sientan que sus
necesidades emocionales han sido atendidas.

Miembrodela
comunidad educativa:

UTP.

Profesores

jefes.

Profesores de
asignatura
Inspectores
Equipo de
Convivencia
Escolar.
Psicopedagoga.

Posterior a ocurrido
los hechos.
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inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/o a
terceros.

intervenir de manera invasiva en su proceso,
evitando imponer soluciones de manera directa.
Durante esta fase de desregulacién, el estudiante
tiene dificultades para

conectar con su entorno de la manera habitual,
por lo que es esencial acompanarlo de manera
respetuosa, sin forzar respuestas o acciones que
puedan incrementar su malestar.

Se recomienda brindar apoyo al estudiante sin .

e Profesores

e asignatura.
Inspectores.

e Psicologa.
e Psicopedagoga.
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3) Comunicacion con Informar a la familia del estudiante sobre el Miembro de la Posterior a
apoderado episodio, incluyendo los pasos que se tomaron |.munidad educativa:  |ocurrido los
durante la intervencién y las estrategias e Profesores hechos.
recomendadas para continuar el apoyo en casa. jefes
® Profesores de
asignatura
® Inspectores
e Equipo de
Convivencia
Escolar.
® Psicopedagoga.
e UTP.
4)Recopilacién de Documentar el episodio en acta de entrevista, Miembro de |a Posterior a
antecedentes detallando los desencadenantes identificados, las comunidad educativa:  locurrido los
acciones tomadas, y las recomendaciones para el e Profesores hechos.
futuro. jefes.
_ _ - e Profesores
Quien presencie o contenga la desregulacidn, de asignatura
debe informar al profesor jefe sobre este e Inspectores
episodio, via correo electrdnico. e Equipo de
Convivencia
Escolar.
® Psicopedagoga.
e UTP.
Etapa 2 Acciones Responsables Plazo
1) Activacién Aumento de la desregulacidn emocional e Profesores Inmediatamente
conductual con ausencia de autocontrole jefes. ocurrido el incidente.
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2) Acciones 1. El docente no debe quedarse solo y debe e Profesores
solicitar de inmediato la ayuda del inspector jefes.
del nivel en el que se encuentra, quien asuvez ® Profesores de
buscara apoyo de Unidad de Convivencia asignatura.
Escolar (CE) o Psicopedagoga. ® Inspectores.
2. Involucrar a profesionales de apoyo ® Psicologa.
(psicopedagogo y psicologo/a escolar) para ® Psicopedagoga.

que intervengan y asistan en la contencién del
estudiante, proporcionando un enfoque
especializado.

3. Retirar elementos peligrosos que estén al
alcance del estudiante: tijeras, sillas, mesas,
entre otros.

4. Llevar al estudiante a un espacio previamente
asignado que esté libre de estimulos externos
y donde pueda estar seguro. Este espacio
debe estar alejado de los demas estudiantes y
tener un ambiente calmante (oficina de
psicologa o psicopedagoga).

5. Silaintegridad fisica o emocional de terceros
se ve comprometida y no es posible retirar al
estudiante de la sala, el docente debe priorizar
la seguridad del grupo trasladando al resto de
los alumnos a un lugar mas tranquilo, como el
patio. El estudiante que estd experimentando
la DEC quedara bajo la supervisién de algun
profesional de C.E o Psicopedagoga.

6. El profesional que acompanfard al estudiante
durante esta fase, debe asegurarse de que no
esté solo, pero sin invadir su espacio personal.

7. Ofrecer objetos que estimulen los sentidos de
manera suave, como una pelota antiestrés,
una manta suave, o una luz tenue, para ayudar
al estudiante a redirigir su atencién vy
calmarse. Reducir estimulos que provoquen
inquietud, por ejemplo: luz, ruidos.

8. Evitar aglomeraciones de personas que
observan.

3) Comunicacion con
apoderado

El inspector de su nivel lamara al apoderado para [Inspectoras de

que para que se acerque al establecimiento y |nivel.
siempre que esté de acuerdo, se sugerird el retiro
del establecimiento por la jornada escolar
considerando su bienestar
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4)Recopilacion de Documentar el episodio en acta de entrevista, ® Profesores Posterior a
antecedentes detallando los desencadenantes identificados, las jefes. ocurrido los
acciones tomadas, y las recomendaciones para el e Profesores  defechos.
futuro. asignatura.
® |nspectores.
Quien presencie o contenga la desregulacién, debe| ® Psicdloga.
informar al profesor jefe sobre este episodio, via ® Psicopedagoga.
correo electrénico.
Coordinar entrevista con apoderado para acordar
acciones futuras, ya que pueden existin
diagndsticos concomitantes que requieran
tratamiento médico o de otros especialistas.
Etapa 3 Acciones Responsables Plazo
1) Activacién Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a ® Profesores Posterior a
o terceros, que implican la necesidad de contener jefes. ocurrido los
fisicamente al estudiante. e Profesores  defhechos.
asignatura.
® Inspectores.
® Psicologa.
® Psicopedagoga.

2) Acciones 1. El docente no debe quedarse solo y debe e Profesores Posterior a
solicitar de inmediato la ayuda del jefes. ocurrido los
inspector del nivel en el que se encuentra, e Profesores  delhechos.
guien a su vez buscara apoyo de Unidad de asignatura.

Convivencia Escolar (CE) y Psicopedagoga. ® Inspectores.
2. Solo el personal que ha recibido formacidn ® Psicologa.

especifica en técnicas de contencidn fisica e Psicopedagoga.

segura debe intervenir en esta situacion.

Se debe contactar inmediatamente a los

miembros del equipo de (CE) o

Psicopedagoga para llevar a cabo la

contencién.
3. Si la integridad fisica o emocional de

terceros se ve comprometida y no es

posible retirar al estudiante de la sala, el

docente debe priorizar la seguridad del

grupo trasladando al resto de los alumnos

a un lugar mas tranquilo, como el patio. , el

estudiante que esta experimentando la

DEC quedard bajo la supervision de algin

profesional del C.E o Psicopedagoga.
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4. Antes y durante la contencidn fisica,
seguir utilizando técnicas de
desescalada verbal. Hablar con el
estudiante de manera calmada vy clara,
asegurando que esta seguro y que se
esta trabajando para ayudarlo.
5. La contencion fisica debe ser realizada
con técnicas que minimicen el riesgo de
dafio, asegurandose de que el
estudiante  pueda  respirar  con
normalidad y que se eviten posiciones
que puedan causar lesiones.
6. Tan pronto como el estudiante muestre
sefiales de haber recuperado un nivel
basico de autocontrol, la contencidn
fisica debe cesar de inmediato. Es
esencial ofrecer apoyo emocional y
asegurarse de que el estudiante esté en
un estado seguro y estable.
3) Comunicacidn con El inspector de su nivel llamara al apoderado para e Profesores Posterior a
apoderado gue se acerque al establecimiento y siempre que jefes. ocurrido los
esté de acuerdo, se sugerird el retiro del e Profesores  defhachos.
establecimiento por la jornada escolar, asignatura.
considerando su bienestar. ® Inspectores.
® Psicologa.
Psicopedagoga.
4)Recopila- Documentar el episodio en acta de entrevista, e Profesores Posterior a
cidn de antecedentes detallando los desencadenantes identificados, las jefes. ocurrido los
acciones tomadas, y las recomendaciones para el e Profesores  defhachos.
futuro. asignatura.
® Inspectores.
Quien presencie o contenga la desregulacion, ® Psicdloga.
debe informar al profesor jefe sobre este ® Psicopedagoga.
episodio, via correo electrdnico.
Coordinar entrevista con apoderado para acordar
acciones futuras, ya que pueden existir
diagndsticos concomitantes que requieran
tratamiento médico o de otros especialistas.
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V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

1. Profesional ayudard al estudiante en la toma de conciencia, de que todos los estudiantes tienen los mismos derechos y
deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas
correspondientes, ordenando el espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula y
establecimiento.

VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

Tras el episodio, es importante demostrar afecto y comprensién, hacerle saber al estudiante que todo esta tranquilo
y que es importante que podamos hablar de lo ocurrido para entender la situacién y poder solucionarla, asi como
evitar que se repita.

Se deben tomar acuerdos con el/la estudiante, para prevenir en el futuro inmediato situaciones que pudiesen
desencadenar en una desregulacién, a la vez de informar que dispondra de profesionales de apoyo para ayudarle a
poner en practica estos acuerdos, que le permitan expresar lo que le molesta o requiere sin la DEC, o logrando un
mayor autocontrol de la situacién. Sefalando que siempre el objetivo serd evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se
comprende que para él/ella es una situacidén que no desea repetir. -

Debemos hacerlo consciente, de que todos los estudiantes tienen los mismo derecho y deberes, y en caso de haber
efectuado destrozos u ofensas se debe hacer cargo y responsabilizarse, ofreciendo las disculpas correspondientes,
ordenando el espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula 'y
establecimiento. Es importante trabajar la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-consecuenciay el
reconocimiento y expresidon de emociones. Para ello, se pueden utilizar apoyos visuales, como dibujos de lo ocurrido
o historias sociales, tipo comics, otras adecuadas a cada individuo.

Especificamente en lo referido a la reparacién hacia terceros, debe realizarse en un momento en que el/la estudiante
haya vuelto a la calma, lo cual puede ser minutos, horas, o al dia siguiente incluso de la desregulacidn. Sin embargo,
SIEMPRE debe considerarse dentro del protocolo de accidn, tiempo y encargado para el apoyo de ésta. No se debe
apresurar este proceso.

Se debe incluir dentro del ambito de reparacién, a los compafieros de curso, al profesor o a cualquier persona
vinculada con los hechos. No sélo el alumno/a que se desregula necesita apoyo y ayuda, su entorno, quienes se
transforman en espectadores silenciosos de estas situaciones, también requiere contencién y reparacion.
Reparacion emocional y desarrollo de habilidades alternativas: Enseiar conductas que cumplan la misma funcién
gue la conducta desregulada. Deben ser faciles de realizar al inicio, generar efectos inmediatos y ser aplicables en
distintos entornos.

La ensefianza de habilidades alternativas, la que debe incorporar los siguientes criterios: que cumplan la misma
funcién que la conducta de desregulacidon emocional y conductual, que sea inicialmente facil, que produzcan efectos
inmediatos, que se puedan usar en diferentes entornos. Por ejemplo, para comunicar que el/la estudiante requiere
un descanso, puede ser mas facil que inicialmente levante la mano a que lo verbalice. Esta conducta debe ser
generalizada a otros contextos en acuerdo con el/la estudiante y las personas que lo componen.

Mejora de la calidad de vida: una insatisfaccién amplia en la vida cotidiana, es un factor que puede contribuir a la
aparicidon y mantencidn de estas conductas. Se requiere partir por indagar sobre la calidad de las relaciones con sus
pares, con la familia, las oportunidades de participar en actividades atractivas y significativas para él/ella, y lo que le
gustaria hacer en comparacién con lo que cotidianamente hace.
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e Estrategias de prevencion y protocolo de actuacidn frente a situaciones de intento de suicidio o suicidio.

Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de intento de suicidio o suicidio.

1.-CONCEPTUALIZACION:

El comportamiento suicida constituye un problema complejo, con multiples causas interrelacionadas, siendo la enfermedad
mental uno de los factores mds importante que predispone al comportamiento suicida. Las personas afectadas por
enfermedades mentales presentan un riesgo de suicidio diez veces mayor que aquellas personas que no las sufren. Debido
a la gran cantidad de definiciones del fendmeno, en 1976 la Organizacion Mundial de la Salud, establecié la siguiente
definicion de suicidio: “Todo acto por el que un individuo se causa a si mismo una lesién, o un dafio, con un grado variable en
la intencidn de morir, cualquiera sea el grado de intencidn letal o de conocimiento del verdadero movil”.

¢Qué es la conducta suicida?

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas, conocido también como suicidalidad, que van desde la
ideacidn suicida, la elaboraciéon de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado (MINSAL, 2013;
Organizaciéon Panamericana de la Salud & Organizacion Mundial de la Salud, 2014). De esta forma, la conducta suicida se
puede expresar mediante las siguientes formas:

Ideacidn suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me gustaria desaparecer”),

deseos de morir (“ojald estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a veces tengo deseos de cortarme con un
cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi balcon”).

Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca causarse dafio

hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Suicidio consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica

preponderante es la fatalidad y la premeditacion.
Es por esto que como establecimiento educacional cumplimos el rol de factor protector, otorgando la ayuda necesaria en
momentos de crisis a todo estudiante de la comunidad educativa que presenta comportamiento suicida.
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I.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Nuestro Liceo posee un plan anual con acciones, iniciativas preventivas y promocion de la buena convivencia escolar y el buen
trato. Entre ellas se destacan: participacién de la comunidad educativa en talleres que abordan diversas tematicas, tales
como la entrega de herramientas y/o estrategias socioemocionales para promover el autocuidado.

111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

1.- Entrevista con apoderado para informar lo expuesto por el estudiante.
2.- Coordinar acciones a seguir tanto por establecimiento como por adulto responsable.

IV.-ETAPAS DE PROTOCOLO DE ACTUACION de riesgo o ideacién suicida en estudiantes

Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Estudiante es derivado a la Unidad de Apoyo |[Cualquier miembro |Posterior a la toma
Identificacion de caso Pedagdgico, para que profesionales detecten [dela comunidad. |conocimiento del caso.
sefiales de alerta. Dupla Psicosocial

Se entrega espacio de contencién y andlisis de
riesgo a cargo de Psicologo/a.

2) Valoracion del riesgo  [Activacion de Protocolo de Riesgo de Encargada de |[Las primeras 24
ideacidn suicida. Convivencia horas
Escolar.
3) Citacion apoderados |Se informa a los padres, apoderados y/o tutores |Encargada de |Unavezocurridos los
legales, para derivacién a la red de salud. Convivencia hechos.
Escolar.

La dupla psicosocial realiza contacto o en su
defecto se traslada el estudiante al Servicio de . .
. ) L ) Dupla Psicosocial.
Urgencia mas cercano, segun nivel de riesgo. Se
solicita a los cuidadores del estudiante atencién
en centro de salud, de forma inmediata o dentro
del plazo de 24 hrs. a partir de la activacion del

protocolo, segun nivel de riesgo.
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V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

1. Entrevista con apoderado para informar lo expuesto por el estudiante.

Awn

Coordinar acciones a seguir tanto por establecimiento como por adulto responsable.
Apoyo y derivacion a Redes de apoyo a la estudiante y familia.
Seguimiento mensual a la estudiante.

VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

1. Desarrollo de habilidades socio- afectivas.
2. Alianza Familia-Colegio a través de actividades, como por ejemplo, la construccion de Comunidades de Padres.
3. Capacitacidn al cuerpo docente en los criterios y procedimientos de derivacién de los estudiantes a la Unidad de
Apoyo Pedagdgico.
4. Capacitacién al cuerpo docente y directivos en la deteccion de indicadores de riesgo suicida y conductas autolesivas.
5. Capacitacion al cuerpo docente y directivos respecto al manejo de crisis en el contexto escolar.

IV.-ETAPAS DE PROTOCOLO DE ACTUACION en caso de intento suicida de estudiantes en el establecimiento

Etapa Acciones Responsables Plazo

1) Identificacion de |Estudiante es derivado a la Unidad de Apoyo Cualquier miembro |Posterior a la toma
caso Pedagdgico, de la comunidad.  |conocimiento del caso.

2) Derivacion Profesionales realicen intervencidn en crisis: Encargada de |Posterior a la toma
Unidad de - Psicéloga/o, contiene emocionalmente |Convivencia conocimiento del caso.
Apoyo al estudiante. Escolar.

Pedagdgico - Trabajador/a Social, gestiona acciones
internas de apoyo. Unidad de
- Encargada de Convivencia Escolar, |[Apoyo Pedagdgico
Gestiona la informacién y activacion de
redes de apoyo externo.

3)  Citacion Se informa a los padres, apoderados y/o tutores  |[Encargada de |Una vez ocurridos los

apoderados / legales. Convivencia hechos.

activacion redes de o ) Escolar.

apoyo externo Se espera la IIega.da del Servicio de Urgencia y/o ] _

traslado del estudiante. Dupla Psicosocial.
4)  Entregade Encargada de Convivencia Escolar entrega Encargada de |Una vez ocurridos los
antecedentes relato verbal al Servicio de Salud Convivencia hechos.
Escolar.

correspondiente.
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IV.-ETAPAS DE PROTOCOLO DE ACTUACION posterior al intento suicida de estudiantes en el establecimiento

dichos cursos.

Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Intervencion al Formacion de taller experiencial a cargo de |[Encargada de |Unavezocurridos los
curso Psicologo/a, al curso del estudiante que haya [Convivencia hechos.
realizado el acto. Escolar.
Unidad de Apoyo
pedagodgico
2) Evaluacion de la Intervencién o contenciéon de ser necesario a [Encargada de |Posterior a la evaluacion
situacion agentes de la  educacién involucrados |[Convivencia de la situacion.
directamente en el hecho (inspectores, [Escolar.
profesores, etc.)
En caso de verse involucrados, de forma directa [Unidad de
otros cursos, se realizard una intervencidon en [Apoyo Pedagdgico

IV.-ETAPAS DE PROTOCOLO DE ACTUACION de suicidio

Etapa

Acciones

Responsables

Plazo

1) Recepcion de la
informacion

Estudiante es atendido para detectar signos
vitales.

Espacio de reanimacion o deteccién de muerte.
Informar a la Encargada de Convivencia Escolar
para activar protocolo y llamar al sistema de
salud y Carabineros (131; 133).

Inspectoria
General

Unidad de Apoyo
Pedagdgico

Una vez ocurridos los
hechos.

2) Comunicarse con
apoderados

Solicitar a los adultos responsables se acerquen de
forma inmediata al establecimiento.
Se emite comunicado a la comunidad escolar.

Direccion

Posterior a la toma
conocimiento del caso.
Dentro de las 24 hrs.

3)Contencion emocional
estudiantes

Cada profesor jefe debera tomar su curso,
generando espacio de contenciéon con los

estudiantes.

Docentes jefes

Una vez ocurridos los
hechos.
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4) Despacho de La Inspectora General se comunica con los [Inspectora General |Unavezocurrido el
estudiantes apoderados para el retiro de las estudiantes. incidente

Puede retira el apoderado, apoderado suplente o
adulto autorizado con poder simple por alguno

de ellos.
5)Contencion emocional [Posterior a los hechos ocurridos el director genera|Director Una vez ocurridos los
funcionarios espacio de contencidn con funcionarios. hechos.
6) Favorecer acciones conmemorativas a largo [Direccion Posterior a la
Conmemoracion plazo, evitando asi riesgos de conductas de situacion

contagio.

e  Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato de padres apoderados y
tutores legales en contra de un funcionario del Liceo.

Estrategias de prevencion y protocolo de actuacidn frente a situaciones de maltrato de padres, apoderados y tutores
legales en contra de un funcionario del Liceo.

1.-CONCEPTUALIZACION:
Producto de una serie de hechos que atentan gravemente a la convivencia escolar, y en referencia a la responsabilidad de
las y los trabajadores de la educacidn que se desempeian en sus labores cotidianas en un ambiente sano y de respeto, se
ha hecho necesario disefiar este protocolo de actuacién que regula el comportamiento de adultos (Padres, Madres y Tutores
Legales) hacia funcionarios del LBTR. En este contexto, Los profesionales de la educacidn tienen derecho a trabajar en un
ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica
y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes
de la comunidad educativa. (LGE, A.10, letra C).
Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar:
f) Los jefes de establecimientos de salud, publicos o privados, y los sostenedores y directores de establecimientos
educacionales, publicos o privados, respecto de los delitos perpetrados contra los profesionales y funcionarios de dichos
establecimientos al interior de sus dependencias o mientras éstos se encontraren en el ejercicio de sus funciones o en razén,
con motivo u ocasion de ellas. La misma obligacidn tendran los directores de los Servicios Locales de Educacidn respecto de
estos delitos, cuando ocurran en los establecimientos educacionales que formen parte del territorio de su competencia.
(Cddigo penal).
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I.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Vinculadas fundamentalmente a los aspectos legales y los establecidos en el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.
Cautelar el ingreso al establecimiento de los Padres, Madres y Apoderados segun instructivos internos. Acompafiar a las
y los funcionarios, manteniendo la confidencialidad de la identidad de los entrevistados. Levantamiento y aplicacién de
medidas especiales de cuidado y autocuidado del o los funcionarios entrevistados.

111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

Ante hechos de connotacidén de amenazas, insultos y agresiones fisicas, las y los funcionarios deberan acercarse a un Docente

Directivo y relatar los hechos. Frente a lo expuesto y analizando el mérito de los relatos, se procedera a realizar el lamado a

carabineros y la denuncia respectiva a los entes publicos respectivos.

Este protocolo se activara frente a relatos o hechos que atenten gravemente a la integridad fisica o psicoldgica de cualquier

funcionario del Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua. Ya sean estos insultos, amenazas, agresiones fisicas o psicolégicas y
o0 menoscabo a la funcidn profesional establecida en la LGE.

Comunicar al funcionario de las acciones que se han realizado hasta el momento.

Cautelar la integridad y salud de los funcionarios segun el Reglamento Interno de nuestra Fundacion.

IV.-ETAPAS DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION

Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Toma de Relato de uno o varios funcionarios de hechos Docente directivo | Las primeras 24 horas
conocimiento constitutivos de delitos.
2) Andlisis de Revision de los documentos: Docentes Las primeras 24 horas
hechos y Si existiera mas de un reclamante, el receptor debe |Directivos.
documentos de apoyo  |consignar por separado los reclamos, con objeto de |Pirector.
tener claridad acerca de las distintas versiones.
Andlisis de (los) relato(s).
3) Constatacion de Derivacién a ACHS u otroorganismo Director o |Las primeras 24 horas o
lesiones competentes para la constatacidn de lesiones. docente inmediatamente
directivo ocurridos los hechos.
4) Denuncias Realizar la denuncia a entespublicos Director Las primeras 24 horas o
(Carabineros, PDI, Fiscalia). inmediatamente

ocurridos los hechos.
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V. RESOLUCION/MEDIDAS FORMATIVAS

1. Denuncia a fiscalia por maltrato a funcionario. Solicitar a tribunales competentes el cambio de apoderado.
2. Apoyo a funcionario/a. Contencidn especializada.
3. Separacion de funciones segun Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

Segun lo determinen las autoridades publicas competentes. Informar a la
IACHS.

o Protocolo de Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio

Protocolo de Salidas Pedagogicas y Giras de Estudio

|.-CONCEPTUALIZACION:

Se entiende por Salida Pedagdgica, aquella en donde estudiantes del Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua, en virtud de
actividades culturales, pedagdgicas, de alternancia (pasantias y visitas) o deportivas, salen del establecimiento como
estudiantes regulares y dentro de su jornada de trabajo escolar, como complemento formativo a las actividades regulares
de ensefianza en aula. Las Giras de Estudio se entienden como actividades culturales, pedagdgicas, de alternancia (pasantias
y visitas) o deportivas, donde estudiantes salen por mas de un dia del establecimiento.

I1.-ESTRATEGIAS DE PREVENCION

1. Las salidas pedagdgicas deben ser solicitadas por docentes del establecimiento, dentro del contexto del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

2. Toda salida pedagégica debe estar vinculada al curriculum de la asignatura, médulo de aprendizaje o perfil técnicoy
genérico de especialidad.

3. Llassalidas pedagdgicas pueden ser también por actividades de representacidn del establecimiento en actividades
organizadas por autoridades ministeriales de educacion u otra dependencia gubernamental y de la Fundacion
Nacional del Comercio para la educacién COMEDUC, siendo presentada la solicitud a Direccidn del Establecimiento y
derivada a unidades respectivas, segun la naturaleza de la actividad (Jefatura de Unidad Técnica, Inspectoria General
y Convivencia Escolar).

4. Las Salidas Pedagdgicas seran acompafiadas por docentes en niumero suficiente a la cantidad de estudiantes. En
cambio, las Giras de Estudio deberan ser acompafiadas de manera obligatoria junto a los docentes por apoderados
en numero suficiente para el resguardo de las estudiantes.
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111.-ACTIVACION DE PROTOCOLO/MEDIDAS DE PROTECCION Y RESGUARDO

1. Toda salida pedagdgica debe contar con un proyecto de la actividad, lo que integra una planificacién de la misma,
sefialando vinculacidon pedagdgica, grupo de estudiantes o curso participante, fecha y hora, descripcién de actividades.
2. Todas las estudiantes que participan en salida pedagégica deben contar con autorizacién escrita de

Apoderado Titular o Suplente.

3. Las actividades y planificacion de salida a terreno deben ser informada previamente a Unidad Técnica, quien visard y
autorizara dicha actividad.

4. Las estudiantes, al participar en actividades de fortalecimiento del curriculum y los procesos de aprendizaje, en
horarios de clases, estaran resguardadas por el Seguro de Accidentes Escolares (articulo 3° Ley 16.744).

5. Se dejara registro de la salida de estudiantes y de docente(s) o directivo(s) a cargo de la actividad.

6. Las actividades de salida pedagdgica deben tener docente o directivo a cargo de la misma. Para efectos de este protocolo
y reglamento los paseos de curso o actividades recreativas no son considerados “Salidas Pedagdgicas o Giras de Estudio”.
7. En caso de que las Salidas Pedagdgicas o Giras de Estudio requieran movilizacidn vehicular, se debera contar con
carpeta de antecedentes de medio de transporte a lo menos con veinte dias de anticipacidon en el caso de Giras de Estudio
y cinco dias en caso de Salidas Pedagdgicas.

IV.-ETAPAS DE ESTE PROTOCOLO DE ACTUACION

Etapa Acciones Responsables Plazo
1) Tomade 1. Docente informa a la Jefatura Técnica|Docente directivo [En el caso de Salidas
conocimiento. Pedagdgica respecto a salida a terreno o girallefaturade UTP- |Pedagdgicas alo menos 10 dias.
de estudios de estudiantes. Si lafinspectoria En el caso de Giras de Estudio a
comunicacién llega por medio de Direccidn,|General. lo menos 50 dias.

ella deriva la situacién a Jefatura Técnica.

2. Se presenta planificacion de actividad a
realizar.

3. Se revisa planificacion, se hacen
sugerencias y cambios de ser pertinente. Se
realiza autorizacion de actividad.
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2)Procedimiento previo
para la salida de
estudiantes

1. Cuatro dias hdbiles previos a realizacion
de salida pedagdgica se envia autorizacién
para ser llenada y firmada por apoderados
titular o suplente y derivada a Carpeta de
Salida de Unidad de Inspectoria.

2. En el caso de Giras de Estudio, dicha
autorizacién debe estar en Carpeta de Salida
con treinta dias de anticipacién

3. Cinco dias antes de la Salida Pedagdgica o
Gira de Estudio, el Docente o Docentes a
cargo de la actividad entregardn en
Inspectoria General Hoja de Ruta e Itinerario
de la actividad. De manera paralela, la
Unidad de UTP adjuntara a Carpeta de Salida
la Planificaciéon de Aspectos Curriculares y
Actividades, asi como el proyecto de salida.
4. En caso de Giras de Estudio y Salidas
Pedagdgicas que requieran movilizacidn
vehicular, se solicitan los antecedentes del
conductor, compaiia de transporte,
patente del vehiculo, copia de permiso de
circulacion 'y revision técnica. Estos
antecedentes deberan estar disponibles con
30 dias de anticipacién en el caso de Giras
de Estudio y cinco dias para Salidas
Pedagdgicas.

5. Se organiza y revisa Carpeta de Salida de
estudiantes, donde se adjuntan: Listado de
estudiantes, autorizacién de padres vy
apoderados, listado y antecedentes de
docentes a cargo, listado de antecedentes
de apoderados que acompaiian,
antecedentes del conductor y el vehiculo,
planificacidn curricular/transversal, Acta del
Seguro Escolar, itinerario de Salida o Gira de
Estudios.

6. Los antecedentes de la Carpeta de Salida
son remitidos a la Direcciéon Provincial de
Educacion en los plazos y medios que esta
dependencia tiene.

7. Se comunican aspectos relevantes de la
actividad, una vez aprobada por autoridades
respectivas, a los apoderados por los medios
oficiales del establecimiento.

e Docente (s).

o Jefatura de
Unidad Técnica
Pedagdgica
(Jefes de UTP).

e Inspectoria
General
(Inspectora
General)

Salidas Pedagdgicas 4 dias
previos

Giras de Estudio 30 dias
previos.
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3)Procedimiento parala
salida de estudiantes

1) La Salida Pedagdgica o Gira de Estudio sale
desde las dependencias del establecimiento
educacional.

2) Se entrega extracto de Reglamento interno
gque aborda aspectos adaptativos en
instancias de Salidas Pedagdgicas y Giras de

e Docentes (s)

¢ Inspectoria
General

e Unidad Técnica

Un dia antes al momento de la
salida.

Estudio Pedagdgica
3) Se verifican mecanismos de comunicacion
frente a imprevistos entre docentes,
directivos (Inspectoria General y Unidad
Técnica Pedagdgica) y apoderados
acompafiantes.
4) Se verifica monitoreo y seguimiento de
actividad con mecanismo de reporte de
acuerdo a itinerario de la misma.
4)Procedimiento de| 1. Una vez terminada la actividad, el regresoljefatura de|En fechay hora dispuesta en

Regreso de Estudiante

se verifica con la llegada al establecimiento|
de estudiantes, docentes y apoderados
participantes.

Si un apoderado desea que una estudiante
deje el medio de locomocidn antes de|
llegar al establecimiento, lo debe
comunicar por escrito en documento de
autorizacién, sefialando lugar y persona
(nombre, RUN y numero telefdnico) que
esperard a la estudiante.

El despacho de las estudiantes se verificara
por parte de docentes y apoderados
acompanantes ante apoderados que han
ido a buscar a sus alumnas.

2.

Unidad Técnica
Pedagdgica (Jefes
de UTP)

itinerario.
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VI.SITUACIONES ESPECIALES/MEDIDAS PROTECTORAS

1. En caso de accidente vehicular de delegacién de estudiantes, los adultos responsables verificaran condicion fisica,
emocional y de salud de las mismas. Se realizard comunicaciéon inmediata con autoridades del establecimiento informando
de situacioén.

2. Silasituacion es de gravedad, autoridades del establecimiento se dirigiran al lugar de los hechos para prestar colaboracion
a estudiantes, docentes y apoderados.

3. Se informara de situacidn a apoderados de estudiantes sobre situacién a través del sistema de mensajeria disponible y se
coordinardn acciones para el acompafiamiento de estudiantes, funcionarios y apoderados en caso de ser necesario.

4. en caso de que alguna estudiante sufra alguna situacion de afectacion de su salud o accidente, el docente derivara a centro
asistencial mas cercano, haciendo uso de Seguro Escolar, informando de situacion a integrantes de Equipo Directivo por
canales formales de la institucion, para luego contactar a apoderado para asistencia a lugar de atencion.

15. SEGURIDAD CAMARAS.

15.1 Fundamentacion
El Liceo Bicentenario Técnico de Rancagua ha implementado un sistema de cdmaras de
videovigilancia con el objetivo de garantizar la seguridad y el bienestar de toda la comunidad
educativa, asi como prevenir situaciones que puedan poner en riesgo la integridad de estudiantes,
funcionarios y bienes institucionales.

Este reglamento regula el uso, acceso y funcionamiento del sistema, resguardando el equilibrio
entre la seguridad colectiva y el respeto a los derechos fundamentales de las personas, conforme a
la legislacidn vigente.

15.2 Objetivos del sistema de camaras

e Prevenir situaciones de riesgo, violencia o emergencias dentro del establecimiento.

e Apoyar investigaciones internas sobre hechos que afecten la convivencia escolar o el
resguardo institucional.

e Proteger el patrimonio del liceo frente a actos de vandalismo, hurto o dafio.

e Contribuir a mantener un entorno seguro y propicio para el aprendizaje.

15.3 Principios rectores
e Legalidad: El sistema se ajusta a la normativa legal aplicable, especialmente la Ley 19.628
sobre proteccion de la vida privada.
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Proporcionalidad: Las camaras se ubican solo en espacios comunes y de circulacion general
(pasillos, patios, accesos), excluyendo lugares de uso privado como bafios, camarines o
salas cerradas.

Transparencia: Toda la comunidad educativa es informada de la existencia, ubicacién y
fines del sistema.

Confidencialidad: El tratamiento de imdgenes se realizard con resguardo absoluto de la
privacidad, siendo accesibles Unicamente por personal autorizado.

15.4 Acceso y revision de grabaciones

El acceso a las grabaciones estara restringido al equipo directivo o a quien la Direccidn
designe expresamente.

Las imagenes sélo podran ser revisadas cuando existan hechos fundados que ameriten su
analisis, como actos de violencia, hurtos, daios materiales o emergencias.

Las grabaciones sélo podran ser entregadas a autoridades externas (Carabineros, Fiscalia,
Superintendencia de Educacion) y mediante un requerimiento formal. No se entregaran
en ningun caso imagenes a personas naturales.

15.5 Prohibiciones y limitaciones

Se prohibe la difusiéon de imagenes obtenidas del sistema, por cualquier medio, incluidas
redes sociales, incluso por parte de funcionarios del establecimiento.

Ningun integrante de la comunidad puede manipular, desactivar o intervenir el sistema de
vigilancia sin autorizacion expresa de la Direccidn.

Las cdmaras no cuentan con audio, por lo tanto, no registran conversaciones ni sonidos.

Su uso se restringe exclusivamente a los objetivos de seguridad establecidos en el presente
reglamento.

15.6 Conservacion de datos

Las grabaciones seran almacenadas por un periodo maximo de 30 dias corridos, a menos que una
investigacion en curso justifique su conservacion por mas tiempo.

15.7 Disposiciones finales

Este reglamento sera dado a conocer a toda la comunidad educativa al inicio de cada afio escolar y
podrd ser modificado o actualizado por la Direccién, en funcién de nuevas necesidades
institucionales o disposiciones legales.
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16. PROTOCOLO DE USO SEGURO DE ESTUFAS A GAS DENTRO DE LA SALA DE CLASES.

Objetivo
Resguardar la seguridad de las estudiantes, docentes y asistentes, estableciendo normas claras para el

uso, manipulacion y mantencidn de estufas a gas licuado al interior de las salas de clases de acuerdo a
lo estipulado en el oficio 1076 de 12 de julio del 2024 de la Superintendencia de la educacién.

16.1 Recomendaciones Generales de Seguridad

- La estufa debe instalarse en una zona claramente delimitada y sefializada, alejada de materiales
inflamables como cortinas, papeleria, mochilas o muebles tapizados.

- Se debe asegurar una distancia minima de un metro entre la estufa y cualquier objeto o persona.

- Queda prohibido mover la estufa una vez encendida, asi como colocar objetos sobre ella.

- Estd estrictamente prohibido el uso de estufas con fugas, llama irregular o sin sello SEC vigente.

16.2. Ventilacion de la Sala

- Las salas que utilicen estufa a gas deben ser ventiladas durante cada recreo y al menos una vez por cada
blogue de clase (minimo cada 90 minutos).

- Se recomienda mantener una ventana entreabierta de forma permanente durante el uso de la estufa
para asegurar la renovacion del aire.

- En dias de lluvia, la ventilacidon debe realizarse igualmente con precaucion, asegurando el ingreso de
aire sin afectar a las estudiantes.

16.3. Manipulacién Autorizada

- Solo pueden manipular la estufa (encender, apagar o mover) los miembros previamente definidos de |a
directiva de curso, quienes deben estar capacitados por el/la profesor/a jefe y el inspector/a de nivel.

- La estufa debe ser encendida al inicio de la jornada y apagada al finalizar, o en caso de que no haya
supervision en la sala (por ejemplo, durante recreos o actividades fuera del aula).

- El curso debe mantener un registro visible con los nombres de las estudiantes autorizadas, validado por
el/la profesor/a jefe e informado al inspector/a de nivel.

16.4. Supervision y Revisién Técnica

- El correcto funcionamiento de la estufa serd revisado peridédicamente por el encargado de seguridad
del establecimiento.

- Si se detecta cualquier anomalia (olor a gas, llama irregular, calentamiento excesivo del baldn), la estufa
debe apagarse de inmediato y se debe informar a el/la profesor/a jefe, inspector/a de nivel y encargado
de seguridad.

- Cada curso serd responsable del uso seguro del artefacto y del cumplimiento del presente protocolo.

16.5. Disposiciones Finales

- El incumplimiento de estas normas implicara el retiro inmediato de la estufa de la sala.

- El presente protocolo serad informado a padres, madres y apoderados mediante comunicado oficial y
serd parte de las normas de convivencia del liceo.
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